Municipio de Sao Joao da Boa Vista
Departamento de Assisténcia Social
Setor de Gerenciamento de Parcerias com o Terceiro Setor

TERMO DE REFERENCIA
DAS/SGPTS-05/2024

Fundamentos para a execucao do Servico de Protegdo Social Especial de Alta Complexidade - Servi¢co
de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes (SAICA) com faixa etdria de 0 a 17 anos e
11 meses, nos termos:

Da Lei Federal n? 13.019, de 31 de julho de 2014 e suas alteragGes, posteriormente regulamentada
pelo Decreto Municipal n2 6.659 de 29 de dezembro de 2020 e alterado pelo Decreto Municipal 7.503,
de 28 de setembro de 2023; Instru¢des do TCESP n2 001/2024; Lei Federal n2 8.742 de 07 de dezembro
de 1993, alterada pela de n212.435, de 06 de julho de 2011 - Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS;
a NOB/RH-2009 e Resolug¢do CNAS n2 33/2012 que aprova a Norma Operacional Basica da Assisténcia
Social - NOB/SUAS de 2012; Resolu¢do CNAS n2 109 de 11 de novembro de 2009 - que aprova a
Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais; a Resolu¢gdo CNAS n2 14 de 15 de maio de 2014 -
que define os parametros nacionais para a inscricdo das entidades ou organizacGes de Assisténcia
Social, bem como dos servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais nos Conselhos de
Assisténcia Social; Orienta¢Ges Técnicas: Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes, do
Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA) e do Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS).

1. DA PARCERIA

1.1. As parcerias serdo formalizadas por meio de Termos de Colaboragdo, com vigéncia inicial de 12
(doze) meses, e de acordo com a conveniéncia e o interesse publico a Parceria podera ser prorrogada
até que se atinja o maximo de 60 (sessenta) meses.

1.2. Serdo selecionadas 02 (duas) propostas, para o atendimento de 02 (duas) Unidades de
Acolhimento Institucional para criancas e adolescentes, podendo ser selecionada até 02 (duas)
Organizag0es da Sociedade Civil (OSCs), sendo observada a ordem de classificacdo e a disponibilidade
orcamentdria para a celebracdo do Termo de Colabora¢do. Podendo uma unica OSC apresentar 01
(uma) ou 02 (duas) propostas para as Unidades de Acolhimento, no caso de 01 (uma) OSC apresentar
02 (duas) propostas, devera ser entregue 01 (uma) proposta por envelope separadamente,
discriminando nos envelopes (PROPOSTA 01) e (PROPOSTA 02).

1.2.1. Serd formalizado 01 (um) Termo de Colaboragdo para cada Unidade de Acolhimento
Institucional, totalizando 02 (dois) Termos de Colaboracdo, mesmo que uma OSC seja classificada para
execucdo das duas Unidades de  Acolhimento, para fins de faciltar o
acompanhamento/encaminhamento dos acolhidos, bem como do monitoramento e avaliacdo da
parceria e prestacao de contas.

1.3. Entende-se por Organiza¢Oes da Sociedade Civil, aquelas abaixo descritas conforme artigo 29,
inciso |, da Lei n° 13.019, de 31 de julho de 2014, seguido de suas alteracdes introduzidas pela Lei n2
13.204, de 14 de dezembro de 2015:

1.3.1. Entidade privada sem fins lucrativos que ndo distribua entre os seus sécios ou associados,
conselheiros, diretores, empregados, doadores ou terceiros eventuais resultados, sobras, excedentes
operacionais, brutos ou liquidos, dividendos, isen¢des de qualquer natureza, participacées ou parcelas
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do seu patrimonio, auferidos mediante o exercicio de suas atividades, e que os aplique integralmente
na consecuc¢ao do respectivo objeto social, de forma imediata ou por meio da constituicdo de fundo
patrimonial ou fundo de reserva;

1.3.2. As sociedades cooperativas previstas na Lei n? 9.867, de 10 de novembro de 1999; as
integradas por pessoas em situacdo de risco ou vulnerabilidade pessoal ou social; as alcancadas por
programas e a¢des de combate a pobreza e de geracao de trabalho e renda; as voltadas para fomento,
educacdo e capacitacdo de trabalhadores rurais ou capacitacdo de agentes de assisténcia técnica e
extensao rural; e as capacitadas para execugdo de atividades ou de projetos de interesse publico e de
cunho social;

1.3.3. As organizagOes religiosas que se dediquem a atividades ou a projetos de interesse publico e
de cunho social distintas das destinadas a fins exclusivamente religiosos;

1.4. As Organizacdes da Sociedade Civil devem estar alinhadas as normativas do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS, e em conformidades com a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), Lei n2
8.742, de 7 de dezembro de 1993, observados os artigos, 32, 62B e 92 da lei.

1.5. E vedada a subcontratacdo do servico.

1.6. As parcerias deverdo ser firmadas até a data maxima de 18/03/2025, havera prazo de 15
(quinze) dias corridos para implanta¢io do servigo, se necessario, sendo de 18/03/2025 a
01/04/2025. O inicio da execucio do servico se dara no momento da vigéncia contratual caso ndo
necessite do prazo de implantagao.

2. DO OBIJETO:

Estabelecer a colaboracdo entre a Prefeitura do Municipio de Sdo Jodo da Boa Vista, por meio do
Departamento de Assisténcia Social, e Organizacdo da Sociedade Civil selecionada para o
desenvolvimento do Servico de Proteg¢do Social Especial de Alta Complexidade - Servico de
Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes (SAICA) com faixa etdria de 0 a 17 anos e 11
meses.

3. DO SERVICO:
3.1. TIPO DE SERVICO

Servico de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade - Servico de Acolhimento Institucional para
Criancas e Adolescentes (SAICA) com faixa etdria de 0 a 17 anos e 11 meses.

3.2. MODALIDADE

Unidade de Acolhimento Institucional: sendo 02 (duas) unidades institucionais semelhantes a uma
residéncia, destinadas ao atendimento de grupos de até 20 (vinte) criancas e/ou adolescentes por
unidade de acolhimento.

Nessas unidades é indicado que os cuidadores trabalhem em turnos fixos diarios, a fim de garantir
estabilidade das tarefas de rotina diarias, referéncia e previsibilidade no contato com as criancas e
adolescentes. Poderda contar com espaco especifico para acolhimento imediato e emergencial, com
profissionais preparados para receber a crianca/adolescente, em qualquer horario do dia ou da noite,
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enquanto se realiza um estudo diagndstico detalhado de cada situacdo para os encaminhamentos
necessarios.

3.2.1. VAGAS
20 (vinte) vagas para criangas e/ou adolescentes por unidade de acolhimento.
3.2.2. NUMERO DE UNIDADES DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL

02 (duas) unidades de acolhimento institucional semelhantes a uma residéncia que comporte o
atendimento de 20 (vinte) vagas em cada unidade.

3.3. INTRODUGAO E JUSTIFICATIVA

O Servico de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes na modalidade de Acolhimento
Institucional é um servico da Prote¢do Social Especial de Alta Complexidade do Sistema Unico de
Assisténcia  Social  (SUAS), regulamentado pela Tipificagdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais/TNSS, aprovada pela Resolu¢do do CNAS N2 109/2009.

O servico de acolhimento provisério é oferecido em unidades semelhantes a uma residéncia, que conta
com espago especifico para acolhimento imediato e emergencial com profissionais preparados para
receber criangas e adolescentes afastados do convivio familiar por meio de medida protetiva de abrigo
(ECA, Art. 101), em funcdo de abandono ou cujas familias ou responsaveis encontrem-se
temporariamente impossibilitados de cumprir sua fun¢ao de cuidado e protecdo, até que seja
viabilizado o retorno ao convivio com a familia de origem ou, na sua impossibilidade, encaminhamento

para familia substituta.

A medida de protecdo de acolhimento para criancas e adolescentes esta prevista no Art. 101 do
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), como “medidas provisdrias e excepcionais, utilizaveis
como forma de transi¢do para reintegragao familiar ou, ndo sendo esta possivel, para colocagdo em

familia substituta”.

Considerando a necessaria articulacio em rede dos Servicos de Acolhimento para Criangas e
Adolescentes no ambito municipal e a Politica Municipal de Assisténcia Social, é fundamental a
garantia da oferta dos Servicos de Acolhimento de forma a integrar a rede socioassistencial e a

Protegdo Social Especial de Alta Complexidade do Sistema Unico de Assisténcia Social.

A necessidade de sele¢cdo de OSC para ofertar o Servigco de Acolhimento Institucional para Criangas e
Adolescentes se da em razdo do expressivo numero de acolhimentos, especialmente os segmentos da
infancia e adolescéncia, que por um lado, reflete realidades familiares das classes populares que
reproduzem as relagbes tipicas de uma sociedade opressora, como violéncias intrafamiliar,
negligéncia, abandono, entre outras e por outro, da necessidade do municipio oferecer tal Servico de
Protecdo Social Especial de Alta Complexidade garantindo a protecao integral aos usuarios do servico,

contribuindo para a prevencgdo do agravamento de situacdes de negligéncia, violéncia e ruptura de
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vinculos.

Diante dos dados quantitativos apurados pelo Departamento de Assisténcia Social através do CREAS e
do Conselho Tutelar e também de acordo com o Relatério “Relagdo de Criangas Acolhidas” emitida por
meio do Sistema de Vigilancia Socioassistencial (Assessor Publico), no exercicio de 2024 o municipio
de S3o Jodo da Boa Vista registrou o nimero de 42 (quarenta e duas) criancas e/ou adolescentes
acolhidas que tiveram seus direitos violados, como, negligéncias, violéncias intrafamiliares, abandono,
entre outras violagGes. Sendo assim, justifica-se a necessidade do municipio em estabelecer 02 (duas)
unidades do Servico de Acolhimento Institucional para essas Criancas e Adolescentes, previsto na

Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais Resolugao n2 109 de 11 de novembro de 2009.

Menciona-se também que atualmente o Servico de Acolhimento Institucional para Criancas e
Adolescentes, com faixa etaria de 0 a 17 anos e 11 meses é ofertado no municipio por Unica OSC, Casa

de Apoio ao Menor Irma Dulce - CAMID, através de Termos de Colaboracdo, sendo:

- Termo de Colaboragdo n2 008/2022, vigente de 03/10/2022 a 02/10/2025 - Atendendo 20 vagas para
acolhimento de criancas e adolescentes;

- Termo de Colaboracdo n? 11/2024, vigente de 18/09/2024 a 17/03/2025 — Atendendo também 20
vagas para acolhimento de criangas e adolescentes, este que foi formalizado em carater emergencial
através de Dispensa de Chamamento Publico devido ao encerramento da parceria Termo de
Colaboragdo n2 007/2022 que se deu em 02/10/2024 com a outra OSC que executava servigo no
municipio, Associacdo Assistencial Agape.

Tendo em vista que o encerramento do periodo de vigéncia do TC n2 011/2024 se dard 17/03/2025,
faz-se imprescindivel a realizagdo de uma nova parceria para continuidade do Servigo de Acolhimento
Institucional no municipio. Ressalta-se que apesar de ainda haver a possibilidade de realizacdo de mais
duas prorrogacdes pelo periodo de 12 (doze) meses do Termo de Colaboragdo n2 008/2022 vigente
com a OSC CAMID, se fez a opgdo pela realizagdo de procedimento Chamamento Publico para 02 (duas)
Unidades de Acolhimento Institucional de 20 (vinte) vagas cada, para que diante da formalizagdo das
parcerias, na realizacdo do repasse por parte do poder publico, ndo houvesse defasagem no custo per

capita entre as OSCs prestadoras do servico.

3.3.1. CARACTERIZACAO SOCIOECONOMICA DA REGIAO E DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO
MUNICIPIO

De acordo com o site do IBGE Sao Jodo da Boa Vista - SP é um municipio brasileiro do Estado de Sao
Paulo, localiza-se na regido Centro-Leste do estado a uma latitude 21258'09" sul e a uma longitude
46247'53" oeste, estando a uma altitude de 767 metros. Segundo a estimativa do IBGE de 2022, a
cidade tem uma popula¢do de 92.547 habitantes e seu IDH é de 0,797, considerado o 282 melhor do
estado. Sua densidade demografica conforme o ultimo censo realizado é de 179,19 habitantes por
quilémetro quadrado, e a area total do municipio de 516,40 km?2.
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Quanto ao territério/ambiente, apresenta 96.5% de domicilios com esgotamento sanitario adequado,
91.4% de domicilios urbanos em vias publicas com arborizacdo e 61.9% de domicilios urbanos em vias
publicas com urbanizagdo adequada (presenca de bueiro, calcada, pavimentacdo e meio-fio).

Em 2021, o PIB per capita calculado foi de RS 44.794,34, ficando na 645 posi¢do do Estado e 5570 no
pais, apresentou em 2017 o total de RS 343.289,08 de receitas realizadas e RS 313.947,33 de despesas
empenhadas, sendo que 61,1% do valor adicionado advém dos servigcos, na sequéncia aparecem as
participacdes da industria (22,3%), da administragdo publica (13,4%) e da agropecuaria (3,2%).

No que se refere ao trabalho e rendimento, em 2021, o saldrio médio mensal era de 2.3 salarios-
minimos. A proporcdo de pessoas ocupadas em relagdo a populagdo total era de 30.5%. Na
comparagdo com os outros municipios do estado, ocupava as posi¢cdes 241 de 645 e 130 de 645,
respectivamente. Ja na comparagdo com cidades do pais todo, ficava na posi¢cdo 958 de 5570 e 262 de
5570, respectivamente. Considerando domicilios com rendimentos mensais de até meio saldrio-
minimo por pessoa, tinha 27.8% da populagdo nessas condigdes, o que o colocava na posi¢do 543 de
645 dentre as cidades do estado e na posicdo 5051 de 5570 dentre as cidades do Brasil.

Quanto a educacdo, a taxa de escolarizacdo de 6 a 14 anos de idade no ano de 2010 foi de 97,2 %, o
IDEB — Anos iniciais do ensino fundamental na Rede publica em 2021 foi de 6,6, o IDEB — Anos finais
do ensino fundamental na Rede publica em 2021, 5,4. As matriculas no ensino fundamental em 2021
somaram 9.636 matriculas realizadas, no ensino médio foram 3.223 matriculas. O numero de
estabelecimentos de ensino fundamental em 2021 somou 34 escolas, e contabilizou 18 escolas de
ensino médio. O municipio de Sdo Jodo da Boa Vista é polo da regido de S3do Jodo da Boa Vista, Sdo
Paulo. Dentro de sua area de influéncia, a cidade atrai maior parte dos visitantes para estudos. No
ambito do ensino superior, a cidade conta com o Centro Universitario das Faculdades Associadas —
UNIFAE, Centro Universitario Octdvio Bastos — UNIFEOB, assim como possui a Faculdade Engenharia
pela UNESP, Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo, Campus Sdo Jodo da
Boa Vista -SP, e possui também um polo da Universidade Virtual do Estado de Sdo Paulo — UNIVESP.

A rede de saide municipal conta com Unidades Basicas de Saude (UBS), Unidades de Saude da Familia
(USF), Centro de Atencdo Psicossocial Infantil (CAPSi), Centro de Atencgado Psicossocial (CAPS Il), Centro
de Atencdo Psicossocial — Alcool e outras drogas (CAPS AD), Unidade Ambulatorial Especializada em
Salude Mental, Laboratdrio Municipal, Unidade de Pronto Atendimento (UPA), Centro de
Especialidades Odontolégicos (CEQO), entre outros.

Os servicos da Politica Publica de Assisténcia Social estdo divididos da seguinte forma:

O servico de Protecdo Social Basica opera por meio dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social —
CRAS e s3o ofertados as familias, seus membros e individuos mais vulneraveis, tendo como unidade
de medida a familia referenciada em razdo da metodologia de fortalecimento do convivio familiar,
desenvolvimento de qualidade de vida na comunidade e no territério onde vive. Seu atendimento ao
publico em geral inclui o Bolsa Familia; BPC; Viva Leite; Distribuicdo de Cestas Basicas e cobertores;
Moradia para Idosos; Vale Gas, e demais beneficios. O municipio conta com 4 equipamentos,
distribuidos estrategicamente para atender todas as zonas de forma eficaz.

CRAS Nova Republica (Zona Sul, com excec¢do dos bairros atendidos pelo CRAS Resedds; CRAS Recanto
(Zona Oeste); CRAS Resedas (Atende aos bairros Jardim Azaleias, Jardim Aurora, Jardim Acacias, Jardim
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das Amoreiras, Jardim das Flores, Jardim das Horténcias, Jardim das Rosas, Jardim Tulipas, Jardim
Flamboyant, Jardim Lucas Teixeira, Jardim Nova Unido, Jardim Primavera, Jardim Jacarandds e Parque
dos Resedas); PSB Central (Zona Leste, Zona Norte, Zona Rural, e Centro).

O servico de Protecdao Social Especial opera por meio do Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social — CREAS é responsavel por garantir o funcionamento do servico de Protecao Social
Especial, que se caracteriza pela protecdo a individuo e grupos em situagdo de alta vulnerabilidade,
risco pessoal e social, excluidos das politicas sociais, das oportunidades de acesso ao trabalho e bens
e servigos produzidos pela sociedade bem como das formas de sociabilidade familiar, comunitaria e
societaria.

3.4. DESCRICAO DO SERVICO

O Servico deve oferecer acolhimento provisdrio e excepcional, para criancgas e adolescentes ambos os
sexos, inclusive criangas e adolescentes com deficiéncia, afastados do convivio familiar por meio de
medida protetiva de abrigo (ECA, Art. 101), em fungdo de situacdo de risco pessoal, social e abandono
ou cujas familias ou responsaveis encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua
funcdo de cuidado e protecao.

Oferecer atendimento especializado e condi¢Ges institucionais para o acolhimento em padrdes de
dignidade, funcionando como moradia provisdria até que seja viabilizado o retorno ao convivio com a
familia de origem ou, na sua impossibilidade, o encaminhamento para familia substituta.

O servico deve ter aspecto semelhante ao de uma residéncia e estar inserido na comunidade, sem
distanciar-se excessivamente, do ponto de vista geografico e socioeconémico, da comunidade de
origem das criancgas e adolescentes atendidos. O atendimento prestado deve ser personalizado e em
pequenos grupos e favorecer o convivio familiar e comunitario, bem como a utilizacdo dos
equipamentos e servicos disponiveis na comunidade local.

Grupos de criangas e adolescentes com vinculos de parentesco (irmdos, primos, etc.) devem ser
atendidos na mesma unidade.

O Servico de acolhimento institucional para garantir a oferta de atendimento as criancas e aos
adolescentes deve apresentar o Projeto Politico-Pedagdgico (PPP), adequado a faixa etdria das criangas
e adolescentes.

O servico devera ser organizado em consonancia com os principios, diretrizes e orientacGes do
“Estatuto da Crian¢a e do Adolescente: Lei 8.069 de 13 de julho de 1990” e das “Orientagbes Técnicas:
Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes, do Conselho Nacional dos Direitos da Crian¢ca
e do Adolescente (CONANDA) e do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS)”.

3.5. ABRANGENCIA TERRITORIAL
Territério de abrangéncia: Municipio de Sdo Jodo da Boa Vista - SP.

De acordo com as orientacBes técnicas do servico, as unidades ndo devem distanciar-se
excessivamente, do ponto de vista geografico e socioecon6mico, da comunidade de origem das
criancgas e adolescentes atendidos, sendo assim, as unidades de acolhimentos deverao estar instaladas
no territério urbano de S3o Jodo da Boa Vista.
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3.6. PUBLICO-ALVO

Criancas e adolescentes de ambos os sexos, inclusive criancas e adolescentes com deficiéncia, sob
medida de protecao.

3.7. OBJETIVO GERAL DO SERVICO

Acolher e garantir os meios para que todas as criangas e adolescentes, afastadas do convivio familiar
por medida de protecdo de acolhimento, tenham restabelecidos os seus direitos, o desenvolvimento
de suas potencialidades e a conquista de maior grau de independéncia individual e social, na
perspectiva da garantia do direito a convivéncia familiar e comunitaria.

3.8. OBJETIVOS ESPECIFICOS DO SERVICO
- Acolher e garantir protecdo integral;

- Contribuir para a prevengdo do agravamento de situacGes de negligéncia, violéncia e ruptura de
vinculos;

- Restabelecer vinculos familiares e/ou sociais;
- Possibilitar a convivéncia comunitaria;

- Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos e as
demais politicas publicas setoriais;

- Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptidGes, capacidades e oportunidades para que os
individuos fagcam escolhas com autonomia;

- Promover o acesso a programacoes culturais, de lazer, de esporte e ocupacionais internas e externas,
relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico;

- Preservar vinculos com a familia de origem, salvo determinacao judicial em contrario;
- Desenvolver com os adolescentes as condi¢des para independéncia e autocuidado;

- Reestabelecimento do vinculo familiar com o retorno da crianga/adolescente a familia de origem ou
extensa;

- Possibilitar a Adocdo e estabelecer vinculos da crianga/adolescente com a familia substituta, salvo
determinacdo judicial;

- Inclusdo na sociedade apds desligamento no servico de acolhimento pela maioridade.
3.9. IMPACTO SOCIAL ESPERADO
Contribuir para:
- Reducdo das violagBes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia;
- Reducgdo da presenca de pessoas em situa¢do de rua e de abandono;
- Individuos e familias protegidas;
- Construgdo da autonomia;
Pagina 7 de 75
Rua Ana de Oliveira, 47 — Centro — S3o Jodo da Boa Vista — CEP 13.870-199

Home Page: www.saojoao.sp.gov.br repasse3setor@saojoao.sp.gov.br
Contato: (19) 3634-4230/3631-0301


mailto:repasse3setor@saojoao.sp.gov.br

Municipio de Sao Joao da Boa Vista
Departamento de Assisténcia Social
Setor de Gerenciamento de Parcerias com o Terceiro Setor

- Individuos e familias incluidas em servicos e com acesso a oportunidades;
- Rompimento do ciclo da violéncia doméstica e familiar.

3.10. FORMAS DE ACESSO AO SERVICO

As condigdes e formas de acesso do servigo:

- Por determinac¢do do Poder Judiciario;

- Por requisicdo do Conselho Tutelar. Nesse caso, a autoridade competente devera ser comunicada,
conforme previsto no Artigo 93 do Estatuto da Crianca e do Adolescente.

3.11. FUNCIONAMENTO

O servico deve funcionar 24 horas, de forma ininterrupta.
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4. DAS METAS E DAS PRINCIPAIS ETAPAS DE DESENVOLVIMENTO DO SERVICO
4.1 QUADRO DE METAS E ETAPAS DAS FASES DE DESENVOLVIMENTO DO SERVICO

Objetivo Geral

Objetivos Especificos (Fases)

Fases de Desenvolvimento do Servico

Metas

Prazo

Acolher e garantir os meios
para que todas as criangas
e adolescentes, afastadas
do convivio familiar por
medida de protegdo de
acolhimento, tenham
restabelecidos o0s seus
direitos, o]
desenvolvimento de suas
potencialidades e a
conquista de maior grau de
independéncia individual e
social, na perspectiva da
garantia do direito a
convivéncia familiar e
comunitaria

- Acolher e garantir protegdo integral;

Fase 01 - Segurancga de Acolhida

- Contribuir para a prevencio do | 1-Acolhida
agravamento de situagbes de negligéncia, | 2. Estudo Diagnéstico Prévio e P6s Acolher e  garantir
violéncia e ruptura de vinculos; Acolhimento protecdo integral a | Imediato ao
. . . . 100% do numero de | acolhimento
- Promover acesso a rede socioassistencial, | 3. plano Individual de Atendimento - PIA .
s . . : acolhidos.
aos demais érgdos do Sistema de Garantia
de Direitos e as demais politicas publicas | 4- Articulagdo com a Rede Intersetorial
setoriais;
Garantir a 100% do

- Restabelecer vinculos familiares e/ou
sociais;

- Possibilitar a convivéncia comunitaria;

- Favorecer o surgimento e o
desenvolvimento de aptidGes, capacidades

e oportunidades para que os individuos
facam escolhas com autonomia;

Fase 02 — Desenvolvimento e Vivéncia

1. Seguranca de Convivio ou Vivéncia
Familiar, Comunitaria e Social

2. Seguranca de Desenvolvimento de

Autonomia Individual, Familiar e Social

3. Fortalecimento dos Vinculos Familiares e
Comunitarios

numero de acolhidos o
reestabelecimento de
seus direitos, o
desenvolvimento de
potencialidades e a
conquista de maior grau

de independéncia
individual e social,
garantir o direito a

A cada 3 (trés) meses
para avaliagdo/
reavaliagdo
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Objetivo Geral Objetivos Especificos (Fases) Fases de Desenvolvimento do Servico Metas Prazo

- Promover o acesso a programacgOes | 4. Garantia de Acesso e Respeito a | convivéncia familiar e
culturais, de lazer, de esporte e | diversidade e a ndo-discriminagao comunitdria.
ocupacionais  internas e  externas, . .

p. . o 5. Oferta de Atendimento Personalizado e
relacionando-as a interesses, vivéncias, .. .

. . Lo Individualizado
desejos e possibilidades do publico;

, . 6. Garantia de Liberdade de Crenga e Religidao

- Preservar vinculos com a familia de
origem, salvo determinacdo judicial em | 7. Acompanhamento da Familia de Origem
contrario; 8. Execucao do Projeto Politico-Pedagdgico
- Desenvolver com os adolescentes as
condicgdes para independéncia e
autocuidado.
- Reestabelecimento do Vinculo Familiar
com o retorno da crianga/adolescente a .

o . Fase 03 - Desligamento
familia de origem ou extensa

I ~ 1. Reintegracao familiar Garantir o planejamento
- Possibilitar a Adocdo e estabelecer grag P .J s s
do desligamento | Avaliacdo/ reavaliacdo

vinculos da crianga/adolescente com a
familia substituta, salvo determinagdo
judicial

- Inclusdo na Sociedade apds desligamento
no servico de acolhimento pela maioridade

2. Adogdo
3. Projeto de Vida para maioridade

4. Acompanhamento apés desacolhimento

gradativo de 100% do
numero de acolhidos

mensal

Rua Ana de Oliveira, 47 — Centro — S3o Jodo da Boa Vista — CEP 13.870-199

Home Page: www.saojoao.sp.gov.br

repasse3setor@sa0joao.sp.gov.br

Contato: (19) 3634-4230/3631-0301

Pagina 10 de 75



mailto:repasse3setor@saojoao.sp.gov.br

Municipio de Sao Joao da Boa Vista
Departamento de Assisténcia Social

4.2 INDICADORES DE AVALIACAO E OS MEIOS DE AFERICAO DAS METAS QUE DEVERAO SER
PREVISTOS NA PROPOSTA TECNICA E FINANCEIRA E NO PLANO DE TRABALHO

Os indicadores sdo fatores ou conjunto de fatores que sinalizam ou demonstram a evolugao, o avango,
o desenvolvimento rumo aos objetivos e as metas do servico. Sdo requisitos fundamentais para medir,
aferir ou mensurar dados para se obter informagdes para o monitoramento e avaliacao das etapas do
servico e sua conclusao.

Os indicadores de avaliacdo podem ser quantitativos e ou qualitativos. Nos casos de avaliagao de
servicos sociais, serao utilizados os dois tipos de indicadores.

- Indicadores Quantitativos: que apresentam a avaliacdo com o resultado concreto, como por
exemplo: a quantidade de acolhidos participantes de uma acao;

- Indicadores Qualitativos: apresentam a avalicdo com o impacto que os resultados tém sobre o
servico, como por exemplo: percentual do alcance de um resultado esperado.

A identificacdo de indicadores para a avaliacdo de um servico, devem ser elaboradas pela equipe
técnica que desenvolveu as acoes e atividades do servico com base nos objetivos a serem alcangados.
Esse sistema de monitoramento deve ser participativo, quanto mais profissionais estiverem envolvidos
no processo, maior sera o grau de precisdo dos indicadores.

Ao mesmo tempo que a equipe esta definindo os indicadores de avaliacdo ainda é preciso pensar em
guais serdo os meios de afericdo, mensuracdo, verificacdo para chegar nesses indicadores.

- Os meios de afericao dos indicadores quantitativos que geralmente medem quantidades, numeros
exatos e concretos, por exemplos: listas de presengas, encaminhamentos registrados, PIAs,
prontudrios, entre outros.

- Os meios de afericdo dos indicadores qualitativos que geralmente medem percentual, a qualidade
de um servigo ou o impacto que os resultados tém sobre o servigo, por exemplos: relatdrios técnicos,
registos no PIAs e prontudrios, entre outros.

Os meios de aferigao dos indicadores quantitativos e qualitativos podem ser os mesmos, porem serdo
analisados de formas diferentes. Por exemplo: meio de afericao: “PIA”.

- Como indicador quantitativo que é usado para quantificar, podera ser observado quantos acolhidos
estdo sendo acompanhados através da quantidade de PIAs elaborados.

- Como indicador qualitativo que é usado para o alcance de um resultado, nos PIAs poderdo ser
observados o percentual de planejamentos que foi executado e bem-sucedido, ou planejamentos que
foram executados e malsucedidos, com ou sem efeito positivo ao resultado esperado.

4.3 APLICAGAO DE PESQUISA DE SATISFACAO COM OS USUARIOS DO SERVICO

A OSC devera realizar pesquisa de satisfacdo dos servicos realizados. A pesquisa de satisfagao devera
ser elaborada pela equipe técnica de forma que traga informac¢des sobre a qualidade, resultados e
sugestoes do servigo.

A pesquisa de satisfagdo devera ter a especificidade de acompanhamento de cada acolhido, como por
exemplo por idade.

Pagina 11 de 75
Rua Ana de Oliveira, 47 — Centro — Sdo Jodo da Boa Vista — CEP 13.870-199
Home Page: www.saojoao.sp.gov.br repasse3setor@saojoao.sp.gov.br
Contato: (19) 3634-4230/3631-0301


mailto:repasse3setor@saojoao.sp.gov.br

Municipio de Sao Joao da Boa Vista
Departamento de Assisténcia Social

O relatério com o resultado da pesquisa de satisfacdo realizada pela OSC deverd ser anexado
juntamente aos relatdrios de gestdao quadrimestrais para andlise do érgao gestor.
4.3.1 INDICE DE SATISFAGAO

Os indices de satisfagdo que serdo usados para medir a satisfacdo dos acolhidos, da avalicao do servico
e do alcance das metas serdo classificados da seguinte forma:

“Insatisfatorio” “Parcialmente Satisfatorio” “Satisfatorio”
Até 49% De 50% a 79% De 80% a 100%

Nos casos em que o indice for “insatisfatério”, a OSC serd notificada com prazo imediato para
adequacdo do servico, sob penalidades previstas na lei.

4.4 DOS PRAZOS

Para a OSC atender aos prazos estabelecidos no quadro de Metas e Etapas das Fases de
Desenvolvimento do Servigo serd necessario o planejamento de cada etapa de desenvolvimento do
servico com cada usudrio. Esse prazo se faz necessario, pois é a forma de medir a evolugdo e o avanco
do servico rumo aos seus objetivos.

O monitoramento e a avaliacdo realizado pelo Departamento de Assisténcia Social serd
quadrimestral, sendo aferidas as metas de desempenho do servigo. Porém, é de responsabilidade da
OSC fazer o acompanhamento do cumprimento dessas metas mensalmente, para obtenc¢do de bons
resultados na avaliagao quadrimestral. E ainda, realizar as pesquisas de satisfagdo com os acolhidos,
no maximo quadrimestralmente.

5. DO DESENVOLVIMENTO DO SERVICO
5.1. TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO SERVICO

(De acordo com a Resolugdo CNAS n2 109 de 11 de novembro de 2009 - que aprova a Tipificagdo
Nacional de Servigos Socioassistenciais)

Acolhida/Recepgdo; escuta; desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social; estudo Social; apoio
a familia na sua funcdo protetiva; cuidados pessoais; orientacdo e encaminhamentos sobre/para a rede
de servicos locais com resolutividade; construcdo de plano individual e/ou familiar de atendimento;
orientagao sociofamiliar; protocolos; acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos
realizados; referéncia e contrarreferéncia; elaboracdo de relatdrios e/ou prontudrios; trabalho
interdisciplinar; diagndstico socioeconémico; Informagdo, comunicacdo e defesa de direitos;
orientagdo para acesso a documentagdo pessoal; atividades de convivio e de organizagao da vida
cotidiana; inser¢do em projetos/programas de capacitacdo e preparagdo para o trabalho; estimulo ao
convivio familiar, grupal e social; mobilizacdo, identificacdo da familia extensa ou ampliada;
mobilizacdo para o exercicio da cidadania; articulagdo da rede de servigos socioassistenciais;
articulagdo com os servigos de outras politicas publicas setoriais e de defesa de direitos; articulagdo
interinstitucional com os demais drgdos do Sistema de Garantia de Direitos; monitoramento e
avaliagdo do servigo; organizagdo de banco de dados e informa¢Oes sobre o servico, sobre
organizagdes governamentais e ndo governamentais e sobre o Sistema de Garantia de Direitos.
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5.1.1. SEGURANCA DE ACOLHIDA:
— Ser acolhido em condicdes de dignidade;
— Ter sua identidade, integridade e histéria de vida preservadas;

— Ter acesso a espaco com padrdes de qualidade quanto a: higiene, acessibilidade, habitabilidade,
salubridade, seguranca e conforto;

— Ter acesso a alimentacdo em padrdes nutricionais adequados e adaptados a necessidades
especificas;

— Ter acesso a ambiéncia acolhedora e espacos reservados a manutencao da privacidade do usudrio
e guarda de pertences pessoais,

— Ter ambiente e condi¢des favordveis ao processo de desenvolvimento peculiar da crianca e do
adolescente.

5.1.2. SEGURANCA DE CONVIiVIO OU VIVENCIA FAMILIAR, COMUNITARIA E SOCIAL

- Ter acesso a beneficios, programas, outros servicos socioassistenciais e demais servicos publicos;
- Ter assegurado o convivio familiar, comunitario e/ou social.

5.1.3. SEGURANCA DE DESENVOLVIMENTO DE AUTONOMIA INDIVIDUAL, FAMILIAR E SOCIAL:
- Ter endereco institucional para utilizagdo como referéncia;

- Ter vivéncias pautadas pelo respeito a si préprio e aos outros, fundamentadas em principios éticos
de justica e cidadania;

- Ter acesso a atividades, segundo suas necessidades, interesses e possibilidades;

- Ter acompanhamento que possibilite o desenvolvimento de habilidades de autogestao,
autossustentagdo e independéncia;

- Ter respeitados os seus direitos de opinido e decisdo;

- Ter acesso a espagos proprios e personalizados;

- Ter acesso a documentagao civil;

- Obter orientagdes e informagdes sobre o servigo, direitos e como acessa-los;

- Ser ouvido e expressar necessidades, interesses e possibilidades;

- Desenvolver capacidades para autocuidados, construir projetos de vida e alcancar a autonomia;

- Ter ampliada a capacidade protetiva da familia e a superac¢do de suas dificuldades;

- Ser preparado para o desligamento do servico;

- Avaliar o servigo.

5.1.4. ARTICULAGCAO EM REDE

- Demais servigos socioassistenciais e servigos de politicas publicas setoriais;

- Programas e projetos de formagdo para o trabalho, de profissionaliza¢do e de inclusdo produtiva;
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- Servigcos, programas e projetos de instituicdes ndo governamentais e comunitarias;
- Demais érgaos do Sistema de Garantia de Direitos.
5.2. PRINCIPIOS LEGAIS

De acordo com as Orientages Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes, do
Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente - CONANDA e do Conselho Nacional de
Assisténcia Social — CNAS.

5.2.1. EXCEPCIONALIDADE DO AFASTAMENTO DO CONVIiVIO FAMILIAR:

Todos os esfor¢cos deverdo ser empreendidos no sentido de manter o convivio da crianga e do
adolescente com sua familia de origem (nuclear ou extensa) e garantir que seu afastamento do
contexto familiar seja uma medida excepcional, aplicada apenas naqueles casos em que a situacao
representar grave risco a sua integridade fisica e psiquica.

5.2.2. PROVISORIEDADE DO AFASTAMENTO DO CONVIiVIO FAMILIAR:

Quando o afastamento do convivio familiar for a medida mais adequada para se garantir a protecao
da crianca e do adolescente em determinado momento, esforcos devem ser empreendidos para
viabilizar, no menor tempo possivel, o retorno ao convivio familiar, prioritariamente na familia de
origem e, excepcionalmente, em familia substituta. Para efeito desse documento, considera-se: i.
acolhimento emergencial: até um més; ii. acolhimento de curta permanéncia: até seis meses; ii.
acolhimento de média permanéncia: até dois anos; e iii. acolhimento de longa permanéncia: superior
a dois anos.

Todos os esforgos devem ser empreendidos para que, em um periodo inferior a dois anos, seja
viabilizada a reintegragdo familiar — para familia nuclear ou extensa — ou, na sua impossibilidade, o
encaminhamento para familia substituta. A permanéncia de criangas e adolescentes em servigo de
acolhimento por periodo superior a dois anos devera ter carater extremamente excepcional, destinada
apenas a situagdes especificas:

- Criangas e adolescentes que ndo podem voltar a morar com seus pais ou familia extensa, porém
mantém fortes vinculos com os mesmos (casos de pais/mdaes/responsaveis em cumprimento de pena
privativa de liberdade, em longos periodos de hospitalizagao ou com transtorno mental severo, que
inviabilize a prestacdo de cuidados regulares, dentre outras situagfes), devendo ser assegurado o
contato periddico com sua familia de origem, para manutengdo dos vinculos.

- Criangas ou adolescentes drfaos ou destituidos do poder familiar, com perfil de dificil colocagdo em
adogdo, que necessitam permanecer em servicos de acolhimento por mais tempo, até que seja
viabilizada sua coloca¢do familiar ou a conquista da autonomia.

Em nenhuma hipdtese a perspectiva de um acolhimento de longa permanéncia deve acarretar a
desisténcia pela busca de alternativas para se garantir a crianca e ao adolescente seu direito ao
convivio familiar, prioritariamente com a familia de origem e, excepcionalmente, a substituta.

5.2.3. PRESERVACAO E FORTALECIMENTO DOS VINCULOS FAMILIARES E COMUNITARIOS:

Todos os esforgos deverdao ser empreendidos para preservar e fortalecer vinculos familiares e
comunitdrios das criangas e dos adolescentes atendidos em servigos de acolhimento. Esses vinculos
sao fundamentais, nessa etapa do desenvolvimento humano, para oferecer a crianga e ao adolescente
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condi¢bes para um desenvolvimento saudavel que favoreca a formacdo de sua identidade e
constituicdo como sujeito e cidadao.

5.2.4. GARANTIA DE ACESSO E RESPEITO A DIVERSIDADE E NAO DISCRIMINAGAO:

A organizacdo dos servicos deverd garantir que nenhuma crianca ou adolescente que precise de
acolhimento ficard sem atendimento. Devem ser combatidas quaisquer formas de discriminacdo as
criancas e aos adolescentes atendidos em servicos de acolhimento, bem como a suas familias de
origem, baseadas em condicdo socioeconémica, arranjo familiar, etnia, religidao, género, orientacao
sexual, presenca de deficiéncia, presenca de HIV/Aids ou outras necessidades especificas de saude,
etc. De modo a possibilitar o oferecimento de um atendimento inclusivo nos servicos de acolhimento,
devem ser evitadas especializacdes e atendimentos especificos, onde sejam atendidos
exclusivamente, por exemplo, criancas e adolescentes com deficiéncia ou portadores de HIV. Tais
especializaces s6 devem ocorrer em situacdes excepcionais, nas quais o quadro clinico da crianca ou
adolescente indique a necessidade de atendimento em ambiente diferenciado, para a preservacao da
sua saude. Nas demais situacGes, a atencdo especializada, quando necessdria, deverd ser
proporcionada por meio da articulacdo com a rede de servicos, a qual podera contribuir, inclusive, na
capacitacao especifica dos cuidadores. Todas os equipamentos da rede socioassistencial deverdo
respeitar as normas de acessibilidade, de maneira a possibilitar o atendimento integrado a usuarios
com deficiéncia.

Em atengdo ao principio da ndo-discriminagao, os servigos de acolhimento deverao buscar o crescente
aprimoramento de estratégias voltadas a preservagdo da diversidade cultural, oportunizando acesso
e a valorizagdo das raizes e cultura de origem da crianga e do adolescente.

5.2.5. OFERTA DE ATENDIMENTO PERSONALIZADO E INDIVIDUALIZADO:

Toda crianga e adolescente tem direito a viver num ambiente favorecedor de seu processo de
desenvolvimento, que lhe ofere¢a seguranga, apoio, protecao e cuidado. Nesse sentido, quando o
afastamento for necessario e enquanto solug¢bes para a retomada do convivio familiar forem buscadas,
os servicos de acolhimento prestados deverdao ser de qualidade, condizentes com os direitos e as
necessidades fisicas, psicoldgicas e sociais da crianga e do adolescente. Para tanto, o atendimento
devera ser oferecido para um pequeno grupo, garantir espagos privados, objetos pessoais e registros,
inclusive fotograficos, sobre a histéria de vida e desenvolvimento de cada crianga e adolescente.

5.2.6. GARANTIA DE LIBERDADE DE CRENCA E RELIGIAO:

Os antecedentes religiosos de criangas e adolescentes deverdo ser respeitados tanto pelo servigo de
acolhimento quanto por aqueles com os quais venha a manter contato em razao de seu acolhimento.
Nenhuma crianca ou adolescente devera ser incentivado ou persuadido a mudar sua orientagdo
religiosa enquanto estiver sob cuidados em servigo de acolhimento. Visando a garantia do direito a
liberdade de crenca e culto religioso, assegurado no Art. 16 do ECA, os servi¢os de acolhimento devem
propiciar, ainda, que a crianga e o adolescente possam satisfazer suas necessidades de vida religiosa e
espiritual. Nesse sentido, deve ser viabilizado o acesso as atividades de sua religido, bem como o direito
de ndo participar de atos religiosos e recusar instru¢do ou orientagdo religiosa que ndo lhe seja
significativa
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5.2.7. RESPEITO A AUTONOMIA DA CRIANGA, DO ADOLESCENTE:

Todas as decisdes a respeito de criangas e adolescentes cuidados em servicos de acolhimento devem
garantir o direito de ter sua opinido considerada. Sua escuta devera ser viabilizada por meio de
métodos condizentes com seu grau de desenvolvimento. O direito a escuta deve ser garantido nas
diversas decisGes que possam repercutir sobre o desenvolvimento e a trajetéria de vida da crianca e
do adolescente, envolvendo desde a identificacdo de seu interesse pela participacdao em atividades na
comunidade, até mudancas relativas a sua situacdo familiar ou desligamento do servico de
acolhimento. A organizacdo do ambiente de acolhimento deverd proporcionar o fortalecimento
gradativo da autonomia, de modo condizente com o processo de desenvolvimento e aquisicdo de
habilidades nas diferentes faixas etarias.

5.3. ORIENTACOES METODOLOGICAS

De acordo com as Orientacdes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes, do
Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente - CONANDA e do Conselho Nacional de
Assisténcia Social — CNAS.

5.3.1. ESTUDO DIAGNOSTICO PREVIO

O estudo diagndstico tem como objetivo subsidiar a decisdo acerca do afastamento da crianca ou
adolescente do convivio familiar. Salvo em situacdes de carater emergencial e/ou de urgéncia, esta
medida deve ser aplicada por autoridade competente, com base em uma recomendacao técnica, a
partir de um estudo diagndstico, caso a caso, realizado por equipe interprofissional do 6rgao aplicador
da medida ou por equipe formalmente designada para este fim. Em todos os casos, a realizagdo deste
estudo diagndstico deve ser realizada sob supervisdo e estreita articulagdo com Conselho Tutelar,
Justica da Infancia e da Juventude e equipe de referéncia do érgdo gestor da Assisténcia Social. Sempre
gue necessario, o 6rgdo aplicador da medida poderad requisitar, ainda, avaliagao da situa¢do por parte
de outros servicos da rede como, por exemplo, da Delegacia de Prote¢do da Criancga e do Adolescente
e de servicos de saude.

Recomenda-se que o estudo diagndstico contemple, dentre outros, os seguintes aspectos:
e Composicdo familiar e contexto socioeconémico e cultural no qual a familia estd inserida;

e Mapeamento dos vinculos significativos na familia extensa e andlise da rede social de apoio da
crianga ou adolescente e de sua familia (familia extensa, amigos, vizinhos, padrinhos,
instituicoes, etc.);

e Valores e costumes da comunidade da qual a familia faga parte, especialmente, no caso de

minorias étnicas ou comunidades tradicionais;

e Condigbes de acesso da familia a servigos, programas e projetos das diversas politicas publicas
gue possam responder as suas necessidades;

e Situa¢Oes de vulnerabilidade e risco vivenciadas pela familia que repercutam sobre sua
capacidade de prover cuidados;

e Situacdo atual da crianga ou adolescente e de sua familia, inclusive motivagdo, potencial e
dificuldades da familia para exercer seu papel de cuidado e protegao;

e Histdria familiar e se ha padrdes transgeracionais de relacionamento com violagdo de direitos;
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e SituacOes atuais e pregressas de violéncia intrafamiliar contra a crianca e o adolescente,
gravidade e postura de cada membro da familia em relagdao a mesma;

e Nos casos de violéncia intrafamiliar, se ha consciéncia da inadequacdo e das consequéncias
negativas destas praticas para a crianca e o adolescente e se ha movimento em direcdo a
mudanca e a construcdo de novas possibilidades de relacionamento;

e Andlise da intensidade e qualidade dos vinculos entre os membros da familia (vinculagdo
afetiva, interagdo, interesse e participagdo na vida da crianca e do adolescente);

e Percepcdo da crianca ou adolescente em relacdo a possibilidade de afastamento do convivio
familiar — se demonstra, por exemplo, medo de permanecer na familia ou tristeza por afastar-
se da mesma;

e Possibilidade de intervencdo profissional e encaminhamentos que visem a superacdo da
situacdo de violacdo de direitos, sem a necessidade de afastamento da crianca e do
adolescente da familia;

e Nos casos de violéncia intrafamiliar, se hd possibilidade de afastamento do agressor da
moradia comum para a manutencdo da crianca ou adolescente na moradia em condicGes de
protecdo e seguranca (Art. 130 do ECA);

e Grau de risco e desprotecdo ao qual a crianca ou adolescente estard exposto se nao for
afastada do ambiente familiar;

e Verificagdo da existéncia de pessoas significativas da comunidade para a crianga ou
adolescente que possam vir a acolhé-los, de forma segura, no caso de necessidade de
afastamento da familia de origem.

5.3.1.1.ESTUDO DIAGNOSTICO POS ACOLHIMENTO

Quando o acolhimento tiver sido realizado em carater emergencial e/ou de urgéncia, sem estudo
diagndstico prévio, recomenda-se que este estudo seja realizado em até vinte dias apds o acolhimento,
a fim de avaliar a real necessidade da medida ou a possibilidade imediata de retorno da crianga ou
adolescente ao convivio familiar. Se o acolhimento emergencial tiver sido realizado sem prévia
determinacgdo da autoridade competente, esta devera ser comunicada até 24 (vinte e quatro) horas
ao Juiz da Infancia e da Juventude, sob pena de responsabilidade, conforme o Art. 93 do ECA.

No caso de criangas e adolescentes acolhidos sem referéncia familiar, o fato deve ser comunicado a
Delegacia de Protecdo a Crianca e ao Adolescente ou, quando ndo houver, a delegacia mais proxima.
O servico de acolhimento, em parceria com a referida delegacia, deve consultar o Cadastro Nacional
de Criangas e Adolescentes Desaparecidos, e outros Cadastros similares existentes nos Estados, a fim
de verificar se nao se trata de crianga ou adolescente desaparecido.

A situacdo de todas aquelas criancgas e adolescentes ja acolhidos deve também ser revista, de modo a
garantir que todos estejam em acompanhamento. Para estas situacdes deve-se também, na
elaboracdo do Plano Individual de Atendimento considerar os motivos do afastamento e as
intervengdes realizadas até o momento, a partir dos quais devem ser delineadas outras intervengdes
necessarias tendo em vista o alcance de solugdes de carater mais definitivo para a crianga e ao
adolescente.
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5.3.2. PLANO INDIVIDUAL DE ATENDIMENTO (PIA)

Assim que a crianca ou adolescente chegar ao servico de acolhimento, a equipe técnica do servico,
que, onde houver, podera contar com a contribuicdo da equipe responsdvel pela supervisdo dos
servicos de acolhimento (ligada ao 6rgdo gestor da Assisténcia Social) para elaborar o Plano Individual
de Atendimento (PIA), no qual constem objetivos, estratégias e acGes a serem desenvolvidos tendo
em vista a superacdo dos motivos que levaram ao afastamento do convivio e o atendimento das
necessidades especificas de cada situacdo.

A elaboracdo deste Plano Individual de Atendimento deve ser realizada em parceria com o Conselho
Tutelar e, sempre que possivel, com a equipe Interprofissional da Justica da Infancia e da Juventude.
Tal Plano deverd partir das situacdes identificadas no estudo diagndstico inicial que embasou o
afastamento do convivio familiar.

O Plano Individual de Atendimento tem como objetivo orientar o trabalho de intervencao durante o
periodo de acolhimento, visando a superacdo das situacdes que ensejaram a aplicacdo da medida.
Deve basear-se em um levantamento das particularidades, potencialidades e necessidades especificas
de cada caso e delinear estratégias para o seu atendimento. Tal levantamento constitui um estudo da
situacdo que deve contemplar, dentre outros aspectos:

- Motivos que levaram ao acolhimento e se ja esteve acolhido neste ou em outro servico
anteriormente, dentre outros;

- Configuragao e dinamica familiar, relacionamentos afetivos na familia nuclear e extensa, periodo do
ciclo de vida familiar, dificuldades e potencialidades da familia no exercicio de seu papel.

- Condigdes socioecondmicas, acesso a recursos, informagoes e servigos das diversas politicas publicas;

- Demandas especificas da crianga, do adolescente e de sua familia que requeiram encaminhamentos
imediatos para a rede (sofrimento psiquico, abuso ou dependéncia de alcool e outras drogas, etc.),
bem como potencialidades que possam ser estimuladas e desenvolvidas;

- Rede de relacionamentos sociais e vinculos institucionais da crianga, do adolescente e da familia,
composta por pessoas significativas na comunidade, colegas, grupos de pertencimento, atividades
coletivas que frequentam na comunidade, escola, institui¢cdes religiosas, etc.;

- Violéncia e outras formas de violagdo de direitos na familia, seus significados e possivel
transgeracionalidade;

- Significado do afastamento do convivio e do servigo de acolhimento para a crianga, o adolescente e
a familia;

O Plano Individual de Atendimento deve orientar as intervengBes a serem desenvolvidas para o
acompanhamento de cada caso, devendo contemplar, dentre outras, estratégias para:

- Desenvolvimento sauddvel da crianga e do adolescente durante o periodo de acolhimento;
- Investimento nas possibilidades de reintegragado familiar;

- Acesso da familia, da crianca ou adolescente a servicos, programas e a¢les das diversas politicas
publicas e do terceiro setor que contribuam para o alcance de condi¢Ges favordveis ao retorno ao
convivio familiar;
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- Investimento nos vinculos afetivos com a familia extensa e de pessoas significativas da comunidade;
- Encaminhamento para adog¢ado quando esgotadas as possibilidades de retorno ao convivio familiar;

A elaboragdo do Plano Individual de Atendimento deve atender as Orientagbes Técnicas para
Elaboragdo do Plano Individual de Atendimento (PIA) de Criancas e Adolescentes em Servigos de
Acolhimento do Ministério do Desenvolvimento Social (Secretaria Nacional de Assisténcia Social) de
2008.

5.3.3. ACOMPANHAMENTO DA FAMILIA DE ORIGEM

A implementacdo de uma sistemdtica de acompanhamento da situacdo familiar, iniciada
imediatamente apds o acolhimento, é fundamental, pois, com o passar do tempo, tanto as
possibilidades de reintegracdo familiar, quanto de adocdo podem tornar-se mais dificeis. O
prolongamento do afastamento da crianca ou adolescente pode provocar enfraquecimento dos
vinculos com a familia, perda de referéncias do contexto e de valores familiares e comunitarios,
exigindo preparagao ainda mais cuidadosa no caso de reintegragdao familiar. Do mesmo modo, o
prolongamento desnecessario do encaminhamento para adocdo, nas situacdes em que esta constitui
a melhor medida para a crianca ou adolescente, pode reduzir consideravelmente as possibilidades de
colocacdo familiar, em virtude das dificuldades observadas no contexto brasileiro para a realizacdo de
adocgdes de criancas maiores e de adolescentes.

Dar inicio ao acompanhamento da situacdao familiar imediatamente apds a chegada da crianca ou
adolescente é importante, ainda, para que a equipe técnica possa, no menor tempo possivel, fazer sua
anadlise quanto a real necessidade do acolhimento. Caso conclua que a manutengao do afastamento
da crianga ou adolescente do convivio familiar ndo é necessaria, a equipe técnica responsavel pelo
acompanhamento deve proceder aos encaminhamentos para viabilizar a imediata reintegragao.
Nestas situagdes a familia também devera ser informada do seu direito a questionar o afastamento e
requerer, junto a Justica, por intermédio de advogado nomeado ou Defensor Publico, a reintegragao
da crianca ou adolescente (ECA, Art. 141).

Nos servicos onde porventura haja criangas e adolescentes ja acolhidos cuja situagao familiar nao
esteja sendo acompanhada, a equipe técnica deve também iniciar estes acompanhamentos, buscando
solugBes que contribuam para assegurar a excepcionalidade e a provisoriedade do acolhimento. O
acompanhamento da situagao familiar, nestas situagées, é fundamental para se identificar:

- Criangas e adolescentes que permanecem acolhidos unicamente pela situagdo de pobreza de suas
familias;

- Criancas e adolescente, ou membros da familia, com direito, mas sem acesso ao BPC;

- Criangas e adolescentes sem possibilidades de reintegragdo ao convivio familiar (familia nuclear ou
extensa);

Diversas técnicas podem ser utilizadas no acompanhamento as familias, como, por exemplo:
- Estudo de caso;

- Entrevista individual e familiar;

- Grupo com familias;

- Grupo Multifamiliar;
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- Visita Domiciliar;
- Orientacdo individual, grupal e familiar;

- Encaminhamento e acompanhamento de integrantes da familia a rede local, de acordo com
demandas identificadas.

Como resultado dessas atividades, de forma geral o acompanhamento familiar deve contribuir para:
- A acolhida da familia, a compreensao de sua dindmica de funcionamento, valores e cultura;

- A conscientizagao por parte da familia de sua importancia para a crianga e o adolescente e das
decisGes definitivas que podem vir a ser tomadas por parte da Justica, baseadas no fato da crianca e
do adolescente serem destinatarios de direitos;

- A compreensao das estratégias de sobrevivéncia adotadas pela familia e das dificuldades encontradas
para prestar cuidados a crianca e ao adolescente e para ter acesso as politicas publicas;

- A reflexdo por parte da familia acerca de suas responsabilidades, de sua dindmica de relacionamento
intrafamiliar e de padrées de relacionamentos que violem direitos;

- O desenvolvimento de novas estratégias para a resolucdo de conflitos;

- O fortalecimento da autoestima e das competéncias da familia, de modo a estimular sua resiliéncia,
ou seja, o aprendizado com a experiéncia e a possibilidade de superacao dos desafios;

- O fortalecimento da autonomia, tanto do ponto de vista socioecondmico, quanto do ponto de vista
emocional, para a construgao de possibilidades que viabilizem a retomada do convivio com a crianga
e ao adolescente.

- O fortalecimento das redes sociais de apoio da familia;
- O fortalecimento das alternativas para gerar renda e para garantir a sobrevivéncia da familia.

Além das questdes da metodologia do trabalho, as crengas dos profissionais acerca das familias e o
modo como se relacionam com as mesmas, também influenciam os resultados das intervencoes.
Assim, é preciso estar atento a:

- Postura de respeito a diversidade, aos diferentes arranjos familiares e as distintas estratégias as quais
as familias podem recorrer para lidar com situagdes adversas. Diversas experiéncias tém demonstrado
que o trabalho bem-sucedido de reintegracao familiar estd fortemente associado a possibilidade de
construgdo de um vinculo de referéncia significativo da familia com profissionais que a acompanhem,
aos quais possa recorrer, inclusive, em momentos de crise no periodo pds-reintegracdo. O
fortalecimento dos recursos da familia para cuidar da crianca e do adolescente estd fortemente
associado as possibilidades de sentir-se também acolhida e cuidada.

- A crenga por parte dos profissionais nas possibilidades de reconstrugao das relagées, também
representa aspecto que pode contribuir para o fortalecimento da confianca da familia em sua
capacidade de se responsabilizar novamente pelos cuidados a crianga e ao adolescente e superar os
motivos que conduziram ao afastamento.

O acompanhamento da familia deve ser sistematico para que, em um prazo de até dois anos, seja
possivel viabilizar o retorno da crianga ou adolescente ao convivio com sua familia ou, na sua
impossibilidade, o encaminhamento para familia substituta.
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Para decidir se a reintegracdo é a melhor medida também devem ser ouvidos, a crianga e ao
adolescente, por meios adequados, bem como suas familias e os cuidadores ou familias acolhedoras.
Para o trabalho com vistas a reintegracao familiar e decisdo acerca da melhor medida para a crianga
ou adolescente, é importante considerar, ainda, dentre outros, os seguintes aspectos:

- As reacOes da crianca, do adolescente e da familia ao afastamento e ao acolhimento no servico;

- A vinculagao afetiva e a motivagao mutua da familia, da crianca e do adolescente pela continuidade
da relacao afetiva e retomada do convivio;

- Se os encaminhamentos realizados foram viabilizados e qual tem sido a resposta da familia, da crianca
e do adolescente aos mesmos;

- Se h3, por parte da familia, conscientizacdo dos motivos que levaram ao afastamento da crianca ou
adolescente e motivacdo para supera-los;

- Se hd movimento de mudanca nos padrdes de relacionamento entre os membros da familia e desta
com a comunidade e instituicdes sociais;

- Se existem membros da familia (nuclear ou extensa) que possam se responsabilizar e compartilhar
os cuidados com a crianca e ao adolescente;

- Se a familia possui redes sociais de apoio da familia: vinculagcdes significativas da familia com pessoas
da comunidade e servicos que possam apoiar os cuidados a crianca e ao adolescente.

7

Apds a reintegracdo familiar é importante que o periodo de adaptagdio mdutua entre
crianca/adolescente e familia seja acompanhado por pelo menos seis meses, apds os quais devera
avaliar-se a necessidade de sua continuidade. Nesse momento, devido as mudancgas ocorridas em cada
um dos membros durante o periodo do afastamento e o descompasso entre expectativas construidas
e realidade, podem ocorrer entre os integrantes da familia inseguranca e conflitos na relagdo devido a
necessidade de readaptacao da rotina e regas familiares. Por isso é preciso que sejam desenvolvidas
estratégias para conciliar os cuidados com a crianga e ao adolescente com as demais responsabilidades
da familia. O acompanhamento psicossocial nesse momento é fundamental para auxiliar a familia, a
crianga e ao adolescente a construirem novas possibilidades para estarem juntos, apesar da separag¢do
vivida.

Nos casos em que forem esgotadas as possibilidades de reintegragdo familiar (familia nuclear ou
extensa), a equipe técnica do servigco de acolhimento devera elaborar e enviar a Vara da Infancia e
Juventude, onde ndo houver, ao Ministério Publico, relatério circunstanciado onde sejam relatadas a
situagdo familiar da crianga ou adolescente, as intervengdes realizadas com vistas a reintegragao
familiar e os resultados obtidos, sugerindo a Destituicdo do Poder Familiar e a inser¢ao da crianga ou
adolescente no cadastro para adogao.

Nos casos de encaminhamento para adogdo, deve ser realizado um planejamento por parte da equipe
do servigo de acolhimento, da Justica da Infancia e da Juventude e, onde houver, do Grupo de Apoio a
Adocdo, com vistas a preparagdo prévia de todos os envolvidos e a aproximacdo gradativa dos
adotantes e da crianca/adolescente. Além da preparacdo dos adotantes e da crianca/adolescente, o
cuidador ou a familia acolhedora deverd também ser incluido no processo, sendo, inclusive, orientado
quanto a preparacdo da crianca/adolescente para a adocdo.
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5.3.4. ARTICULAGAO INTERSETORIAL

Os Servigos de Acolhimento integram o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), tendo interface
com outros servicos da rede socioassistencial, quanto com demais 6rgaos do Sistema de Garantia de
Direitos. Sua atuacdo deve basear-se no principio da incompletude institucional, ndo devendo ofertar
em seu interior atividades que sejam da competéncia de outros servicos. A protecdo integral a que
tém direito as criancas e os adolescentes acolhidos deve ser viabilizada por meio da utilizacdo de
equipamentos comunitdrios e da rede de servicos local.

Para a garantia de um atendimento de qualidade as criancas e aos adolescentes acolhidos e as suas
familias, os servicos de acolhimento devem funcionar de forma articulada com os demais servigos da
rede, sendo:

e Articulagdo no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS: CRAS e CREAS
e Articulagdo com o Sistema Unico de Saude — SUS
e Articulagdo com o Sistema Educacional

e Articulacdo com outras politicas publicas e demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos:
equipamentos comunitdrios, organizacdes ndo-governamentais e servicos publicos
responsdveis pela execucdo de programas, projetos, servicos e acdes nas areas de cultura,
esporte, lazer, geracao de trabalho e renda, habitacdo, transporte e capacitacdo profissional,
garantindo o acesso de criangas e adolescentes acolhidos e de suas familias. Recomenda-se
que, sempre que for vidvel, procure-se inserir as criangas e adolescentes acolhidas em
atividades localizadas nas proximidades de sua comunidade de origem, de forma a fortalecer
sua inser¢ao comunitaria, o que contribuird para o processo de reintegragao familiar ao evitar
a futura interrupgao de suas atividades e dos vinculos de amizade construidos nesses espagos.

Finalmente, destaca-se a importancia da articulagdo e da construgao de fluxos locais entre os Servigos
de Acolhimento e os 6rgdos abaixo elencados, a fim de facilitar a comunicag¢do, o planejamento e o
desenvolvimento de agdes coordenadas.

Abaixo sdo mencionados os principais aspectos que exigem uma articulagao eficiente entre os servigos
de acolhimento e os 6érgdos elencados: i) Sistema de Justica (Poder Judiciario, Ministério Publico,
Defensoria Publica); ii) Conselho Tutelar; iii) Seguranga Publica, iv) Conselhos de Direitos.

5.3.5. PROJETO POLITICO-PEDAGOGICO (PPP)

Para garantir a oferta de atendimento adequado as criangas e aos adolescentes, os servicos de
acolhimento deverdo elaborar um Projeto Politico-Pedagdgico (PPP), que deve orientar a proposta de
funcionamento do servico como um todo, tanto no que se refere ao seu funcionamento interno,
quanto seu relacionamento com a rede local, as familias e a comunidade. Sua elaboragdo é uma tarefa
que deve ser realizada coletivamente, de modo a envolver toda a equipe do servigo, as criangas,
adolescentes e suas familias. Apds a elaboragdo, o Projeto deve ser implantado, sendo avaliado e
aprimorado a partir da pratica do dia- a dia.

Sem a intengdo de propor um modelo de PPP, destacam-se abaixo alguns tépicos a serem considerados
para elaboragdo do mesmo:

- Apresentagdo (histérico, atual composicdo da diretoria, os principais momentos do servigo, as
principais mudangas e melhorias realizadas, em especial se sua instalagdo for anterior ao ECA);
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- Valores do servico de acolhimento (valores que permeiam o trabalho e acdo de todos os que
trabalham e encontram-se acolhidos no servigo);

- Justificativa (razao de ser do servico de acolhimento dentro do contexto social); Objetivos do Servico
de Acolhimento;

- Organizacdo do servigo de acolhimento (espaco fisico, atividades, responsabilidades, etc.);

- Organograma e quadro de pessoal (recursos humanos, cargos, fungdes, turnos, funciondrios,
competéncias e habilidades necessdrias para o exercicio da funcdo; modo de contratacdo; estratégias
para capacita¢do e supervisao);

- Atividades psicossociais (com as criangas e adolescentes, visando trabalhar questdes pedagdgicas
complementares, autoestima, resiliéncia, autonomia; com as familias de origem, visando a
preservacdo e fortalecimento de vinculos e reintegracdo familiar);

- Fluxo de atendimento e articulagdo com outros servicos que compde o Sistema de Garantia de
Direitos;

- Fortalecimento da autonomia da crianca, do adolescente e do jovem e preparacdo para desligamento
do servico;

- Monitoramento e avalia¢do do atendimento (métodos de monitoramento e avaliacdo do servigo que
incluam a participagao de funcionarios, voluntdrios, familias e atendidos durante o acolhimento e apds
o desligamento)

- Regras de convivéncia (direitos, deveres e sangdes)

Seguem abaixo, ainda, algumas sugestdes de conteldos que visam contribuir para a elaboragdo do
Projeto Politico-Pedagdgico dos servigos de acolhimento conforme as Orientagdes Técnicas do Servigo
de Acolhimento:

I.  Atitude receptiva e acolhedora no momento da chegada da crianga/adolescente e durante o
periodo de acolhimento

Il N3o-desmembramento de grupos de criancas/adolescentes com vinculos de parentesco e
fortalecimento de sua vinculagdo afetiva

Ill.  Organizagdo de registros sobre a histéria de vida e desenvolvimento de cada crianga e
adolescente

V. Definicdo do papel e valorizagdo dos cuidadores e da familia acolhedora

V. Relagdo do Servigo com a familia de origem

VI. Preservacdo e fortalecimento da convivéncia comunitdria
VII. Fortalecimento da autonomia da crianga, do adolescente e do jovem
VIII. Desligamento gradativo

5.3.6. DESLIGAMENTO

Todo processo de desligamento deve observar os dispositivos do ECA e se amparar no superior
interesse da crianga e do adolescente com objetivo principal de beneficia-los. O PIA deve possibilitar o
planejamento do desligamento como uma etapa de um percurso que envolve o trabalho com a
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situacdo familiar, a identificacdo da melhor medida para o desligamento, a preparacao dos envolvidos,
o desligamento em si e 0 acompanhamento apds o desligamento.

Assim, o desligamento pode resultar da reintegragdo familiar (com a familia natural ou extensa); da
colocacgao sob os cuidados de pessoa com significativo vinculo na comunidade; da colocacdao em familia
adotiva; ou, ainda, do alcance da maioridade.

Desde o planejamento do desligamento, deve-se vislumbrar acdes que serdao desenvolvidas na etapa
seguinte, ou seja, de acompanhamento apds o desligamento, o que deve ser assegurado pelo periodo
de pelo menos 6 (seis) meses em quaisquer destes casos.

Na possibilidade de desligamento do usuario, a OSC realizard a contrarreferéncia do usudrio e da
familia (se for o caso) para o CREAS.

5.3.6.1. REINTEGRAGAO FAMILIAR

Entende-se por reintegracao familiar todo o percurso que abrange os investimentos nas possibilidades
de retorno da crianca/adolescente ao convivio com a familia de origem (natural ou extensa com
vinculo afetivo). Este percurso, que pode se iniciar logo apds o Estudo da Situacdo, estende-se até o
acompanhamento apds o desligamento do servico de acolhimento.

5.3.6.2. ADOGAO

Nos termos do ECA, a adocdo é uma modalidade de colocacdo da crianca ou do adolescente em familia
substituta que “atribui a condi¢cdo de filho ao adotado, com os mesmos direitos e deveres, inclusive
sucessorios” (Art. 41).

Trata-se, segundo o § 12 do Art. 39 do ECA, de medida de carater “excepcional e irrevogavel, a qual se
deve recorrer apenas quando esgotados os recursos de manutengdo da crianga ou adolescente na
familia natural ou extensa (...) Em alguns casos, as a¢des do PIA, voltadas a promogéao da reintegragdo
familiar, poderdo levar a identificagdo da impossibilidade da retomada do convivio com a familia de
origem (natural ou extensa), levando a a¢Oes e articulagbes com o Poder Judicidrio e o Ministério
Publico para subsidiar a tomada de decisdo e encaminhamento para colocagao em familia substituta,
como forma de garantir o direito a convivéncia familiar.

Nos termos do ECA, a colocagao em familia substituta podera se dar por meio da guarda, nos casos de
colocagdo familiar com pessoa da comunidade com vinculo significativo com a crianga ou adolescente,
ou da adogdo. E importante destacar que a aplicagdo destas medidas, guarda e adocdo, é de
competéncia exclusiva da autoridade judiciaria.

5.3.6.3. MAIORIDADE

Deve ser dada especial atencdo ao planejamento de ag¢des para o fortalecimento da autonomia e
preparacao para o desligamento no caso de criangas e adolescentes com perspectivas de completar
18 anos no servico de acolhimento, ou seja, atingir a maioridade (ex: com pais/responsaveis no sistema
prisional, com remotas possibilidades de adogéo, etc.). Nestes casos, o PIA deve contemplar a¢des que
priorizem o desenvolvimento da autonomia, tanto no que se refere ao autocuidado quanto a
autonomia financeira e capacidade de gestdao autdonoma dos diversos aspectos da vida adulta.

O servigo de acolhimento deve trabalhar com o adolescente a construgao de seu projeto de vida e
propiciar, além da escolariza¢do, a identificagdo e o desenvolvimento de suas areas de interesse e
potencialidades, atuando em articulagdo com servigos, programas e a¢des da rede voltados a

Pagina 24 de 75
Rua Ana de Oliveira, 47 — Centro — Sdo Jodo da Boa Vista — CEP 13.870-199
Home Page: www.saojoao.sp.gov.br repasse3setor@saojoao.sp.gov.br
Contato: (19) 3634-4230/3631-0301


mailto:repasse3setor@saojoao.sp.gov.br

Municipio de Sao Joao da Boa Vista
Departamento de Assisténcia Social

capacitacdo e insercdo profissional, direito a moradia e, quando necessario, em programas de
transferéncia de renda e servigos de acolhimento em republicas, de modo a possibilitar que a transi¢ao
para a vida adulta ocorra de forma gradual e segura.

5.3.7. GESTAO DO TRABALHO E EDUCACAO PERMANENTE

Em consonancia com o que ja estd disposto na Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do
SUAS (NOB-RH/SUAS), seguem algumas orienta¢des técnicas para gestdo do trabalho e educagdo
permanente, que devem ser adequadas as necessidades de cada municipio, considerando suas
particularidades.

5.3.7.1. PROCESSO DE SELEGAO DOS PROFISSIONAIS

Um processo de selecdo criterioso dos profissionais que atuardo nos Servicos de Acolhimento é
essencial para a garantia de contratacdo de pessoal qualificado e com perfil adequado ao
desenvolvimento de suas fungdes, possibilitando a oferta de um servico de qualidade aos usudrios.
Para tanto, deve-se prever, minimamente, os seguintes passos:

- Ampla divulgacgdo, com informacgdes claras sobre o servico a ser executado, o perfil esperado dos
profissionais, as atribuigdes e exigéncias do cargo a ser ocupado, saldrio e carga horaria, dentre outros;

- Deverad ser realizado o Processo Seletivo, com atencdo a exigéncia da formacdo minima para cada
funcdo e experiéncia profissional;

- Avaliagdo de documentagdao minima a ser exigida: documentos pessoais, certiddo negativa de
antecedentes criminais, atestado de saude fisica e mental;

- Avaliagdo psicoldgica e social: andlise da vida pregressa, entrevista individual e atividade de grupo.

Constituem caracteristicas desejdveis aos candidatos: motivagdo para a fungao; aptiddo para o cuidado
com criangas e adolescentes; capacidade de lidar com frustragdo e separag¢do; habilidade para
trabalhar em grupo; disponibilidade afetiva; empatia; capacidade de lidar com conflitos; criatividade;
flexibilidade; tolerancia; proatividade; capacidade de escuta; estabilidade emocional, dentre outras.
Para os coordenadores, é ainda desejavel capacidade de lideranga e gestao de equipes.

No caso do coordenador, equipe técnica e cuidador, constituem habilidades e conhecimentos técnicos
desejaveis:

- Coordenador: gestao; trabalho em rede; criangas e adolescentes em situagdo de risco; conhecimentos
sobre selecdo e desenvolvimento de Recursos Humanos; conhecimento aprofundado do ECA, SUAS,
Sistema de Justica e Plano Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria (PNCFC).

- Equipe Técnica: violéncia e exclusdo social, criangas e adolescentes em situagao de risco, separagdes,
vinculagGes, dependéncia quimica; desenvolvimento infanto-juvenil; sele¢do e desenvolvimento de
Recursos Humanos; atendimento a crianga, adolescente e familia; atendimento em grupo; trabalho
em rede; acesso a servigos, programas e beneficios; ECA; SUAS; Sistema de Justica e PNCFC.

- Cuidador: cuidados com criangas e adolescentes; nog¢des sobre desenvolvimento infanto-juvenil;
nogdes sobre ECA; SUAS; Sistema de Justica e PNCFC.

Conforme COMUNICADO SDG 016/2018 do Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo de 18 de abril
de 2018, a OSC devera elaborar o Regulamento de Contratagdo de Pessoal, com logo da OSC, data de
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elaboracdo do documento, assinatura e o mesmo devera ser inserido no site da OSC para transparéncia
publica.

Espera-se que a OSC execute o processo de selecdo com boas praticas, mantendo a transparéncia do
mesmo, divulgando publicamente a lista de classificacdo, que se atente aos principios constitucionais
da isonomia, da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da
probidade administrativa.

Registra-se a recomendacdo do Departamento de Assisténcia Social para a ndo contratagdo com
recursos publicos de profissionais com vinculos de parentescos com membros da diretoria da OSC, a
fim de se evitar a violagdo dos principios da moralidade e da impessoalidade, que devem permear
durante a execucdo da parceria e aplicacdo dos recursos publicos repassados através dela.

Registra-se ainda que a fim de atender o principio da economicidade os saldrios dos profissionais a
serem contratados na parceria ndo devem ultrapassar o valor de saldrios dos servidores da
administracdo municipal, e que apds a formalizacdo da parceria, em casos de prorrogacoes
contratuais, os valores de aumento de saldrios deverdo seguir para todos os cargos a mesma
porcentagem, sendo utilizado como base acordo coletivo sindical, a ser informado e devidamente
documentado na ocasido.

5.3.7.2.CAPACITACAO

Investir na capacitacdo e acompanhamento dos cuidadores, assim como de toda a equipe que atua
nos servicos de acolhimento — incluindo coordenador, equipe técnica e equipe de apoio - é
indispensavel para se alcangar qualidade no atendimento, visto se tratar de uma tarefa complexa, que
exige ndo apenas “espirito de solidariedade”, “afeto” e “boa vontade”, mas uma equipe com
conhecimento técnico adequado. Para tanto, é importante que seja oferecida capacitacdo inicial de
qualidade e formacdo continuada a tais profissionais, especialmente aqueles que tém contato direto
com as criancas e adolescentes e suas familias.

I.CAPACITACAO INTRODUTORIA

A capacitagdo introdutdria tem como objetivo inserir o profissional no servigo e na equipe ja existente,
permitindo ainda que acompanhe, como observador, os diferentes momentos da rotina e a
possibilidade de posterior discussdo sobre as observagoes realizadas.

Abaixo sdo elencados temas relevantes a serem trabalhados em uma capacitacdo inicial:
- Apresentacdo do servico, suas especificidades e regras de funcionamento;

- Apresentacdo e discussdo do Projeto Politico-Pedagdgico do servico;

- Legislacdo pertinente (SUAS, PNCFC, ECA, dentre outros, além do presente documento);

- Sistema de Garantia de Direitos e rede de politicas publicas - com o intuito de que o profissional
compreenda as medidas protetivas, competéncias e limites de atuacdo de cada 6rgdo / entidade e
articulagdo entre as instancias envolvidas;

- Etapas do desenvolvimento da crianca e do adolescente (caracteristicas, desafios, comportamentos
tipicos, fortalecimento da autonomia, desenvolvimento da sexualidade); brincadeiras e jogos
adequados para cada faixa etaria, exploracdo do ambiente, formas de lidar com conflitos, colocagdo
de limites, etc.;
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- Comportamentos frequentemente observados entre criangas/adolescentes separados da familia de
origem, que sofreram abandono, violéncia, etc.;

- Préticas educativas como ajudar a crianca/adolescente a conhecer e a lidar com sentimentos,
fortalecer a autoestima e contribuir para a construcdo da identidade;

- Cuidados especificos com criancas e adolescentes com deficiéncia ou necessidades especificas de
saude (doenca infectocontagiosa ou imunodepressora; transtorno mental; dependéncia quimica; etc.);

- Novas configuracdes familiares e realidade das familias em situacdo de vulnerabilidade e risco;
- Metodologia de trabalho com familias;

- Diversidade cultural e sexual, étnicas e religiosas;

- Trabalho em rede.

I.CAPACITACAO PRATICA

Antes de assumir suas funcdes, é importante que todos os profissionais acompanhem como auxiliar a
rotina da instituicdo, para poder gradativamente se apropriar da funcao que lhe é devida. O cuidador
devera passar por um periodo minimo de 12 horas acompanhando, como auxiliar, os diferentes
momentos da rotina institucional, sempre sob supervisdo de um cuidador experiente e da equipe
técnica.

5.3.7.3.FORMACAO CONTINUADA

Depois da contratagdo, para adaptacdao a rotina institucional é fundamental o acompanhamento
sistematico do profissional, incrementado com capacitagdes continuadas. Por toda esta realidade,
algumas atividades de acompanhamento sdo extremamente importantes no sentido de melhorar o
desempenho do profissional, a qualidade do atendimento institucional e o bem-estar das criangas e
dos adolescentes acolhidos. Sao elas:

- Reunibes periddicas de equipe (discussdo e fechamento de casos; reavaliacdo de Planos de
atendimento individual (PIA) e familiar, construcdo de consensos, revisdo e melhoria da metodologia)

- Formagdo continuada sobre temas recorrentes do cotidiano, assim como sobre temas ja trabalhados
na fase de capacitagdo inicial, orientada pelas necessidades institucionais (promovida pela prépria
instituicdo e/ou cursos externos)

- Estudos de caso
- Supervisao institucional com profissional externo

- Encontros diadrios de 15-20 minutos entre os profissionais dos diferentes turnos para troca de
informacdes

- Grupo de escuta mutua
- Espago de escuta individual

- Avaliagdo, orientagdo e apoio periddicos pela equipe técnica

5.4. DOCUMENTAGOES E REGISTROS
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De acordo com as Orienta¢Oes Técnicas para elaboracao do Plano Individual de Atendimento - PIA, do
Ministério do Desenvolvimento Social — MDS e Secretaria Nacional de Assisténcia Social — SNAS de
2008.

O ECA e as normativas do SUAS — como o documento “Orientacdes Técnicas sobre os Servicos de
Acolhimento para Criancas e Adolescentes” e a “Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais” —
preveem instrumentos de trabalho importantes no caso da aplicacdo da medida protetiva de
acolhimento, os quais visam assegurar: diagndstico da situacao e subsidios a tomada de decisdo; ou a
realizacdo de encaminhamentos, registros e planejamento das acdes.

Abaixo relacionamos os principais instrumentos que se destacam nessa direcdo, com uma breve
sintese de sua finalidade. E importante destacar que, embora cada um destes instrumentos tenha uma
finalidade especifica eles mantém uma relacdo de interdependéncia e complementariedade.

Cabe destacar os aspectos éticos e legais quanto ao manuseio e compartilhamento de informacdes
contidas em tais instrumentos: os mesmos devem ser consultados apenas por profissionais
devidamente autorizados e a transmissao de suas informacdes deve ocorrer apenas quando necessario
para assegurar o superior interesse da crianca ou adolescente, devendo se pautar nos aspectos éticos
e legais norteadores da atuacao dos profissionais do SUAS e o respeito aos cddigos de éticas especificos
de cada categoria profissional.

» Estudo diagnédstico prévio: trata-se de instrumento para diagnédstico da situacdo e tomada de
decisdo quanto ao afastamento do convivio e encaminhamento para servigo de acolhimento. Nos
termos do documento Orientagdes Técnicas: Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes
“O estudo diagndstico tem como objetivo subsidiar a decisdao acerca do afastamento da crianga ou
adolescente do convivio familiar” (p. 29). Este estudo é elaborado pela equipe interprofissional da
Justica da Infancia e da Juventude, de forma articulada a outros servigos que estejam acompanhando
a crianca/adolescente e familia, como os Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS), Unidade Basica de Saude (UBS), Conselho Tutelar, escola, etc;

» Guia de Acolhimento: trata-se de instrumento de encaminhamento da crianga/adolescente ao
servico de acolhimento. Nos termos do Art. 101, § 32, do ECA, criangas e adolescentes somente
poderdao ser encaminhados a servicos de acolhimento institucional por meio de uma Guia de
Acolhimento, expedida pela autoridade judicidria, na qual constara obrigatoriamente: a identificagdo
e a qualificagdo completa de seus pais ou de seu responsdvel, se conhecidos; endereco de residéncia
dos pais ou do responsavel, com pontos de referéncia; nomes de parentes ou de terceiros interessados
em té-los sob sua guarda; motivos da retirada ou da ndo reintegragado ao convivio familiar. Observa-se
que, conforme previsdo no ECA, nos casos de acolhimento emergencial a autoridade judicidria deve
ser comunicada em até das 24 (vinte e quatro) horas para, dentre outras quest&es, viabilizar-se a
expedicdo da Guia de Acolhimento.

» Estudo diagnodstico pds-acolhimento: nos casos de acolhimento emergencial, em que ndo foi
realizado estudo diagndstico prévio, o servico de Acolhimento deve elaborar estudo diagndstico pds-
acolhimento, de forma articulada com a equipe interprofissional da Justi¢a da Infancia e da Juventude
e outros que estejam acompanhando a crianca/adolescente e a familia, como os Centros de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS), Unidade Basica de Saude (UBS), Conselho Tutelar, escola,
etc;
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Quando o acolhimento tiver sido realizado em carater emergencial e/ou de urgéncia, sem estudo
diagndstico prévio, recomenda-se que este estudo seja realizado em até vinte dias apds o acolhimento,
a fim de avaliar a real necessidade da medida ou a possibilidade imediata de retorno da crianga ou
adolescente ao convivio familiar” (Orientagdes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criancas e
Adolescentes, Brasil, 2009, p. 31).

» Prontudrio: trata-se de instrumento de registro de informagGes do Servigo de Acolhimento. Nos
termos do documento Orientag¢des Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes
(Brasil, 2009), reune registros sistematicos organizados pela equipe técnica do servigo de acolhimento,
gue incluem diversas informacdes, como, por exemplo: histérico de vida, motivo do acolhimento, data
de entrada e desligamento, documentacdo pessoal, informacdes sobre o desenvolvimento, condi¢des
de saude, vida escolar, etc. E um importante instrumento também de preservacdo da histéria de vida
da crianca e do adolescente e de sua histéria familiar. Para tanto, a organizacao do Prontudrio deve
ser iniciada imediatamente apds o acolhimento e contar com atualizagdes durante todo o periodo de
acolhimento, considerando, inclusive o desenvolvimento das a¢cées do PIA, de modo a assegurar: o
registro de informacdes sobre o desenvolvimento da crianca/adolescente, da familia de origem e do
trabalho desenvolvido de forma articulada a rede das diversas politicas publicas e o Sistema de Justica,
com vistas a garantia de direitos. Observa-se que deve ser realizado um prontudrio para cada acolhido,
em caso de irmdos, devem ser registradas todas as informacdes individualmente.

» Estudo da Situagdo: trata-se de instrumento elaborado pelo servico de acolhimento logo apds a
chegada da crianca/adolescente ao servico, que visa apurar a realidade e as necessidades especificas
da crianga, adolescente e sua respectiva familia. Tal instrumento visa reunir informagdes relevantes
sobre a crian¢a ou adolescente e sobre o seu contexto familiar e comunitario de modo a formular um
conhecimento capaz de fundamentar a elaboragdo do PIA.

A elaboragdo do Estudo Diagndstico deve considerar as informagdes contidas no Estudo Diagndstico
Prévio ou no Estudo Diagndstico Pds-Acolhimento, e na Guia de Acolhimento, além de buscar mais
informagdes por meio de visitas domiciliares, escuta ativa, reunides, etc. O Estudo da Situagdo é parte
integrante do PIA.

» Plano Individual de Atendimento (PIA) de Criangas e Adolescentes em Servigos de Acolhimento:
trata-se de instrumento de planejamento que deve orientar o trabalho a ser desenvolvido com a
crianca/adolescente e sua familia durante o acolhimento e no periodo pds-desligamento. De acordo
com o documento “Orientagdes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes”
(Brasil, 2009) o PIA deve reunir objetivos, estratégias e ac¢des a serem desenvolvidas visando a
superag¢do dos motivos que levaram ao afastamento do convivio e o atendimento das necessidades
especificas de cada situagdao. Deve ter como base o Estudo da Situagao, considerado como parte
integrante do PIA. Ao longo do documento ora apresentado o PIA serd abordado em maiores detalhes.

» Relatdrios: De acordo com o Art. 19, § 1o do ECA “Toda crian¢a ou adolescente que estiver inserido
em programa de acolhimento familiar ou institucional terd sua situagdo reavaliada, no maximo, a cada
3 (trés) meses, devendo a autoridade judicidria competente, com base em relatério elaborado por
equipe interprofissional ou multidisciplinar, decidir de forma fundamentada pela possibilidade de
reintegracao familiar ou pela colocacdo em familia substituta”. Estes relatérios sdo subsidiados,
sobretudo, pelas informa¢des contidas no Prontuario e pela avaliagdo dos resultados da
implementagdo das a¢des previstas no PIA, de modo a manter a autoridade judiciaria informada acerca
da situagdo de cada crianc¢a e adolescente acolhido e de sua familia. Além dos relatdrios trimestrais
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pode ser necessario o encaminhamento de relatdrios atualizados para subsidiar a realizagdo das
audiéncias concentradas, ou quando houver fatos novos que devam ser comunicados imediatamente
a autoridade judiciaria.

Os Servicos de Acolhimento também podem requisitar relatdrios aos servicos da rede, sobretudo
aqueles que estejam acompanhando a familia, a crianca e ao adolescente, como forma de
compreender a situacdo e subsidiar a elaboracdo e implementacdo do PIA e dos relatdrios
encaminhados a autoridade judiciaria.

O Guia de Orientagdes Técnicas para elaboragdo do Plano Individual de Atendimento - PIA apresenta
Modelo de Instrumental do Plano Individual de Atendimento (PIA) de criancas e adolescentes em
servicos de acolhimento.

A necessidade de elaboracdo e implementacdo de um plano individual de atendimento para cada
crianca e adolescente acolhido em servicos de acolhimento estd previsto, direta ou indiretamente,
em diferentes normativas nacionais, dentre as quais destacamos:

» Estatuto da Crian¢a e do Adolescente, alterado pela Lei n2 12.010/2009, que, no seu artigo 101,
paragrafo 49, dispée que “imediatamente apds o acolhimento de crianca ou do adolescente, a
entidade responsavel pelo acolhimento institucional ou familiar elaborard um plano individual de
atendimento, visando a reintegracdo familiar, ressalvada a existéncia de ordem escrita e
fundamentada em contrario de autoridade judicidria competente, caso em que também deverd
contemplar sua colocagdao em familia substituta, observadas as regras e principios desta Lei”.

» OrientagOes Técnicas: Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes (Resolugdo Conjunta
CONANDA/CNAS N2 1/ 2009, que regulamenta a organizacdo e oferta de Servicos de Acolhimento para
Criangas e Adolescentes no ambito da politica de Assisténcia Social. Apresenta orientagdes quanto ao
conteludo e forma de elaboragdo do PIA que, de acordo com o documento, tem como objetivo
“orientar o trabalho de intervengdo durante o periodo de acolhimento, visando a supera¢do das
situagOes que levaram a aplicagdo da medida de protegdo” (p. 33).

» Provimento n.2 32/ 2013 do Conselho Nacional de Justica (CNJ) que estabelece a obrigatoriedade
da realizagdo das Audiéncias Concentradas para reavaliagdo semestral das medidas de acolhimento,
por meio da homologacdo e revisdo dos PIAS de criangas e adolescentes acolhidos, a serem realizadas
sempre que possivel nas dependéncias das entidades de acolhimento, com a presenga dos atores do
Sistema de Garantia de Direitos da crianga e do adolescente.

5.5. DOS RECURSOS HUMANOS PARA EXECUGAO DO SERVICO

De acordo com as OrientagOes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes, do
Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente - CONANDA e do Conselho Nacional de
Assisténcia Social — CNAS; Resolu¢do n2 9, de 15 de abril de 2014; e a Norma Operacional Basica de
Recursos Humanos do SUAS - Resolugdo N2130, de 2005 do CNAS.

5.5.1. EQUIPE DE PROFISSIONAIS MiNIMA EXIGIDA PARA A EXECUGAO DO SERVICO

A composicdo da equipe que deve atuar nos servigos de acolhimento para criangas e adolescentes foi
regulamentada pela Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS (Resolugdo N2130, de
2005 do CNAS).
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5.5.1.1. COORDENADOR
Quantidade: 1 profissional.

Carga horaria minima: 44 horas/semanal.

Formacdo minima desejada

— Nivel superior e experiéncia em funcao congénere;

— Experiéncia na area e amplo conhecimento da rede de protecdo a infancia e juventude, de politicas
publicas e da rede de servicos da cidade e regido;

— Amplo conhecimento sobre selecdo e desenvolvimento de recursos humanos para a drea de
atendimento as criancgas e adolescentes.

Principais Atividades Desenvolvidas:

— Gestdo do Servico;

— Elaboracdo, em conjunto com a equipe técnica e demais colaboradores, do Projeto Politico
Pedagdgico - PPP e do Plano de Trabalho do servico;

— Organizacao da selecdo e contratacdo de pessoal e supervisdo dos trabalhos desenvolvidos;
— Articulagdo com a rede de servigos;

— Articulagdo com o Sistema de Garantia de Direitos.

— Maediagdo de conflitos e interesses;

— Organizag¢do do cotidiano;

— Elaboragdo do Relatdrio de Gestdao Quadrimestral e Anual em conjunto a equipe técnica;

— Responsavel por informar no sistema de vigilancia socioassistencial sobre os acolhimentos, e
supervisionar os langamentos de atendimentos pela equipe técnica;

— Analisar os Relatérios de Visitas de Fiscalizagdo e Planos de Providéncias e Informar a Diretoria,
bem como responder quando solicitado;

— Controlar estoque de doag¢des e patrimoénio publico junto a diretoria.
5.5.1.2. EQUIPE TECNICA DE REFERENCIA

Os parametros para a composicdo minima da equipe técnica dos servigos de protegdo social de alta
complexidade foram estabelecidos pela NOB-RH/SUAS e a Resolucdo CNAS n2 17/2011, a qual define
que a equipe técnica de referéncia deve ser formada por Psicélogo, Assistente Social.

5.5.1.2.1. PSICOLOGO
Quantidade: 1 profissional.
Carga horaria minima: 30 horas/semanal.

5.5.1.2.2. ASSISTENTE SOCIAL
Quantidade: 1 profissional.
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Carga horaria minima: 30 horas/semanal.

Formacdo minima desejavel para os cargos da equipe técnica de referéncia:

— Nivel superior de cada area respectiva;

Ter Registro Profissional Ativo no respectivo Conselho Regional;
— Experiéncia no atendimento a criancgas, adolescentes e familias em situacdo de risco;
— Conhecimentos em informatica;

— Conhecimento sobre selecdo e desenvolvimento de recursos humanos para a area de atendimento
as criancas e adolescentes.

Principais Atividades Desenvolvidas:

- Elaboragdo, em conjunto com o/a coordenador (a) e demais colaboradores, do Projeto Politico
Pedagdgico (PPP) do servico;

- Acompanhamento psicossocial dos usuarios e suas respectivas familias, com vistas a reintegracao
familiar;

- Apoio na selecdo dos cuidadores e demais funciondrios;
- Capacitagdo e acompanhamento dos cuidadores e demais funcionarios;
- Apoio e acompanhamento do trabalho desenvolvido pelos cuidadores;

- Encaminhamento, discussao e planejamento conjunto com outros atores da rede de servigos e do
SGD das intervengdes necessarias ao acompanhamento das criangas e adolescentes e suas familias;

- Organizagdo das informagdes das criangas e adolescentes e respectivas familias, na forma de
prontuario individual;

- Elaboragdo, encaminhamento e discussdo com a autoridade judicidaria e Ministério Publico de
relatérios trimestrais sobre a situagao de cada crianga e adolescente apontando: i. possibilidades de
reintegracao familiar; ii. necessidade de aplicagdo de novas medidas; ou, iii. quando esgotados os
recursos de manutenc¢ao na familia de origem, a necessidade de encaminhamento para adogdo;

- Preparacgdo da crianca / adolescente para o desligamento (em parceria com o (a) cuidador(a) de
referéncia);

- Mediagdo, em parceria com o cuidador de referéncia, do processo de aproximacgao e fortalecimento
ou construgdo do vinculo com a familia de origem ou adotiva, quando for o caso.

- Contribui¢do na elaboragdo do Relatério de Gestao Quadrimestral e Anual.

- Realizar o langamento de informacgdes e atendimentos no sistema de vigilancia socioassistencial
contratado pelo departamento de assisténcia social.

As atividades a serem desenvolvidas pela equipe interprofissional deverdo respeitar as normas quanto
a atividades privativas definidas pelos respectivos conselhos de profissdo.

5.5.1.3.CUIDADOR

Quantidade: 2 profissionais para até 10 usudrios, por turno.
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A guantidade de profissionais devera ser aumentada quando houver usudrios que demandem atencgao
especifica (com deficiéncia, com necessidades especificas de saude ou idade inferior a um ano. Para
tanto, devera ser adotada a seguinte relagao:

a) 2 cuidadores para cada 8 usuarios, quando houver 1 usuario com demandas especificas;
b) 2 cuidadores para cada 6 usudrios, quando houver 2 ou mais usuarios com demandas especificas.

Para a definicdo do nimero total de cuidadores, o servico deve observar esta proporcao estabelecida
pela NOB-RH/SUAS. Como os horarios de trabalho dos cuidadores sio organizados segundo sua carga
hordria, a relacdo aqui estabelecida diz respeito ao numero de profissionais que devem estar presentes
para prestar os cuidados a crianca e ao adolescente. Por se tratar de profissional da Equipe de
Referéncia para Atendimento Direto, na troca de turno, os cuidadores devem se comunicar,
garantindo que aqueles que estiverem chegando estardo cientes de aspectos importantes para dar
continuidade aos cuidados as criancas e aos adolescentes.

Carga hordria minima indicada: 12x36 ou 44 horas semanal.

Formacdo Minima:

- Nivel médio e capacitacdo especifica Curso de Cuidador;
- Desejavel experiéncia em atendimento a criangas e adolescentes.

Principais Atividades Desenvolvidas:

- Cuidados basicos com alimentagao, higiene e protecao;

- Organizagdo do ambiente (espaco fisico e atividades adequadas ao grau de desenvolvimento de cada
crianca ou adolescente);

- Auxilio a crianga e ao adolescente para lidar com sua histdria de vida, fortalecimento da autoestima
e construgao da identidade;

- Organizagdo de fotografias e registros individuais sobre o desenvolvimento de cada criangca e/ou
adolescente, de modo a preservar sua histdria de vida;

- Acompanhamento nos servigos de saude, escola e outros servigos requeridos no cotidiano. Quando
se mostrar necessario e pertinente, um profissional de nivel superior devera também participar deste
acompanhamento;

- Apoio na preparacdo da crianga ou adolescente para o desligamento, sendo para tanto orientado e
supervisionado por um profissional de nivel superior.

5.5.1.4. NUTRICIONISTA
Quantidade: 1 profissional.

Formacdo Minima:

- Nivel Superior de Nutrigao;
- Registro e comprovante de situa¢do cadastral ativa no conselho regional de profissao.

Carga hordria minima indicada: 10 horas semanais.

Principais Atividades Desenvolvidas:
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- Elaboracgdo do cardapio

- Desenvolver fun¢des de estudo, orienta¢do e vigilancia da alimentacdo e nutricdo, quanto a sua
adequacao, qualidade e seguranca,

- Avaliacdo do estado nutricional, tendo por objetivo a promo¢do da salde e do bem-estar e a
prevencao e tratamento de doencas, de acordo com as respectivas regras cientificas e técnicas.

5.5.1.5. MOTORISTA
Quantidade: 1 profissional.

Formacdo Minima: Nivel médio e capacitacdo especifica Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH)
categoria D e Curso de Especializacdo para transporte coletivo de passageiros em Instituicao
Credenciada pelo Detran.

Carga hordria minima indicada: a combinar, de forma que atenda a demanda do servico.

Principais Atividades Desenvolvidas:

- Transportar as equipes de referéncia, funcionarios e os acolhidos;
- Dirigir e manobrar veiculos;
- Realizar verificacGes e manutencdes bdasicas do veiculo;

- Trabalhar seguindo normas de seguranga, higiene, qualidade e prote¢do ao meio ambiente e as
pessoas e, no desempenho das atividades, utilizar-se de capacidades comunicativas.

Observacoes:

Registra-se ainda que a fim de atender ao principio da economicidade neste procedimento de
chamamento publico os salarios dos profissionais a serem contratados nas parcerias ndo devem
ultrapassar o valor de referéncia do saldrio base dos servidores da administracdo municipal, os
eventuais valores que excederem o teto do saldrio base da administragdo municipal deverao ser
custeados com recursos proprios da OSC na forma de contrapartida. A fim de atender ao principio
da impessoalidade, apos a formalizagao da parceria, em casos de prorroga¢ées contratuais, os
valores de aumento de saldrios dos profissionais custeados pelas parcerias deverao seguir para
todos os cargos a mesma porcentagem de aumento, respeitando como base legal o acordo coletivo
sindical, a ser informado e devidamente documentado na ocasido.

Oportuno mencionar que para fins de provisionamentos de encargos trabalhistas, serd necessario
considerar a contrata¢gdo de 01 (um) profissional para cada cargo/funcdo de cada unidade de
acolhimento, ndo podendo 01 (um) profissional atuar e receber salarios através de rateios de
recursos das parcerias a serem formalizadas.

QUADRO RESUMO DE CARGO/FUNGAO E REFERENCIA SALARIAL DA EQUIPE DE PROFISSIONAIS MINIMA
EXIGIDA POR UNIDADE DE ACOLHIMENTO PARA A EXECUCAO DO SERVICO

CARGA REFERENCIA SALARIAL DA
CARGO/FUNGCAO | QUANTIDADE | HORARIA FORMACAO ADMINISTRAGCAO
(SEMANAL) MUNICIPAL
Nivel Superior e Registro
Coordenador 01 44h Profissional Ativo no RS 5.416,27
Conselho de Classe
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Nivel Superior e Registro
Psicélogo 01 30h Profissional Ativo no RS 5.070,69
Conselho de Classe
Nivel Superior e Registro
Assistente Social 01 30h Profissional Ativo no RS 5.070,69
Conselho de Classe
Nivel médio e capacitagao

12x36
Cuidador Diurno 08 :4h / especifica Curso de RS 2.590,94
Cuidador;
Cuidador 12x36 / Nivel médio e capacitagao
08 especifica Curso de RS 2.590,94
Noturno 44h .
Cuidador;
Nivel Superior e Registro
Nutricionista 01 10h Profissional Ativo no RS 1.187,83

Conselho de Classe
Nivel médio e capacitagdo
especifica — Carteira
Nacional de Habilitagdo
(CNH) categoria D e Curso
Motorista 01 A combinar de Especializagdo para RS 2.431,43
transporte coletivo de
passageiros em
Instituigdo Credenciada
pelo Detran.

5.5.2. EQUIPE DE APOIO OPCIONAL

5.5.2.1.SERVICOS GERAIS
Quantidade: Sugere-se 1 profissional para até 10 usuarios.

Formacdo Minima: Nivel fundamental

Carga hordria minima indicada: a combinar, de forma que atenda a demanda do servico

Principais Atividades Desenvolvidas:

| — Funcao de limpeza:

a) desempenhar atividades de limpeza com o objetivo de manter todos os ambientes limpos e
organizados;

b) trabalhar seguindo as normas de seguranca, higiene, qualidade e protecdo ao meio ambiente e as
pessoas e, no desempenho das atividades, utilizar-se de capacidades comunicativas.

Il — Func¢des de lavanderia:
a) recepcionar e organizar as pegas ou artefatos;
b) desempenhar atividades de lavanderia e passadora para pessoas e unidades do SUAS;
c) inspecionar o servico e organizar a devolugdo das roupas e artefatos;
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d) trabalhar seguindo normas de seguranca, higiene, qualidade e protecdao ao meio ambiente e as
pessoas e, o desempenho das atividades, utilizar-se de capacidades comunicativas.

5.5.2.2.COZINHEIRO
Quantidade: Sugere-se 1 profissional para até 10 usudrios.

Formacao Minima: Nivel fundamental e experiéncia especifica em cozinhar.

Carga hordria minima indicada: a combinar, de forma que atenda a demanda do servico

Principais Atividades Desenvolvidas:

— Atividades relacionadas ao preparo das refeicoes;

— Executar preparagdes culinarias simples, sob orientagao do nutricionista atendendo aos métodos
de cozimento e padrdes de qualidade dos alimentos;

— Desempenhar atividades de organizacdo e supervisdo dos servicos de cozinha em locais de
refeicdes;

— Apoiar no planejamento de cardapios e elaboracdo do pré-preparo, o preparo e a finalizacdo e na
triagem de validacdo e armazenamento de alimentos, observando métodos de cocgdo e padroes de
gualidade dos alimentos, considerando os usudrios e suas necessidades;

— Trabalhar seguindo normas de seguranga, higiene, qualidade e prote¢do ao meio ambiente e as
pessoas e, no desempenho das atividades, utilizar-se de capacidades comunicativas;

— Higienizagdo de lougas, utensilios e da cozinha em geral,

Atender as equipes de referéncia e os usuarios;

Servir lanches e refei¢des, manipular alimentos e bebidas;

— Realizar servigos de café;

— Trabalhar seguindo normas de seguranga, qualidade e prote¢ao ao meio ambiente e as pessoas e,
no desempenho das atividades, utilizar-se de capacidades comunicativas.

5.5.2.3. AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Quantidade: Sugere-se 1 profissional.

Formacdo Minima: Nivel médio.

Carga hordria minima indicada: a combinar, de forma que atenda a demanda do servigo.

Principais Atividades Desenvolvidas:

| — Fungdes administrativas:
a) desempenhar atividades de apoio a gestdo administrativa;
b) apoiar nas areas de recursos humanos, administracdo, compras e logistica;

c) organizar, catalogar, processar e conservar documentos, cumprindo todo o procedimento
administrativo necessdrio, inclusive protocolos, dentre outros;
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d) controlar estoque e patriménio;

e) apoiar na organizagdo e no processamento dos convénios, contratos, acordos ou ajustes com as
entidades e, ou, organizaces de assisténcia social;

f) organizar, classificar, registrar, tramitar e arquivar documentos de execug¢do contabil, financeira e
fiscal, em funcdo do seu conteudo e das normas vigentes;

g) apoiar no preenchimento do plano de trabalho e na elaboracdo dos demonstrativos de execugdo
orcamentdria e financeira para fins de monitoramento e controle e, ainda, para prestacao de contas,
bem como realizar o lancamento da prestacdo de contas em sistema online, contratado pela Prefeitura
Municipal;

h) possuir conhecimento minimo em informatica, a fim de conseguir realizar organizacdo de arquivos
digitais, realizar comunicacdo via e-mail, controlar oficios enviados e recebidos.

QUADRO RESUMO DE CARGO/FUNGAO E REFERENCIA SALARIAL DA EQUIPE DE APOIO POR UNIDADE DE
ACOLHIMENTO PARA A EXECUCAO DO SERVICO

CARGA REFERENCIA SALARIAL DA
CARGO/FUNCAO | QUANTIDADE | HORARIA FORMACAO ADMINISTRAGCAO
(SEMANAL) MUNICIPAL
Servi¢os Gerais 01 A combinar Nivel fundamental RS 2.001,94
Nivel fundamental e
Cozinheiro 01 A combinar | experiéncia especifica RS 2.147,39
em cozinhar
Auxili
uxtfiar 01 A combinar Nivel médio. RS 2.278,54

Administrativo

5.5.3. VOLUNTARIADO

Deverd ser estimulada a participagdo de voluntdrios em eventos comunitdrios e atividades
socioculturais do servico. Além de contribuir para a diversificacdo das atividades desenvolvidas, a
presenca de agentes voluntarios promove maior integracdo do servico com a comunidade,
possibilitando sensibiliza-la sobre o servico realizado no municipio.

Convém ressaltar que sua atuacdo ndo deve substituir ou restringir, em nenhuma ocasido, a
contratacdo e a responsabilidade da equipe técnica ou outro profissional indicado no item Recursos
Humanos.

A atividade voluntaria é regulamentada pela Lei 9.608/98, definida como ndo remunerada, prestada
por pessoa fisica, entidade publica de qualquer natureza, ou instituicdo privada de fins lucrativos, que
tenha objetivos civicos, culturais, educacionais, cientificos, recreativos ou de assisténcia social.

5.5.4. ESTAGIO

A Lei do Estagio, nimero 11.788/08, regulamenta as normas que regem essa modalidade de
capacitacdo pratica de estudantes.
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O termo Estdgio pode ser considerado como um ato educativo escolar supervisionado, que visa
preparar e capacitar para o mercado de trabalho, estudantes que estejam cursando o ensino superior,
educacdo profissional ou o ensino médio.

Convém ressaltar que sua atuacdo de estagidrios ndo deve substituir ou restringir, em nenhuma
ocasido, a contratacao e a responsabilidade da equipe técnica ou outro profissional indicado no item
Recursos Humanos.

5.6. INFRAESTRUTURA E ESPAGOS MiNIMOS EXIGIDOS PARA O SERVIGO

Toda infraestrutura do abrigo institucional deverd oferecer acessibilidade para o atendimento de
pessoas com deficiéncias, conforme normas técnicas especificas.

5.6.1. IMOVEL

O Servico devera ser executado em um imodvel localizado no espaco urbano do municipio de S3do Jodo
da Boa Vista, de forma que o ambiente e a estrutura fisica atendam as obrigatoriedades exigidas pelo
servigo.

Para a execucdo do Servico poderd ser utilizado um imével préprio, cedido ou alugado de modo que
atenda as especificaces legais contendo os espacos necessarios descritos abaixo.

5.6.2. FACHADA E ASPECTOS GERAIS DA CONSTRUGAO

Devera manter aspecto semelhante ao de uma residéncia, seguindo o padrao arquitetdnico das demais
residéncias da comunidade na qual estiver inserida. Ndo devem ser instaladas placas indicativas da
natureza institucional do equipamento, também devendo ser evitadas nomenclaturas que remetam a
aspectos negativos, estigmatizando e despotencializando os usudrios.

5.6.3. QUARTOS

- Cada quarto devera ter dimensdo suficiente para acomodar as camas / bergos / beliches dos usuarios
e para a guarda dos pertences pessoais de cada crianca e adolescente de forma individualizada
(armdrios, guarda-roupa, etc.).

- N2 recomendado de criancas/adolescentes por quarto: até 4 por quarto, excepcionalmente, até 6
por quarto, quando esta for a Unica alternativa para manter o servico em residéncia inserida na
comunidade.

- Metragem sugerida: 2,25 m? para cada ocupante. Caso o ambiente de estudos seja organizado no
préprio quarto, a dimensdo dos mesmos devera ser aumentada para 3,25 m? para cada ocupante.

5.6.4. SALA DE ESTAR OU SIMILAR

- Com espago suficiente para acomodar o numero de usuarios atendido pelo equipamento e os
cuidadores.

- Metragem sugerida: 1,00 m? para cada ocupante. Ex: Abrigo para 20 criancas / adolescentes e 2
cuidadores: 22,0 m?

5.6.5. SALA DE JANTAR/COPA

- Com espago suficiente para acomodar o numero de usuarios atendido pelo equipamento e os
cuidadores.
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- Pode tratar-se de um comodo independente, ou estar anexado a outro cdmodo (p. ex. a sala de estar
ou a cozinha)

- Metragem sugerida: 1,00 m? para cada ocupante.
5.6.6. AMBIENTE PARA ESTUDO

Podera haver espaco especifico para esta finalidade ou, ainda, ser organizado em outros ambientes
(quarto, copa) por meio de espaco suficiente e mobilidrio adequado, quando o nimero de usudrios
ndo inviabilizar a realizacdo de atividade de estudo/leitura.

5.6.7. BANHEIRO
- Deve haver 1 lavatério, 1 vaso sanitério e 1 chuveiro para até 6 (seis) criangas e adolescentes
- Deve haver 1 banheiro para os funcionarios.

- Sugere-se pelo menos um dos banheiros ser adaptado as pessoas com deficiéncia, atendendo as
especificagdes constantes da NBR 9050/ABNT.

5.6.8. COZINHA

Com espaco suficiente para acomodar utensilios e mobiliario para preparar alimentos para o nimero
de usudrios atendidos pelo equipamento e os cuidadores.

5.6.9. AREA DE SERVICO

Com espaco suficiente para acomodar utensilios e mobilidrio para guardar equipamentos, objetos e
produtos de limpeza e propiciar o cuidado com a higiene do abrigo, com a roupa de cama, mesa, banho
e pessoal para o numero de usudrios atendido pelo equipamento.

5.6.10. AREA EXTERNA (VARANDA, QUINTAL, JARDIM, ETC)

- Espacos que possibilitem o convivio e brincadeiras, evitando-se, todavia, a instalagdo de
equipamentos que estejam fora do padrao socioeconémico da realidade de origem dos usuarios, tais
como piscinas, saunas, dentre outros, de forma a ndo dificultar a reintegra¢do familiar dos mesmos.

- Deve-se priorizar a utilizagdo dos equipamentos publicos ou comunitdrios de lazer, esporte e cultura,
proporcionando um maior convivio comunitario e incentivando a socializagdo dos usudrios.

- Os abrigos que ja tiverem em sua infraestrutura espagos como quadra poliesportiva, piscinas, pragas,
etc., deverdo, gradativamente, possibilitar o uso dos mesmos também pelas criangas e adolescentes
da comunidade local, de modo a favorecer o convivio comunitdrio, observando-se, nesses casos, a
preservac¢ao da privacidade e da seguranca do espaco de moradia do abrigo.

5.6.11. SALA PARA EQUIPE TECNICA

- Com espagco e mobilidrio suficiente para desenvolvimento de atividades de natureza técnica
(elaboragdo de relatérios, atendimento, reunides, etc.)

- Recomenda-se que este espaco funcione em localizagdo especifica para a adrea administrativa /
técnica da instituicao, separada da area de moradia das criancgas e adolescentes.

5.6.12. SALA DE COORDENAGAO / ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS
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- Com espaco e mobilidrio suficiente para desenvolvimento de atividades administrativas (area
contabil / financeira, documental, logistica, etc.).

- Recomenda-se que este espago funcione em localizagdo especifica para a drea administrativa /
técnica da instituicao, separada da drea de moradia das criancas e adolescentes.

5.6.13. SALA / ESPAGO PARA REUNIOES

- Com espaco e mobiliario suficiente para a realizacdo de reunides de equipe e de atividades grupais
com as familias de origem. Podendo ser um espaco compartilhado na sala da coordenacao, ou na sala
administrativa, ou da equipe técnica.

6. DOS RECURSOS PARA EXECUGAO DO SERVICO
6.1. RECURSOS MATERIAIS

Para a perfeita execucdo dos servicos, a Organizacdo da Sociedade Civil deverd disponibilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, e nas quantidades estimadas do plano
de trabalho.

A OSC fica autorizada a realizar despesas com material de consumo e alguns tipos de material
permanente para substituicio em casos de quebra e/ou melhorias necessarias ao desenvolvimento do
servico. A aquisicdo de materiais permanentes deve estar prevista no plano de trabalho e ter a
autorizacdo do Orgdo Gestor.

TIPOS DE MATERIAIS DE CONSUMO: materiais de escritério; materiais pedagdgicos e educacionais;
materiais escolares e para atividades ludicas; materiais esportivos e culturais; materiais de expediente
e descartdveis; materiais de limpeza; artigos de cama, mesa e banho; vestudrios e cal¢ados; alimentos;
produtos de higiene pessoal; materiais de primeiro socorros e medicagdo; materiais de pequenos
reparos prediais; pegas para manutengao de veiculos; materiais de manutenc¢do de equipamentos;
suplementos de informatica; utensilios domésticos; materiais de lavanderia; entre outros justificaveis
ao desenvolvimento do servigo.

ALIMENTAGAO

A Instituicdo deve garantir aos acolhidos uma alimentagdo sustentavel, oferecendo, no minimo: café
da manha3, lanche da manh3, almogo, lanche da tarde, jantar e ceia.

A alimentac¢do deve ser realizada sob orientagdo de uma nutricionista, com carddpios planejados ao
publico especifico atendido e suas demandas especificas quando for o caso.

Deve manter disponiveis as normas, horarios e rotinas técnicas quanto aos procedimentos: limpeza e
descontaminacgdo dos alimentos; armazenagem de alimentos; preparo dos alimentos com enfoque nas
boas praticas de manipulagdo; boas praticas para prevengdo e controle de vetores; e
acondicionamento dos residuos.

A manipulagdo, preparac¢do, fracionamento, armazenamento e distribuicdo dos alimentos devem
seguir o estabelecido na RDC n2. 216/2004 que disp&e sobre Regulamento Técnico de Boas Praticas
para Servicos de Alimentacgao.

TIPOS DE MATERIAIS PERMANENTES: mobilidrios, equipamentos de informaticas, eletrodomésticos,
eletroeletronicos, colchdo, chuveiro, utensilios para cozinha, entre outros justificiveis ao
desenvolvimento do servigo.
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Observagao:

Os bens permanentes adquiridos com recursos publicos na parceria serdo de uso especifico para o
Servico de Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes de 0 a 17 anos e 11 meses,
conforme Art. 39 do Decreto Municipal 6.659/2020 e suas altera¢des quanto a titularidade dos bens
remanescentes adquiridos, produzidos ou transformados com recursos repassados pela administracao
publica municipal.

Para aquisicdo dos bens/materiais permanentes, serdo exigidos: 03 (trés) orcamentos sobre a compra
do menor preco apresentado.

Caso a organizacao da sociedade civil adquira equipamentos e materiais permanentes com recursos
provenientes da celebracdo da parceria, 0 bem serd gravado com cldusula de inalienabilidade? e ela
deverd formalizar Promessa de Transferéncia da Propriedade a Administracdo Publica, na hipdétese de
sua extin¢do e/ou no encerramento da parceria/servico.

Toda e qualquer aquisicdo de bens permanentes deve constar no Plano de Trabalho com justificativa
para a andlise e autorizacdo do Orgdo Gestor.

A OSC podera dispor de seus bens, materiais e equipamentos permanentes préprios para a
implantacdo e desenvolvimento do servico, em forma de contrapartida?.

6.2. RECURSOS OPERACIONAIS

A Organizagoes da Sociedade Civil devem se responsabilizar também pelos demais custos do Servico,
tais como tarifas publicas, dgua, luz, telefone, impostos e outras manutencgdes.

A OSC fica autorizada a realizar despesas com planejamento operacional necessario para o
desenvolvimento direto e indireto ao servigo, devendo estar previstas no Plano de Trabalho e
aprovadas pelo Orgdo Gestor.

TIPO DE SERVICOS DE TERCEIROS: telefone; internet; dgua esgoto; energia elétrica; aluguel; sistema
de seguranca; manutencdo predial; manutencdo de equipamentos e veiculos; servicos especializados,
entre outros justificdveis ao desenvolvimento do servico.

Na contratagdo de servigos, tais como despesas com internet, sistema de seguranga, manutengdes e
servicos especializados, serdo exigidos 03 (trés) orcamentos, sobre contratacdo do menor prego e
melhor qualidade e formaliza¢do de contrato.

6.3. TRANSPORTE

Devera ser disponibilizado meio de transporte que possibilite a realizagdo de visitas domiciliares e
reunides com os demais atores do Sistema de Garantia de Direitos e da Rede de Servicos, na razao de
um veiculo para cada 20 crianc¢as ou adolescentes acolhidos.

! Cldusula de inalienabilidade: Conforme pardgrafo 52 do artigo 35 da Lei Federal 13.019/2014.

2 De acordo com a Lei Federal 13.019/2014, artigo 35, § 12 Néo serd exigida contrapartida financeira como
requisito para celebragdo de parceria, facultada a exigéncia de contrapartida em bens e servicos cuja expressdo
monetdria serd obrigatoriamente identificada no termo de colabora¢éo ou de fomento. (Redagdo dada pela Lei
n213.204, de 2015).
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O veiculo deve ser adequado ao atendimento das demandas dos acolhidos e da equipe técnica e nao
deve possuir identificagdo, a fim de preservar a identidade das criangas e adolescentes acolhidas.

A OSC fica autorizada a realizar despesas combustivel e manutengdo e do veiculo. Porém toda a
demanda de transportes deve ser comprovada por meio de planilhas de controle mensais em modelos
enviados pelo Setor de Gerenciamento de Parcerias com o Terceiro Setor.

7. DOS PRAZOS

A parceria serd formalizada por meio de Termo de Colaboragéo, com vigéncia inicial de 12 (doze) meses
incluindo o periodo de implantacao, e de acordo com a conveniéncia e o interesse publico.

A Parceria podera ser prorrogada até que se atinja o maximo de 60 (sessenta) meses.

7.1. PREVISAO DO INICIO DO SERVIGO

Sera formalizado 01 (um) Termo de Colaboragdo para cada Unidade de Acolhimento Institucional,
tendo como previsao de inicio da execuc¢do de ambas unidades de acolhimento na data de 18 de margo
de 2025.

Na divulgacdo do Resultado Preliminar das OrganizacGes da Sociedade Civil selecionadas na fase das
entregas das propostas e documentac¢oes, a Comissdo de Selecdo informara em Ata qual das Unidades
de Acolhimento (I ou Il) as OSCs irdo assumir. Se dard o mesmo procedimento de divulgacdo para o
caso de uma uUnica OSC apresentar propostas e documentagGes para execugdo do servigo nas 02 (duas)
Unidades de Acolhimento.

7.2. PRAZO PARA IMPLANTACAO E INiCIO DA EXECUGAO DO SERVICO

As parcerias deverdo ser firmadas até a data maxima de 18/03/2025, havera prazo de 15 (quinze) dias
corridos para implantag&o do servico, se necessario, sendo de 18/03/2025 a 01/04/2025. O inicio da
execuc¢do do servigo se dard no momento de inicio da vigéncia contratual caso ndo necessite do prazo
de implantagao.

A Fase de Implantagdo do Servico devera ser prevista no Plano de Trabalho e aprovada pelo
Departamento responsavel, pois serd contabilizada no prazo de 12 (doze) meses da parceria.

8. DOS VALORES

0 valor montante do recurso disponibilizado para a execucdo do servico serad de até R$ 1.920.000,00
(um milhdo, novecentos e vinte mil reais) para os 02 (dois) equipamentos de Servico de Acolhimento
Institucional que atenderdo até 20 (vinte) criancas e/ou adolescentes por equipamento, totalizando
40 (quarenta) criangas e/ou adolescentes.

Serd disponibilizado o valor de até R$ 960.000,00 (novecentos e sessenta mil reais) para cada Unidade
de Servico de Acolhimento Institucional, sendo repassado em 12 (doze) meses, um valor mensal de
até R$ 80.000,00 (oitenta mil reais).

Os recursos disponiveis para o desenvolvimento do servigo descrito nesse Edital sdo oriundos do Fundo
Municipal de Assisténcia Social, providos de recursos municipal, estadual e federal:

Unidade Orgamentaria Classificagao Economica Classificagdao Programatica
Fundo Municipal de Outros Servicos de Terceiros P.S.E. Média e Alta
Assisténcia Social PJ - Termo de Colaboracao Complexidade
01.11.01 3.3.50.39.01 08.244.0006.2518
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Para que ocorra os repasses dos recursos financeiros, a OSC devera providenciar a abertura de 01
(uma) conta corrente especifica para cada tipo de recurso (municipal, estadual e federal) para a
formaliza¢dao de cada parceria. Caso 01 (uma) OSC seja selecionada para formalizar os 02 (dois)
Termos de Colaboracdo, devera providenciar contas bancarias especificas para cada Termo de
Colaboracgao, a fim de possibilitar a movimentag¢ao dos recursos puiblicos separadamente.

As contas bancarias especificas serao isentas de tarifas bancarias, conforme previsto no Artigo 51 da
Lein213.019, de 31 de julho de 2014, redacdo alterada pela Lei n2 13.204, de 15 de dezembro de 2015.
Caso necessario a OSC podera solicitar ao Setor de Gerenciamento de parcerias com o Terceiro Setor
Oficio para apresentar a instituicdo bancaria.

As contas bancarias especificas deverdo ser abertas em uma instituicao financeira publica oficial, tais
como, Banco do Brasil ou Caixa Econdmica Federal.

Os repasses serdo liberados conforme cronograma de desembolso, mediante parecer técnico das
prestacoes de contas analisadas e das metas dos resultados alcancados.

8.1. CONTRAPARTIDA

E facultativa a apresentacdo de contrapartida pela OSC, na forma de bens e servicos economicamente
mensuraveis, ou na forma de expressdao monetaria que devera ser obrigatoriamente identificada na
Proposta Financeira e no Plano de Trabalho e seus anexos.

A contrapartida financeira apresentada devera ser depositada em conta especifica da parceria,
conforme cronograma de repasse financeiro.

Deverd haver presta¢do de contas dos valores expressos como contrapartida, seguindo os mesmos
critérios da prestacao de contas do recurso publico repassado.

8.2. MECANISMOS DE GRADAGAO DOS RECURSOS FINANCEIROS

Nas parcerias a serem formalizadas, ndo serd possivel prever mecanismos de gradagdo ou desconto
nos valores de repasses dos recursos financeiros, visto que a demanda para sua utilizagdo (acolhimento
de criancgas e adolescentes) é imprevisivel, de modo que cada unidade do servigo deve estar preparada
para a realiza¢do do atendimento de até 20 (vinte) criangas e adolescentes diariamente, ndo sendo
possivel mensurar um custo varidvel do repasse financeiro mensal, mas sim um custo fixo mensal para
até 20 (vinte) acolhidos, estando de acordo com o estabelecido na Politica de Assisténcia Social, que
alguns servicos possuem orienta¢Oes especificas através da Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais (Resolugdo CNAS n2 109 de 11 de novembro de 2009) para sua execug¢do, em que
sdo previstos numeros especificos de usuarios/atendidos/acolhidos, de acordo com os servicos de
média e alta complexidade.

Menciona-se também o documento “Orienta¢bes Técnicas sobre o Servico de Acolhimento
Institucional para Criangas e Adolescentes”, em que o mesmo prevé “[...] Nimero Maximo de Usuarios
por Equipamento de 20 criancas e adolescentes”, para assegurar um atendimento personalizado,
assim, ficando estabelecido que as parcerias a serem formalizadas seguirdo conforme recomendado
nas legislagdes ndo sendo possivel prever mecanismos de gradagao de repasses de acordo com o
numero de vagas preenchidas.

8.3. DAS DOCUMENTAGOES NECESSARIAS PARA PARTICIPAGAO E FORMA DE APRESENTACAO
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8.3.1. PROPOSTA TECNICA E FINANCEIRA (ENVELOPE 01)

Devera utilizar o modelo em anexo no edital (ANEXO Il) da Proposta Técnica e Financeira,
acompanhada do Plano de Aplicagdo Financeiro e Cronograma de Desembolso (ANEXO V) e da Planilha
de Composicdo de Custos do Servico (ANEXO VI), deverd ser entregue em envelope lacrado, e
identificado com o nimero do edital, nome da OSC, com o texto (ENVELOPE 01 - PROPOSTA TECNICA
E FINANCEIRA).

E facultativo que 01 (uma) OSC apresente (02) duas Proposta Técnica e Financeira, neste caso,
devera ser entregue 01 (uma) proposta por envelope separadamente, identificando nos envelopes
(ENVELOPE 01- PROPOSTA TECNICA E FINANCEIRA 01) e (ENVELOPE 01- PROPOSTA TECNICA E
FINANCEIRA 02), bem como o nome da OSC e niumero do edital de chamamento publico.

8.3.2. DOCUMENTACOES DE HABILITACAO (ENVELOPE 02)

As documentacgdes de habilitacdo devem ser entregues em envelope lacrado, e identificado
com o nimero do edital, nome da OSC, com o texto (ENVELOPE 02 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO),
sendo os documentos descritos abaixo, incluindo as declara¢ées do modelo (ANEXO 1).

No caso de 01 (uma) OSC apresente (02) duas Propostas Técnica e Financeira, devera seguir a

mesma ldgica para entrega dos documentos de habilitacdo, ou seja, deverd ser entregue

separadamente por proposta, discriminando nos envelopes (ENVELOPE 02 -

DOCUMENTACOES DE HABILITACAO DA PROPOSTA TECNICA E FINANCEIRA 01) e (ENVELOPE

02 - DOCUMENTACGES DE HABILITACAO DA PROPOSTA TECNICA E FINANCEIRA 02), bem

como o nome da OSC e numero do edital de chamamento publico.

Conforme Decreto 6659/2020 art. 22 - A organizagdo da sociedade civil, para fins de habilitacdo, devera
comprovar o cumprimento dos requisitos previstos no inciso | do caput do art. 22, nos incisos | a V do caput do
art. 33 e nos incisos Il a VIl do caput do art. 34 da Lei n? 13.019, de 2014, e a ndo ocorréncia de hipdteses que
incorram nas vedagdes de que trata o art. 39 da referida Lei, que serao verificados por meio da apresenta¢do dos
seguintes documentos:

| - Copia do estatuto registrado e suas alteragdes, em conformidade com as exigéncias previstas no art. 33 da Lei
n? 13.019, de 2014;

Il - Comprovante de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica -CNPJ, emitido no sitio eletrdnico oficial
da Secretaria da Receita Federal do Brasil, para demonstrar que a organizagao da sociedade civil existe ha, no
minimo, um ano com cadastro ativo;

Il - Comprovantes de experiéncia prévia na realizacdo do objeto da parceria, ou seja, projetos/parcerias voltados
a promocgao, protecdo e defesa dos direitos das criangas e adolescentes de, no minimo, um ano de capacidade
técnica e operacional, serdo considerados os seguintes documentos:

a) Copia de instrumentos de parceria vigente firmados com 6rgdos e entidades da administragdo publica,
organismos internacionais, empresas ou outras organiza¢des da sociedade civil;

b) Cépia de relatérios de atividades (Anual do ultimo exercicio homologado/assinado pela Comissdo de
Monitoramento e Avaliagdo) com comprovacdo das a¢des desenvolvidas;

c) Declaragbes emitidas nos ultimos 90 (noventa) dias informando o tempo de experiéncia prévia na execugao
do servigo/projeto e de capacidade técnica no desenvolvimento de atividades ou projetos relacionados ao objeto
da parceria ou de natureza semelhante, emitidas por érgaos publicos, instituicdes de ensino, redes, organizagdes
da sociedade civil, movimentos sociais, empresas publicas ou privadas, conselhos, comissGes ou comités de
politicas publicas;
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IV - Certidao de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais, Municipais e a Divida Ativa da Unido e do
Municipio;

V - Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - CRF/FGTS;

VI - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

VIl - Relagao nominal atualizada dos dirigentes da organizagao da sociedade civil, conforme o estatuto, com
enderego, telefone, enderegco de correio eletronico, numero e érgdo expedidor da carteira de identidade e
numero de registro no Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF de cada um deles;

VIII - Cépia de documento que comprove que a organizagao da sociedade civil funciona no enderego por ela
declarado, como conta de consumo ou contrato de locagdo;

IX - Declaragao do representante legal da organizac¢do da sociedade civil com informacdo de que a organizagdo
e seus dirigentes ndo incorrem em quaisquer das vedagbes previstas no art. 39 da Lei n? 13.019, de 2014, as
quais deverao estar descritas no documento;

X - Declaragdo do representante legal da organizacdo da sociedade civil sobre a existéncia de instalagdes e outras
condi¢Bes materiais da organizacao ou sobre a previsao de contratar ou adquirir com recursos da parceria; e
[...]

§ 12 - A capacidade técnica e operacional da organizagdo da sociedade civil independe da capacidade ja instalada,
admitida a contratacdao de profissionais, a aquisicdo de bens e equipamentos ou a realizagdo de servigos de
adequacao de espago fisico para o cumprimento do objeto da parceria.

§ 29 - Serdo consideradas regulares, para fins de cumprimento do disposto nos incisos IV a VI do caput, as
certidGes positivas com efeito de negativas.

§ 32 - As organizagGes da sociedade civil ficardo dispensadas de reapresentar as certidGes de que tratam os
incisos IV a VI do caput que estiverem vencidas no momento da anadlise, desde que estejam disponiveis
eletronicamente.

§ 42 - A organizacdo da sociedade civil devera comunicar alteragdes em seus atos societarios e em seu quadro
de dirigentes, quando houver.

Art. 23. Além dos documentos relacionados no art. 22, a organizacdo da sociedade civil, por meio de seu
representante legal, devera apresentar as declaragées A,B,C,D,E,F,G,H,l,J,K,L, que estao em modelo ANEXO | a
este Termo de Referéncia.

Em conformidade com a Lei n2 8.742, de 7 de dezembro de 1993 (Lei Organica da Assisténcia Social -
LOAS), observados os artigos 32, 62B e 92 da lei, a instituicdo que presta Servico de Protecdo Social
Especial devera apresentar além das documentacdes solicitadas expressas no edital:

- Inscricdo no Conselho de Assisténcia Social, do municipio de sua atuacao, ou do distrito federal, ou
do Estado ou Nacional.

Art. 24 - Caso se verifique irregularidade formal nos documentos apresentados nos termos dos art. 22 e art. 23
ou quando as certiddes referidas nos incisos IV a VI do caput do art. 22 estiverem com prazo de vigéncia expirado
e novas certidGes nao estiverem disponiveis eletronicamente, a organizacdao da sociedade civil sera notificada
para, no prazo de até 05 (cinco) dias, regularizar a documentacdo, sob pena de desclassificagdo, nos termos do
artigo 21.

8.3.3. PLANO DE TRABALHO (ENVELOPE 03)

O Plano de trabalho devera ser elaborado conforme o modelo (ANEXO 1V), devera ser
entregue quando solicitado em envelope lacrado, identificado com o nimero do edital,
nome da OSC, com o texto (ENVELOPE 03 — PLANO DE TRABALHO).

No caso de 01 (uma) OSC apresente (02) duas Propostas Técnica e Financeira, devera seguir
a mesma logica para entrega do plano de trabalho, ou seja, deverd ser entregue
separadamente por proposta, discriminando nos envelopes (ENVELOPE 03 - PLANO DE
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TRABALHO DA PROPOSTA TECNICA E FINANCEIRA 01) e (ENVELOPE 03 — PLANO DE
TRABALHO DA PROPOSTA TECNICA E FINANCEIRA 02).

Depois de homologado o resultado da etapa de sele¢do, o Departamento de Administragdo
providenciara a convocacdo formal das organiza¢des da sociedade civil selecionadas para, no prazo de
no minimo 05 (cinco) dias, apresentar o seu plano de trabalho, que devera conter, no minimo os
elementos constantes no artigo 30 do Decreto Municipal 6.659/2020.

A OSC deverd apresentar o Plano de Trabalho, conforme modelo do ANEXO IV deste Termo de
Referéncia. Os itens do Plano de Trabalho deverdo corresponder exatamente aos termos da Proposta
Técnica e Financeira, com maiores detalhamentos, cujo teor foi objeto de pontuacdo e classificacdo na
etapa de selecdo. Devera conter ainda a previsdo de receitas e despesas a serem realizadas na
execucao das atividades abrangidas pela parceria, através do Anexo | do Plano de Trabalho - Plano de
Aplicagao de Financeiro e Cronograma de Desembolso, referente ao modelo do ANEXO IX deste Termo
de Referéncia.

O Plano de Trabalho devera ser apresentado em via Unica, papel timbrado da OSC, no formato A4, de
forma digitada, redigida com clareza, coeréncia de acordo com a norma culta da lingua portuguesa e
de maneira metddica e racional, de modo a oferecer facil compreensio, sem emendas e/ou rasuras,
com todas as suas pdginas numeradas, rubricadas e a ultima assinada pelos representantes legais da
OSC.

Deverdo ser preenchidas todas as informacdes solicitadas no modelo do Plano de Trabalho. Nao
podera ser excluido nenhum item do modelo do Plano de Trabalho, porém, poderao ser incluidas
informagdes a mais do que o solicitado, caso necessario.

O Plano de trabalho apresenta o Anexo | do Plano de Trabalho - Plano de Aplicagao Financeiro, modelo
ANEXO V que devera conter as despesas que serao autorizadas para pagamento com recursos publicos
e demais despesas que serdao pagas com a contrapartida, caso houver. Ainda, devera conter o
cronograma de desembolso das parcelas repassadas do recurso publico e dos depdsitos referentes a
contrapartida, caso houver.

A OSCtambém deverd apresentar junto ao Plano de Trabalho o Anexo Il do Plano de Trabalho - Planilha
de Composicao de Custo do Servigo, referente ao modelo do ANEXO VI deste Termo de Referéncia,
especificando o custo total do servigo que serd executado, os bens e equipamentos envolvidos.

9. DO PROCESSO DE SELEGAO DAS PROPOSTAS

De acordo com o artigo 19 do Decreto Municipal 6.659/2020, o processo de selecdo abrangera a
avaliagcdo das Propostas e das Documentag¢bes de Habilitagdo, a divulgacdo e a homologa¢do dos
resultados.

Conforme orientag¢do da Procuradoria Juridica no Parecer Juridico n° 387/2024 solicitamos ao Setor
de LicitagGes que seja incluido um quadro resumo no edital com a previsao das datas das fases do
processo de selegao considerando a data da publicagido do edital, conforme o descritivo abaixo:

Segue para orientacdo as fases do processo de selecdo da OSC:

1 Publicagdo e divulgagéo do Edital de Chamamento Publico - 30 dias publicado;

2 Envio da Proposta Técnica e Financeira (Envelope 01), e, envio das Documentagdes de Habilitagdo
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(Envelope 02) - prazo de até 30 dias a contar da publicagéo do edital;

3 Andlise das Propostas Técnica e Financeira e Classificagdo pela ComissGo de Sele¢Go do
Departamento de Assisténcia Social - 05 dias para andlise;

4 Andlise das Documentagées de Habilitagdo (Envelope 02) da 12 classificada pela Comissdo de
Selecdo do Departamento de Assisténcia Social — 05 dias para andlise;

5 Andlise das Documentagées de Habilitacdo pela ComissGo de Licitagbes do Departamento de
Administragcdo — se necessdrio a Comissdo de Licitagoes solicitard regularizagdo das documentagoes;

6 Regularizagdo das Documentagoes de Habilitagdo, caso necessdrio — 05 dias para a OSC realizar a
regularizagdo;

7 Andlise das regularizagbes das Documentag¢des de Habilitacdo pela Comissdo de Licitacbes do
Departamento de Administracdo — 05 dias para andlise;

8 Caso ndo tenha ocorrido a regulariza¢éGo das documentagdes da 19 colocada, serd desclassificada e
serd aberto o envelope das Documentagdes de Habilitacdo (Envelope 02) da 29 classificada, ocorrendo
0 mesmo trédmite de andlise;

9 Divulgagdo do resultado preliminar pelo Departamento de Administragdo;

10 Interposicdo de recursos contra o resultado preliminar — 05 dias a contar da publicagdo do
resultado preliminar;

11 Caso haja recurso, serd realizada a andlise dos recursos pela Comisséo de Selegdo do Departamento
de Assisténcia Social, dentro de 05 dias, e serd publicado o resultado do recurso pelo Departamento
de Administragdo;

12 Homologagdo e publicagdio do resultado definitivo do processo de sele¢Go pelo Departamento de
Administragdo.

Nas contagens dos prazos, exclui-se o dia do inicio e inclui-se o dia do vencimento. Os prazos se
iniciam e expiram exclusivamente em dia util.

9.1. ATRIBUIGOES DA COMISSAO DE SELECAO
(Instrumental de Andlise da Comissdo de Selecdo — ANEXO 111

A analise das Propostas Técnicas e Financeiras serd de responsabilidade da Comissao de Selecao do
Departamento de Assisténcia Social, instituida através da Portaria n? 16.778 de 03 de abril de 2023 e
suas alteragdes através das Portarias n° 17.255, de 31 de agosto de 2023, e Portaria n° 17.399, de 16
de outubro de 2023, conforme exigéncias dos artigos 17, 18 e 26 do Decreto Municipal 6.659/2020,
que processara e julgara as propostas.

A Comissao de Sele¢do é o érgdo colegiado destinado a processar e julgar o presente chamamento
publico, previamente a etapa de avaliagdo das Propostas Técnica e Financeira.

Analisara as Propostas apresentadas pelas OSCs concorrentes, e mais adiante o Plano de Trabalho, que
terd total independéncia técnica para exercer seu julgamento.

A Comissdo de Selegdo terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, do recebimento das propostas, para
anadlise. Quando necessario, para subsidiar seus trabalhos, a Comissdo podera solicitar assessoramento
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técnico de especialista que ndo seja membro deste colegiado.

A Comissdo de Selecdo podera realizar, a qualquer tempo, diligéncias para verificar a autenticidade
das informacOes e documentos apresentados pelas OSCs concorrentes ou para esclarecer duvidas e
omissdes. Em qualquer situacdo, devem ser observados os principios da isonomia, da impessoalidade
e da transparéncia.

Cada membro da Comissdo de Selecdo apresentard uma declaracdo de impedimento ou de ndo
impedimento de participar do processo de selecao quando verificar que:

— Nos ultimos cinco anos apresentou ou ndo qualquer tipo de relagdo juridica com as OSCs
participantes.

— Sua atuacdo no processo de selecao configura ou ndo conflito de interesses.

Apds a andlise e emissdo do julgamento das Propostas Técnicas e Financeiras, a Comissdo de Selecado
se reunird para analise das documentacdes de habilitacdo da 12 OSC classificada, emitirad o julgamento
fundamentado de acordo com os termos estabelecidos neste edital, registrado em Ata, que serd
homologado e divulgado pela administracdo publica como Resultado Preliminar.

Apds periodo de Interposi¢éio de Recursos, caso houver recursos, a comissao de selecdo analisara e
terd prazo de 05 (cinco) dias, do seu recebimento, para resposta, a qual sera homologada e divulgada.
Caso contrario serd homologado e divulgado o Resultado Definitivo da Sele¢éo.

Para andlise das documentagdes de habilitagao, a Comissao de Sele¢ao tera apoio da Comissao de
Licitagoes.

9.2. DA ANALISE DAS PROPOSTAS TECNICA E FINANCEIRA
(Proposta Técnica e Financeira conforme modelo do ANEXO 1)

De acordo com o artigo 20 do Decreto Municipal 6.659/2020, a avaliacdo das propostas tera carater
eliminatério e classificatdrio:

- As propostas serdo classificadas de acordo com os critérios de julgamento estabelecidos neste
edital;

- Serdo eliminadas as propostas que estejam em desacordo com os termos deste edital ou que nao
contenham as seguintes informagdes:

| - A descricdo da realidade, do objeto, da parceria e o nexo com a atividade ou o projeto proposto;

Il - As acBGes a serem executadas, as metas a serem atingidas e os indicadores que aferirdo o
cumprimento das metas;

Il - Os prazos para a execugao das agles e para o cumprimento das metas;

IV - O valor global;

E ainda:

| - As Propostas que ndo tenham sido protocoladas na data determinada do edital;

Il — A Proposta Financeira que apresentar valor maior que o valor do recurso publico disponivel neste
termo de referéncia; e
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Il - Propostas que obtiverem pontuacdo inferior a 30 (trinta) pontos nos critérios de pontuacgao.

A falsidade de informagGes nas propostas técnica e financeira acarretara na eliminag¢do, podendo
ensejar, ainda, a aplicacdo de sang¢do administrativa contra a instituicdo proponente e comunicac¢ado
do fato as autoridades competentes, inclusive para apuracdo do cometimento de eventual crime.

9.2.1. CRITERIOS DE AVALIAGAO DAS PROPOSTAS TECNICA E FINANCEIRA

A OSC podera apresentar até (02) duas Propostas Técnicas e Financeiras (ENVELOPE 01) (uma para
cada Unidade de Acolhimento) e deverd utilizar o modelo em anexo no edital (ANEXO ll),
acompanhada do Plano de Aplica¢do Financeiro e Cronograma de Desembolso (ANEXO V) e da Planilha
de Composicdo de Custos do Servigo (ANEXO VI).

Para o caso da OSC que optar por apresentar propostas para as 02 (duas) Unidades de Acolhimento,
a mesma devera realizar a entrega de 01 (uma) Proposta Técnica e Financeira (ENVELOPE 01) para
cada Unidade de Acolhimento, ou seja, realizar a entrega de 02 (dois) (ENVELOPES 01), sendo cada
proposta referente a uma Unidade de Acolhimento, identificando nos envelopes (ENVELOPE 01-
PROPOSTA TECNICA E FINANCEIRA 01) e (ENVELOPE 01- PROPOSTA TECNICA E FINANCEIRA 02).

A avaliacdo individualizada e a pontuacdo serdo realizadas com base nas informagdes da OSC
apresentadas na Proposta Técnica e Financeira, de acordo com os requisitos e descricdes do quadro
abaixo, verificadas através das formas de comprovacao quando solicitado neste termo de referéncia.

Menciona-se ainda que a OSC que optar por apresentar 02 (duas) propostas, 01 (uma) para cada
Unidade de Acolhimento, ndo tera nenhum tipo de vantagem em questdes de pontuagdo se
comparada a outra OSC que apresentar uma Unica proposta para 01 (uma) Unidade de Acolhimento,
pois conforme paragrafo supracitado, as propostas serdo analisadas de forma individualizada
conforme quadros dos itens 9.3.1.1 PROPOSTA TECNICA E 9.3.1.2 PROPOSTA FINANCEIRA.

Os critérios de julgamento deste termo de referéncia atendem ao artigo 27 da Lei Federal 13.019/2014,
e o artigo 20 do Decreto Municipal n® 6.659/2020.

9.2.1.1. PROPOSTA TECNICA

As Propostas Técnicas serdo avaliadas, por meio de pontuagdo, no intervalo de O (zero) a 80 (oitenta)
pontos considerando-se os parametros estabelecidos para andlise de cada quesito.

QUADRO DE CRITERIOS DE AVALIAGAO DA PROPOSTA TECNICA:

Andlise para Pontuacao

Requisitos TG Critério de Julgamento | Pontuagao Méxima
Serd  observado o
diagndstico
Descri¢do da apresentado pela OSC: Apresenta
Realidade do objeto | informagées sobre | informagdes veridicas 07 07

da parceria o publico alvo no| com base nas fontes

municipio; pesquisadas.

- As vulnerabilidades e
riscos sociais no
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.. Andlise para L. . | Pontuagao
Requisitos - Critério de Julgamento | Pontuagao L .
pontuagao Maxima
municipio voltado ao
objeto da parceria;
- Fontes de
informagdo.
Serd observado nas
acoes e atividades que
serGo executadas no
Servico, - conform/e Apresenta
gﬁ; rCe'sen adas pela metodologia das
' ag¢des/atividades com
Atividades e agbesa | - As metodologias | clareza, detalhamento 10 10
serem executadas | descritas com clarezae | e cumprimento com as
detalhamento  para etapas de
fdcil entendimento; desenvolvimento do
- O cumprimento com Servigo.
cada Etapa de
Desenvolvimento  do
Servigo.
Serd observado nos
prazos e metas
apresentados pela
OSC: Apresenta
. cumprimento nos
- O cumprimento dos P
. prazos para a
prazos estipulados .
- execugdo de cada
para a execuc¢do de
cada Etapa de Etapa de
Metas e Prazos . p Desenvolvimento do 10 10
Desenvolvimento  do ]
. Servico e para o
Servigo .
cumprimento das
- O cumprimento dos metas, dentro do
prazos estipulados | prazo estipulado neste
para o cumprimento | Termo de Referéncia.
das metas conforme
exigéncia neste Termo
de Referéncia.
g Apresenta
Indicadores de Sera observado os rese
compatibilidade dos 07 07

avaliagado e suas

indicadores de
avaliagdo e as suas

indicadores e dos
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.. Analise para L . Pontuacao
Requisitos - Critério de Julgamento | Pontuagao L .
pontuagao Maxima
formas de formas de mensurag¢do | meios de aferigdo para
mensuragao. apresentados pela | a avaliagdo das a¢oes
OSC: e atividades.
- A compatibilidade
dos indicadores de
avaliagdo
(quantitativos e
qualitativos) e as suas
formas de mensuragéo
para a avaliagdo das
agoes e atividades.
, Apresenta
Serd observado no P .
compatibilidade com
cronograma de -
.. o todas as agoes e 02
atividades, agbes e .
. atividades
rotinas apresentadas tad
apresentadas.
pela OSC: P
Apresenta os
- COmpat/blIldade com responsdveis pelas 02
as atividades que agdes, atividades e
foram  apresentadas rotina.
na proposta;
Apresenta
Cronograma de - Apresentagdo dos compatibilidade com a 08
Atividades, A¢Ges e | responsdveis pelas carga hordria dos 02 (Pontos
Rotinas acbes, atividades e |  funciondrios e seus Acumulativos)
rotinas; hordrios de servigo.
- Compatibilidade com
a carga hordria dos
funciondrios e seus Apresenta
hordrios de servigo; compatibilidade com o
- Compatibilidade com lzorarlo de d 02
o hordrio de _func:onan.‘lento o
funcionamento do SErvico.
servigo;
Recursos Humanos | Serd observado no | Apresenta numero de
. uadro de recursos | profissionais a mais do 1
A OSC deverad Z prof R i 05 .
umanos: ue o minimo exigido
apresentar q g (Pontos
~ . no Termo de Acumulativos)
documentagdo - Equipe de ..
L . . Referéncia.
comprobatdria ao | profissionais minima
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.. Andlise para L. . | Pontuagao
Requisitos - Critério de Julgamento | Pontuagao L .
pontuagao Maxima
cumprimento do exigida neste Termo de
quadro de RH. Referéncia para a
execugdo do servico;
- Equipe de apoio
apresentada neste
Termo de Referéncia
para a execu¢do do
servico;
, Profissionais
- Numero de . f 05
. .. subsidiados pela OSC.
profissionais exigidos
neste Termo de
Referéncia para a
execugdo do servico e
o apresentado pela
OSC na proposta;
- Profissionais
subsidiados pela OSC.
Apresentar fontes de
recursos financeiros
Serd observada nag | Proprios acima de 30% 03
Sustentabilidade | sustentabilidade da | dd receita bruta da
. osc
A 0SCdeverg | 93C
apresentar - Seus imoveis; Possuir imével préprio
5 " 09
document’a‘gao - Recursos prdprios | Paraaexecugdo do 03
comprobatdria das servico (Pontos
. - arrecadados pela ¢ Pt
informagdes .. L cumulativos)
propria Instituicdo;
declaradas sobre a Possuir bens méveis,
sua - Seus bens moveis, materiais e
sustentabilidade. | bens — materiais e equipamentos 03

equipamentos.

proprios que serdo
utilizados na execugdo
do servigo
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Requisitos Analise pfra Critério de Julgamento | Pontuagdo Pon:cu.agao
pontuagao Maxima
Serd verificada se a
OSC possui:
- O CEBAS — Certificado Possui o CEBAS 03
das Entidades
Certificados Beneficentes de
A OSC deverd Assisténcia chial, nos
termos da Lei Federal
apresentar ne 12.101/2009 .. e
documentacgdo ‘ Possui a inscrigéio do 03 09
comprobatoria das | - A Inscricdo no CNEAS CNEAS (Pontos
informacgées — Cadastro Nacional de Acumulativos)
declaradas sobre Entidades de
seus certificados e | Assisténcia Social L. .
, . Possui a inscrigdo do
beneficios. . il
- A Inscricgo no | Conselho Municipal ou
Conselho Municipal ou | Estadual ou Nacional 03
Estadual ou Nacional | dos Direitos da Crianga
dos Direitos da Crianga e do Adolescente.
e do Adolescente.
Serd verificado A OSC comprova a
experiencia prévia efetividade de
. efetiva obtida pela | projetos/servigos com
Experlfenaas OSC em seus trabalhos | a mesma natureza ao 05
Efetivas anteriores com objeto | objeto deste Termo de
A OSC deverd de mesma natureza ou | Referéncia por até 04
apresentar semelhante deste anos de efetivagdo. 10
documentagdo Termo de Referéncia, )
comprobatdria das | da seguinte forma: A 0SC comprova a ;CZ:Z;%
informagdes - Andlise do periodo de é fetividad.e de
declaradas sobre a | oxocycdo do  servico projetos/servigos com
experiéncia no com mesmo  objeto a mesma natureza ao 08

servigo.

deste Termo de
Referéncia.

objeto deste Termo de
Referéncia dentro de
um periodo de 05 a 09
anos de efetivagdo.
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Analise para
pontuacao

Pontuacao

Critério de Julgamento | Pontuacdo L.
& ¢ Maxima

Requisitos

A OSC comprova a
efetividade de
projetos/servigos com
a mesma natureza ao
objeto deste Termo de
Referéncia em um
periodo acima de 10
anos de efetivagdo.

10

Maximo de Pontos 80

9.2.1.1.1. DOCUMENTOS COMPROBATORIOS
Segue abaixo as exigéncias de documenta¢tes comprobatdrias para atendimento das pontuagoes:

- Recursos Humanos: Carteira de Trabalho CTPS, Contrato de Servico ou documento equivalente;
Folha de pagamento da OSC; Convencao Coletiva de Trabalho; Declaracao da OSC se responsabilizando
pela contratacdo de profissionais exigidos no prazo de implantacdo do servico apds assinatura do
Termo de Colaboragao;

- Sustentabilidade: Fotos dos bens (no caso de possuir bens/equipamentos proprios para execugdo do
servi¢o); demonstrativos contabeis: Balango Patrimonial e DRE do Ultimo exercicio; Declaragdo de
Doacgdes, Registros, Documentos Fiscais, ou documento equivalente (para fins de comprovagdo de
fontes de recursos financeiros proprios acima de 30% da receita bruta da OSC);

- Certificados e Beneficios: Certificado do CEBAS, Comprovante de Inscricdo do CNEAS e dos
Conselhos.

- Experiéncia Efetivas: Para comprovagdo de experiéncia de até 04 (quatro) anos sera considerada a
apresentacdo de Cépia de Termos de Ajustes Vigentes (contratos assinados de parcerias executadas
com o mesmo objeto do servigo deste Edital de Chamamento Publico), serd considerada ainda a
apresentacdo de Atestado de Capacidade Técnica e Operacional (fornecido por Conselhos de Direitos
ou Orgdo Concedente de alguma parceria) emitido nos tGltimos 90 (noventa) dias informando o tempo
de experiéncia da execucdo do servigo/projeto de até 04 (quatro) anos;

Para comprovacdo de experiéncia do periodo de 05 (cinco) a 09 (nove) anos sera considerada a
apresentacdo de Atestado de Capacidade Técnica e Operacional (fornecido por Conselhos de Direitos
ou Orgdo Concedente de alguma parceria) emitido nos tltimos 90 (noventa) dias informando o tempo
de experiéncia da execucgdo do servigco/projeto do periodo de 05 (cinco) a 09 (nove) anos;

Para comprovacdo de experiéncia do periodo acima de 10 (dez) anos sera considerada a apresentacdo
de Atestado de Capacidade Técnica e Operacional (fornecido por Conselhos de Direitos ou Orgdo
Concedente de alguma parceria) emitido nos ultimos 90 (noventa) dias informando o tempo de
experiéncia da execugdo do servigco/projeto acima de 10 (dez) anos.

9.2.1.2.PROPOSTA FINANCEIRA
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As propostas financeiras serdo avaliadas, por meio de pontuagdo, no intervalo de 0 (zero) a 20 (vinte)
pontos considerando-se os parametros estabelecidos para andlise de cada quesito.

Serd apresentado junto com a Proposta Financeira os Anexos I e Il do Plano de Trabalho e Convengéo
Coletiva/Acordo Coletivo Sindical o qual a OSC é filiada para comprovacéo dos valores apresentados
de Despesas com Pessoal (anexos citados no item 10.1 REQUISITOS PARA APROVACAO DO PLANO DE
TRABALHO deste Termo de Referéncia):

— (ANEXO V) Modelo do Plano de Aplicagdo Financeiro e Cronograma de Desembolso (Anexo | do
Plano de Trabalho);

— (ANEXO Vi) - Modelo da Planilha de Composigdo de Custos do Servigo (Anexo Il do Plano de
Trabalho).

QUADRO DE CRITERIOS DE AVALIAGAO DA PROPOSTA FINANCEIRA:

.. Critério de Analise dos critérios para .| Pontuagao
Requisitos - Pontuagao , .
Julgamento pontuagao Maxima
Serd observado na | Apresenta co.mptztibi{idade .no
Proposta Financeira: Plano de Aplicagéo Financeiro 04
com a execugdo do servigo.
- A compatibilidade do
P{ano fje Aplicagdo Apresenta compatibilidade no 10
Valor Global | Financeiro, do Cronograma de Desembolso 03
Cronograma de | coma execucdo do servico. (e
Desembolso e da acumulativos)
Plamlha. 0 d de Apresenta compatibilidade na
l(;‘omp OS"’jao e Custos Planilha de Composigdo de 03
0 Secwgo, com a Custos do Servigo com a
execugdo do servico. execugdo do servigo.
Serd y Proposta financeira com o
eya co;np grado o menor valor de recurso 10
vo{ or' o frecurso publico apresentado
publico apresentado
do valor . , Proposta financeira com o 2° 10
Financeiras entre as menor valor de recurso 05
global OSC concorrentes. e (Pontos NAO
publico apresentado acumulativos)
Havendo empate nos
valores da proposta | proposta financeira com o 3¢
financeira, sera menor valor de recurso 02
atribuida a mesma publico apresentado
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pontuacgdo as

; Propostas financeiras
proponentes. subsequentes ao 32 menor 00
valor de recurso publico
apresentado
Maximo de Pontos 20

9.2.1.3.RESULTADO FINAL

A pontuacdo final das propostas serd atribuida com o total dos pontos da proposta técnica com a
proposta financeira:

Descricao Pontuacdo Maxima das Propostas
Proposta Técnica 80 (oitenta) pontos
Proposta Financeira 20 (vinte) pontos
Pontuacao Total das Propostas = 100 (cem) Pontos

As propostas serdo classificadas pela ordem decrescente da pontuagdo do resultado final obtido.

Serdo selecionadas 02 (duas) propostas, observada a ordem de classificacdo, podendo ser formalizada
as 02 (duas) parcerias com até 02 (duas) OSCs distintas, sendo consideradas vencedoras as duas
primeiras OSCs que apresentarem a maior pontuac¢do no resultado final das propostas. Podendo
ainda uma unica OSC se sagrar vencedora para a execug¢ao do servico das 02 (duas) Unidades de
Acolhimento desde que tenha apresentado 02 (duas) propostas e ambas estejam dentro dos
critérios de classificagdo.

No caso de empate entre duas ou mais propostas, a Comissdo de Sele¢do usard como critério de
desempate:

- A “Proposta Técnica” que apresentar maior pontuacao;

- Caso também houver empate neste critério, serd analisado a “Proposta Financeira” que apresentar
maior pontuacgao;

- Permanecendo empate, sera observado a OSC que apresentar maior tempo de experiéncia na

execucdo de servico com o mesmo objeto deste Edital de Chamamento Publico.

- Em ultimo caso sera resolvido através de sorteio.

10. ANALISE DAS DOCUMENTAGOES DE HABILITAGAO (Envelope 02)

De acordo com o artigo 21 do Decreto Municipal 6.659/2020, depois de encerrada a etapa competitiva
e ordenadas as propostas, serdo verificados os documentos de habilitacdo que comprovem o
atendimento dos requisitos exigidos no edital, somente pela organizacao selecionada.
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As documentagdes de habilitacdo exigidas para a celebracdo da parceria e de que ndo incorrem nos
impedimentos legais, obedecem as exigéncias do artigo 22 e 23 do Decreto Municipal 6.659/2020 e
em atendimento ao artigo 181 das Instru¢es 01/2024 do TCESP.

As documentacdes solicitadas estdo expressas neste edital e incluem os MODELOS DE DECLARACOES
DO ANEXO | DESTE TERMO DE REFERENCIA (QUE DEVEM SER ENTREGUES NO ENVELOPE 2 -
DOCUMENTAGOES DE HABILITAGAO).

Na hipdétese da OSC selecionada ndo atender aos requisitos exigidos, sera inabilitada, e serdo
analisadas as documentacdes de comprovacado dos requisitos para a celebracdo da parceria da préxima
OSC mais bem classificada. Assim, sucessivamente.

Para analise das documentagdes de habilitagdo, a Comissao de Sele¢do tera apoio da Comissao de
LicitagOes, que apos anadlise pela Comissao de Sele¢dao do DAS, o processo serd submetido a Comissao
de LicitagOes para avaliac¢ao final.

11. DA APRESENTAGAO DO PLANO DE TRABALHO E SEUS ANEXOS I E Il (Envelope 03)

Depois de homologado o resultado da etapa de selecdo, o Departamento de Administracdo
providenciara a convocacao formal da organizacdo da sociedade civil selecionada para, no prazo de no
minimo 05 (cinco) dias, apresentar o seu Plano de Trabalho, que deverd conter, no minimo os
elementos constantes no artigo 30 do Decreto Municipal 6.659/2020.

A OSC devera apresentar o Plano de Trabalho, conforme modelo do ANEXO IV deste Termo de
Referéncia. Os itens do Plano de Trabalho deverdo corresponder exatamente aos termos da Proposta
Técnica e Financeira, com maiores detalhamentos, cujo teor foi objeto de pontuacgao e classificagdo
na etapa de selegao. Deverd conter ainda a previsdo de receitas e despesas a serem realizadas na
execuc¢do das atividades abrangidas pela parceria, através do Anexo | do Plano de Trabalho - Plano de
Aplicacdo de Financeiro e Cronograma de Desembolso, referente ao modelo do ANEXO V deste
Termo de Referéncia.

O Plano de Trabalho devera ser apresentado em via Unica, papel timbrado da OSC, no formato A4, de
forma digitada, redigida com clareza, coeréncia de acordo com a norma culta da lingua portuguesa e
de maneira metddica e racional, de modo a oferecer facil compreensdo, sem emendas e/ou rasuras,
com todas as suas paginas numeradas, rubricadas e a Ultima assinada pelo representante legal da OSC.

Deverdo ser preenchidas todas as informagdes solicitadas no modelo do Plano de Trabalho. Nao
podera ser excluido nenhum item do modelo do Plano de Trabalho, porém, poderao ser incluidas
informagdes a mais do que o solicitado, caso necessario, poderdo ser incluidos mais itens e mais linhas
nos quadros

O Plano de trabalho apresenta o Anexo | do Plano de Trabalho - Plano de Aplicagao Financeiro, que
devera conter as despesas que serdao autorizadas para pagamento com recursos publicos e demais
despesas que serdo pagas com a contrapartida, caso houver. Ainda, devera conter o cronograma de
desembolso das parcelas repassadas do recurso publico e dos depdsitos referentes a contrapartida,
caso houver.

A OSC também deverd apresentar junto ao Plano de Trabalho o Anexo Il do Plano de Trabalho -
Planilha de Composicdo de Custo do Servico, referente ao modelo do ANEXO VI deste Termo de
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Referéncia, especificando o custo total do servico que serd executado, os bens e equipamentos
envolvidos.

Junto dos Anexos | e Il do Plano de Trabalho, também deve ser apresentada a Convengdo
Coletiva/Acordo Coletivo Sindical do qual a OSC é filiada, para fins de comprovacdo dos valores
previstos para Despesas com Pessoal.

Os Rateios de Despesas Administrativas Indiretas e nomenclatura similares de custos indiretos da
Unidade/0SC, que podem ser rateados/compartilhados por mais de um projeto da unidade deverdo
ser apresentados para andlise e autorizacdo no momento do envio da Proposta Técnica e Financeira e
posteriormente no Plano de Trabalho, devendo ser esclarecida a justificativa para tal, bem como a
relacdo exclusiva com o objeto do Termo de Referéncia, para demonstracdo do cdlculo deve ser
considerado todas as unidades/projetos da OSC, e em caso de formalizacdo da parceria, devem ser
apresentadas as devidas memdarias de cdlculo nas prestacdes de contas mensais.

Conforme Leis federais n° 9.637/98, n° 13.019/14 e n° 9.790/99 e comunicado SDG n° 25/2023 o plano de
trabalho e o rateio de despesas administrativas deve:

a) Conter o detalhamento de quantitativos e pregos unitarios apurados para a estipulagdo das metas e do
orcamento demonstrando inclusive o custo préprio de cada uma delas;

b) O ajuste ou o plano de trabalho deve conter autorizagdo especifica para apropriagdo e realizagdo de
despesas com rateio administrativo;

c) As despesas decorrentes de processos de rateio, ou seja, as realizadas em centros de servicos
compartilhados, tais como folha de pagamento, energia elétrica, agua, internet, telefone, devem ser
controladas de forma que haja rastreabilidade da sua origem, permitindo sua clara identificagdo;

d) Cada valor decorrente do processo de rateio deve ser acompanhado de documentos comprobatérios
da origem da despesa, permitindo analise da composi¢cdo dos custos especificos de cada unidade
gerenciada;

e) As despesas administrativas realizadas pela sede da organizacdo social, necessarias a execugdo do
objeto do contrato de gestdo e comuns a diferentes ajustes por ela celebrados, devem ser proporcionais
ao valor do repasse e pertinentes ao objeto da parceria;

f) O plano de trabalho deve estabelecer a composicdo analitica das despesas a serem incluidas no rateio
administrativo e demonstrar o custo total da administracdo central e a parcela rateada;

g) Devem ser estabelecidos os critérios e o calculo para o rateio administrativo, de forma a demonstrar a
pertinéncia das proporgdes utilizadas para a divisdo de custos;

h) Os entes jurisdicionados devem regulamentar a matéria concernente ao rateio administrativo mediante
a edicdo de legislacdo local sobre o tema.

Eventuais irregularidades constatadas na analise dos repasses poderdo ensejar a reprovagdo de contas e

balancos anuais, restituicdo de valores e aplicacdo de penalidades aos responsaveis
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11.1. DA ANALISE DO PLANO DE TRABALHO E SEUS ANEXOS I E Il (Envelope 03)

O Plano de Trabalho e seus Anexos serdo submetidos a Comissdo de Selecdo do DAS para analise e
aprovagao.

Serd aprovado o Plano de Trabalho que estiver de acordo com as informacdes apresentadas nas
Propostas Técnicas e Financeiras, e nos termos e condi¢cdes constantes neste Termo de Referéncia
voltadas ao seu objeto.

A Comissdo de Selecdo podera solicitar a OSC a realizacdo de ajustes no Plano de Trabalho, dando o
prazo de até 05 (cinco) dias Uteis para entrega do Plano de Trabalho retificado.

Apds adequacgdo, se o Plano de Trabalho nao for aprovado pela Comissdao de Selecdo, a OSC serd
desclassificada e a préxima OSC colocada serd convocada para apresentacao do Plano de Trabalho
no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, e assim, repetindo-se o procedimento dos itens anteriores.

A Comissao de Selecdo emitira julgamento fundamentado, registrado em Ata, da ndo aprovacdo ou da
aprovacao do Plano de Trabalho.

11.2. SEGUE PARA ORIENTAGAO AS FASES DO PROCESSO DE ANALISE E APROVAGCAO DO PLANO DE TRABALHO
E DA CELEBRAGAO DA PARCERIA:

1 Conforme artigo 30 do Decreto Municipal 6.659/2020, depois de Homologado o Resultado, o
Departamento de Administra¢do providenciard a convocagdo formal da OSC selecionada para no
prazo minimo de 05 dias, apresentar o Plano de Trabalho (Envelope 03) — 05 dias tteis para
apresentagdo;

2 Andlise do Plano de Trabalho pela Comisséo de Selegdo do Departamento de Assisténcia Social — 05
dias uteis para andlise;

3 A Comissdo de Selegdo poderd solicitar ajustes no Plano de Trabalho, observado os termos e as
condigées da proposta e do edital, sendo a OSC informada pela Comissdo — 05 dias uteis para
regularizagdo;

4 Nova andlise da Comissdo de Selegdo do Plano de Trabalho regularizado pela OSC — 05 dias uteis

para andlise;

5 Caso ndo tenha ocorrido a aprovagcdo do Plano de Trabalho apos retificagdo, a OSC serd
desclassificada e serd convocada a proxima OSC classificada para apresentar o Plano de Trabalho,
ocorrendo o mesmo trdmite de andlise;

6 Apds aprovagdo do Plano de Trabalho o processo serd encaminhado para Parecer Técnico
Conclusivo pela Diretoria do Departamento de Assisténcia Social e, posteriormente serd submetido a
andlise juridica e emissdo de parecer;

7 Assinatura do Termo de Colaboragdo;

8 Publicagdo do extrato do Termo de Colaboragéo.

12.DAS VEDAGOES DE PARTICIPAGAO NO CERTAME
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Estardo impossibilitadas de celebrar parcerias, de acordo com o art. 39 a Lei N2 13.019, de 31 de julho
de 2014, as OSCs que:

— Nao estejam regularmente constituidas ou, se estrangeira, ndo esteja autorizada a funcionar no
territdrio nacional;

— O objeto social ndo se relacione as caracteristicas deste Termo de Referéncia;
— Estejam omissas no dever de prestar contas de parcerias anteriores celebradas;

— Tenham como dirigente membro de Poder ou do Ministério Publico, ou dirigente de 6rgdo ou
entidade da administracdo publica municipal, estendendo-se a vedacdo aos respectivos conjuges ou
companheiros, bem como parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o segundo grau. Nao
se aplica esta vedacdo a celebracdo de parcerias com entidades que, pela sua prdpria natureza, sejam
constituidas pelas autoridades referidas, sendo vedado que a mesma pessoa figure no termo de
colaboracgdo simultaneamente como dirigente e administrador publico;

— Tenham tido as contas rejeitadas pela administracdo publica nos ultimos 05 (cinco) anos, exceto se:

a) for sanada a irregularidade que motivou a rejeicdo e quitados os débitos eventualmente imputados.
Nao serdo considerados débitos que decorram de atrasos na liberacdo de repasses pela Administracao
Publica ou que tenham sido objeto de parcelamento, se a OSC estiver em situacdo regular no
parcelamento.

b) for reconsiderada ou revista a decisdo pela rejei¢do;

c) a aprecia¢do das contas esteja pendente de decisdo sobre recurso com efeito suspensivo.

— Tenham sido punidas, com as seguintes sangdes, pelo periodo que durar a penalidade:

a) suspensdo de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo Publica;
b) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica;

c) a prevista no inciso Il e lll do art.73 da Lei 13.019, de 31 de julho de 2014;

— Tenham tido contas de parceria julgadas irregulares ou rejeitadas por Tribunal ou Conselho de
contas de qualquer esfera da Federagdo, em decisdo irrecorrivel, nos ultimos 08 (oito) anos;

— Tenham entre seus dirigentes, pessoas:

a) cujas contas relativas a parcerias tenham sido julgadas irregulares ou rejeitadas por Tribunal ou
Conselho de contas de qualquer esfera da Federagdo, em decisdo irrecorrivel nos ultimos 08 (oito)
anos;

b) julgada responsavel por falta grave e inabilitada para exercicio de cargo em comissdo ou fungdo de
confianga, enquanto durar a inabilitagdo;

c) considerada responsavel por ato de improbidade enquanto durarem os prazos estabelecidos nos
incisos I, II, lll do art. 12 da Lei n2 8.429, de 2 de junho 1992;

E igualmente vedada a transferéncia de novos recursos no dmbito de parcerias em execucio,
excetuando-se os casos de servigos essenciais que ndo podem ser adiados sob pena de prejuizo ao
erario ou a populacdo, desde que precedida de expressa e fundamentada autorizagcdo do dirigente
maximo do érgdo ou entidade da administracdo publica, sob pena de responsabilidade solidaria.
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Em qualquer das hipdteses previstas, persiste o impedimento para celebrar parceria enquanto nao
houver o ressarcimento do dano ao erario, pelo qual seja responsavel a organiza¢do da sociedade civil
ou seu dirigente.

Nao serdo considerados débitos que decorram de atrasos na liberacdo de repasses pela administracao
publica ou que tenham sido objeto de parcelamento, se a organizacao da sociedade civil estiver em
situacdo regular no parcelamento.

N3o sdo considerados membros de Poder os integrantes de conselhos de direitos e de politicas
publicas.

13.SEGUE A DESCRIGAO DOS ITENS QUE DEVERAO CONSTAR NAS CLAUSULAS CONTRATATUAIS DOS
TERMOS DE COLABORAGAO A SEREM FIRMADOS:

13.1. DAS OBRIGAGOES DA 0SC
— Apresentar as seguintes documentacdes apds formalizacdo da parceria:

a) Regulamento de Compras e Regulamento de Contratacdo de Pessoal da OSC;

b) Contratos de Trabalho dos funcionarios e as documentacdes que atendam aos requisitos de
contratagao dos profissionais conforme exigéncia deste Termo de Referéncia dentro dos prazos
estipulados;

c) Projeto Politico Pedagdgico — PPP;

d) Regimento Interno da OSC;

— Apresentar o imdvel de funcionamento adequado para a execugdo do servico, dentro das
exigéncias deste Termo de Referéncia;

— Executar os servigos a que se refere o objeto, zelar pela manutenc¢do de qualidade dos servigos, de
acordo com as diretrizes técnicas e operacionais definidas pelo Plano de Trabalho;

— Assegurar a oferta dos servicos nos padrdes de qualidade exigidos pelas normativas nacionais e
municipais que regulamentam a politica de assisténcia social;

— Manter recursos humanos, materiais e equipamentos adequados e compativeis com o atendimento
do servigo, com vistas ao cumprimento dos objetivos desta Parceria e de acordo com o Plano de
Trabalho Aprovado;

— Contratar profissionais qualificados e com comprovada habilitagdo técnica conforme exigéncia
deste Termo de Referéncia, que executarao suas atividades em suas respectivas jornadas de trabalho
de acordo com suas fung¢des, para o cumprimento do objeto desta parceria e execu¢do do Plano de
Trabalho;

— Realizar capacitagdo introdutéria, prética e continuada aos profissionais do servico;

— Participar das capacita¢des, tanto as oferecidas pelo Departamento de Assisténcia Social, como as
viabilizadas pela rede local;

— Cumprir e atender todas as legislacGes e normas Federais, Estaduais e Municipais, aplicaveis a sua
atividade;

— Possuir Alvara Sanitario (Licenca de Funcionamento) atualizado expedido pelo érgdo sanitdrio
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competente, de acordo com o estabelecido na Lei Federal n2 6.437, de 20 de agosto de 1977 e suas
alteracOes;

— Efetuar e comprovar a inscricdo de seu servigo junto ao Conselho Municipal dos Direitos da Crianga
e do Adolescente deste Municipio;

— Efetivar a inscricdo no Conselho Municipal de Assisténcia Social deste municipio, em conformidade
com a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), Lei n2 8.742, de 7 de dezembro de 1993, observados
os artigos, 392, 62B e 92 da lei;

— Permitir ao Gestor da Parceria, fiscais técnicos, Conselhos de Direitos Municipais, e aos demais
Org3os, condigdes necessarias ao acompanhamento, supervis3o, fiscalizacdo e avaliacdo da execucdo
dos servicos prestados;

— Abrir contas bancdrias especificas, isentas de tarifas bancarias, junto a uma instituicao financeira
publica oficial, tais como, Banco do Brasil ou Caixa Econémica Federal, conforme orientacdo deste
Termo de Referéncia;

— Gerenciar os recursos financeiros conforme legislacdes vigentes informadas neste Termo de
Referéncia, entre outras;

— Manter atualizada toda a documentacdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista, tais como,
Certidao de Regularidade do FGTS - CRF, Certiddao Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e
da Divida Ativa da Unido - CCF, Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, bem como, a
Certificagdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social - CEBAS e os Certificados dos Conselhos
Municipais. Ndo se caracteriza responsabilidade soliddria ou subsididria do Municipio as respectivas
irregularidades dos pagamentos ou qualquer oneragdo do objeto da parceria ou restricdio a sua
execucao;

— Manter a contabilidade e registros atualizados e em boa ordem, bem como relagdo das agdes
realizadas a disposicdo dos érgdos fiscalizadores, e ainda, manter registros contabeis especificos
relativos aos recebimentos de recursos publicos;

— Garantir a manutencgao predial e das instalagdes fisicas, para a seguranca do local aos usudrios;

— Promover a publica¢do integral das informagdes referentes a esta Parceria, considerando as
diretrizes das Leis reguladoras da Transparéncia e do Acesso a Informac¢do e as disposi¢Ges das
Instrugdes Consolidadas do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo;

— Estar em dia com as presta¢des de contas financeiras mensais, os relatdrios quadrimestrais e
apresentar a relagao de atendimento mensalmente via sistema Online de Vigilancia Socioassistencial,
para a regular liberagao do recurso financeiro;

— Dar publicidade das presta¢des de contas de acordo com as exigéncias previstas na Lei Federal n2
13.019/2014, Decreto Municipal 6.659/2020 e Instrucdes do TCESP n2 01/2024, entre outras;

— Gravar com clausula de inalienabilidade os equipamentos e materiais permanentes adquiridos com
recursos provenientes da celebracdo da parceria, e formalizar Promessa de Transferéncia da
Propriedade a Administracdo Publica, na hipdtese de sua extingdo e/ou encerramento da
parceria/servigo.

13.1.1. DAS PREVISOES DAS RECEITAS E DESPESAS:
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— Utilizar os recursos financeiros da parceria para cumprimento de seu objeto, conforme despesas
previstas e aprovadas no Plano de Trabalho;

— As despesas com Pessoal compreendem: Contribui¢cdes sociais, Fundo de Garantia do Tempo de
Servico - FGTS, férias, décimo terceiro salario, verbas rescisorias e demais encargos sociais e
trabalhistas, desde que esteja previsto no plano de trabalho;

— Manter o controle dos provisionamentos com 132 saldrios, férias, encargos dos 132 saldrios e
rescisdes trabalhistas, conforme apresentadas no Plano de Trabalho;

— Realizar os pagamentos das verbas rescisdrias proporcional ao periodo de atuagao do profissional
na execug¢ao das metas previstas no plano de trabalho e referente ao periodo de vigéncia da parceria;

— Realizar os pagamentos das despesas proporcionais ao periodo de vigéncia da parceria;

— Nao realizar o ADIANTAMENTO de pagamentos, ou seja, ndo realizar pagamentos anteriores a
data de emissao de notas fiscais;

— Observar os principios da impessoalidade, isonomia, economicidade, probidade, da eficiéncia,
publicidade, e transparéncia na aplicacdo dos recursos e da busca permanente de qualidade ao
contratar bens e servicos com recursos transferidos pelo Municipio;

— Realizar 03 (trés) orcamentos, nos casos de compra de bens/materiais permanentes, nos casos de
servicos e de materiais de consumo onde sdo realizadas as compras mensalmente, e de manutencdo
de veiculos, sobre a compra do menor prego apresentado nos orgamentos;

— Os orgcamentos devem ser emitidos pela empresa/comércio com identificagdo do responsével e/ou
por e-mail oficial da empresa, contendo data de emissdo e validade do documento;

— Obedecer rigorosamente ao Regulamento de Compras e Contratagdo de Pessoal apresentado pela
OSC e as exigéncias previstas na Lei Federal n2 13.019/2014, Decreto Municipal 6.659/2020 e
Instrucdes do TCESP n2 01/2024, quanto a aplicacdo de todos os tipos de receitas e despesas
envolvidas no servico (recursos publicos e recursos proprios).

13.1.2. DA MOVIMENTAGAO E APLICAGAO FINANCEIRA DOS RECURSOS:

— Aplicar os recursos financeiros, de provisionamento e saldos remanescentes, em caderneta de
poupanca convencional, se a previsao de seu uso for igual ou superior a um més, ou em poupanca de
resgate automatico vinculada a conta corrente, quando a utilizagdo dos mesmos ocorrer em prazos
menores que um més;

— Osrendimentos de ativos financeiros deverao ser aplicados no objeto da parceria, estando sujeitos
as mesmas condi¢des da prestagao de contas;

— Movimentar os recursos financeiros para realizacdo dos pagamentos das despesas, mediante
transferéncia eletronica sujeita a identificagdo do beneficidrio final sendo obrigatoriamente em conta
bancaria de sua titularidade;

— Serd admitida, excepcionalmente, a realizagdo de pagamentos em espécie, desde que seja
demonstrada a impossibilidade fisica de pagamento mediante transferéncia eletrdnica, devidamente
justificada pela organiza¢do da sociedade civil no plano de trabalho, com autorizagdo antecipada do
Departamento de Assisténcia Social;
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— As movimentacdes referentes aos pagamentos de despesas devem ser realizadas somente
mediante documentos comprobatdrios das despesas.

13.2. DAS PRESTACOES DE CONTAS:

— Prestar contas ao MUNICIPIO conforme exigéncias previstas no Decreto Municipal 6.659/2020 e
InstrucGes do TCESP n2 01/2024, e demais orienta¢des do Departamento de Assisténcia Social através
do Setor de Gerenciamento de Parcerias com o Terceiro Setor;

— Manter em seus arquivos durante o prazo de 10 (dez) anos, contados do dia util subsequente ao da
prestacdo de contas, os documentos originais que compdem a prestacdo de contas;

— Indicar no corpo dos documentos fiscais originais que comprovem as despesas, inclusive nota fiscal
eletrénica, o numero do ajuste, a identificacdo do 6érgdo ou entidade publica a que se referem a
parceria e o tipo de recursos (municipal, estadual, federal ou préprios), conforme exigéncia do Art. 203
das Instrucdes do TCESP n? 01/2024. Nos demais documentos, tais como: holerites, recibos de férias,
guias de encargos, rescisoes, boletos, entre outros, também devera constar esta identificacdo no corpo
do documento através de carimbos;

— Apresentar o Termo de Promessa de Transferéncia de Propriedade, de acordo com a clausula de
inalienabilidade dos equipamentos e materiais permanentes adquiridos com recursos provenientes da
celebracdo da parceria;

— Prestar contas mensalmente dos recursos financeiros ao MUNICIPIO até o 102 dia do més
subsequente, da seguinte forma:

O Langar na Plataforma Eletronica (Sistema Online de Prestacdo de Contas) do Municipio as
movimentagdes financeiras com a efetiva conciliagdo bancdria e suas respectivas despesas realizadas;

O Anexar na Plataforma Eletronica (Sistema Online de Presta¢do de Contas):

a) DocumentagBes comprobatdrias das despesas (notas fiscais, holerites, guias, etc.) junto ao
comprovante de pagamento (transferéncia bancdaria eletronica);

b) Extrato bancario conciliado do més da conta corrente especifica e da aplicagdo financeira,
evidenciando a movimentagdo do recurso e a rentabilidade do periodo;

c) CNDs atualizadas mensalmente, dos Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, do
Estado, do Municipio, do FGTS e Trabalhista;

d) Anexar os Contratos de Trabalho dos Profissionais Contratados e de Servicos, bem como
or¢amentos realizados e vincular nas despesas lan¢adas no sistema;

e) Anexar as Memorias de Calculo das despesas do servi¢co que sdo pagas de forma rateada com
recursos de outros projetos ou recursos préoprios da OSC;

f) Anexar conforme modelo a ser enviado pelo SGPTS (DECLARACAO — QUADRO DE PESSOAL E
CORRESPONDENTE A FOLHA DE PAGAMENTO), em que devem ser listados os nomes, data de
admissdo, data de demissdo (se houver), valor de remuneragdo individual (salario bruto), valor de
remuneracdo individual (salario liquido), e a origem do recurso utilizado para pagamentos dos
respectivos funciondrios (Parceria Termo de Colaboracdo).

O Encaminhar mensalmente, via e-mail, ao Setor de Gerenciamento de Parcerias com o Terceiro
Setor — SGPTS do Departamento de Assisténcia Social:
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a) Folha de pagamento do més e seus resumos (emitidos pelo escritério contabil) contendo a relacdo
dos funcionarios, os valores salariais, vencimentos, descontos e valores gerados para os encargos de
FGTS, INSS, PIS e IRRF.

b) Comprovagdo de pagamento de todos os encargos trabalhistas, inclusive os subsidiados pela OSC.

O Em caso de utilizacdo de recurso publico para aquisicao de veiculo ou custeio de abastecimento de
combustivel a OSC devera apresentar controle didrio de utilizagcdo do veiculo, contendo registro de
quilometragem de veiculo, trajeto com dia e horario, abastecimentos.

O Apresentar junto a nota fiscal de combustivel, o relatério de abastecimento do estabelecimento
contendo a identificacdo e quilometragem do veiculo, dia e horario de abastecimento e o responsavel
pelo abastecimento.

O Acompanhar os valores e saldos previstos no plano de aplicacdo financeiro.

O Acompanhar e Praticar os valores Previstos e Aprovados no Plano de Trabalho, Anexo | - Plano de
Aplicacdo Financeiro e Cronograma de Desembolso para realizagdo dos pagamentos mensais, inclusive
dos saldrios dos profissionais, bem como realizar o acompanhamento dos saldos das despesas no
Sistema Online de Prestacdo de Contas, de modo a evitar que as despesas propostas e pagas
mensalmente fiqguem com saldos negativos.

— Apresentar a prestacio de contas anual, conforme Instrucdo n2 01/2024 do TCESP, ao
Departamento de Assisténcia Social até o dia 31 de janeiro do ano subsequente ao exercicio, conforme
modelo a ser enviado pelo Setor de Gerenciamento de Parcerias com o Terceiro Setor do
Departamento de Assisténcia Social.

— Apresentar ainda, quando houver:

a) Relagdo dos bens moveis e imdveis mantidos pelo Poder Publico no periodo, com permissao de uso
para as finalidades da parceria, especificando forma e razao, inclusive das eventuais substitui¢cdes dos
respectivos bens;

b) Relacdo dos servidores e funcionarios publicos que foram cedidos a Organizac¢do da Sociedade Civil,
contendo: nome do servidor/funcionario; 6rgdo de origem; cargo publico ocupado; fungdo
desempenhada e datas de inicio e término da prestacdo de servico;

c) Relagdo nominal dos empregados admitidos ou mantidos com recursos da parceria, indicando as
fungdes, data de admissao, data de demissdo, quando houver; e o valor global despendido no periodo.

— Devolver a administracdo publica, no prazo improrrogavel de 30 (trinta) dias, os eventuais saldos
financeiros remanescentes dos recursos publicos transferidos, inclusive os provenientes das receitas
obtidas das aplicagdes financeiras, por ocasido da conclusdo, denuncia, rescisdo ou extincdo da
parceria, sob pena de imediata instauracdo de tomada de contas especial.

13.2.1. DAS VEDAGOES
— Fica vedado as seguintes ocorréncias financeiras:
O Despesas efetuadas em data anterior a vigéncia da Parceria;

O Pagamentos e movimentag¢ées financeiras sem documentagdes legais comprobatérias;
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O Pagamentos e movimenta¢Oes financeiras anterior a emissdo das documentagOes legais
comprobatérias de despesas — ADIANTAMENTO DE PAGAMENTO;

O Pagamentos em espécie, caso ndao seja previsto no Plano de Trabalho e autorizado pelo
departamento responsavel;

O Retirada de recursos financeiros para outras finalidades com posterior ressarcimento;
— Nao poderao ser pagas com recursos publicos, despesas decorrentes de:
a) Taxa de administracgdo, de geréncia ou similar;

b) Pagamento de servidor ou empregado publico sem que a lei especifica e a lei de diretrizes
orcamentdria autorizem;

c) Multas, juros ou corregdo monetaria, inclusive referentes a pagamentos ou a recolhimentos fora
dos prazos; com excecdo de juros e multas decorrentes de eventual atraso na transferéncia da parcela
do recurso financeiro pelo Poder Publico;

d) Tarifas e despesas bancarias;

e) Despesas ndo previstas no Plano de Trabalho.
13.3. DO MONITORAMENTO E AVALIAGAO

A OSC devera:

— Assegurar a oferta dos servigcos nos padrdes de qualidade exigidos pelas normativas nacionais e
municipais que regulamentam a politica de assisténcia social;

— Permitir o livre acesso aos processos, aos documentos e as informagdes relacionadas a parceria,
bem como ao local de execugdo do presente objeto, dos agentes da Administragdo Publica e do
Tribunal de Contas, no exercicio legal da fiscalizagdao, monitoramento, avaliagao e controle;

— Monitorar e avaliar o servigo por meio dos indicadores quantitativos e qualitativos apresentados
no Plano de Trabalho, através de analise de dados coletados nos instrumentos especificos e estratégias
de avaliagdo utilizadas junto aos usudrios, demonstrando os resultados alcancados e as metas
cumpridas;

— Apresentar o Relatorio de Gestao Quadrimestral conforme modelo a ser enviado pelo Setor de
Gerenciamento de Parcerias com o Terceiro Setor do Departamento de Assisténcia Social, em até 10
(dez) dias uteis apds o encerramento de cada quadrimestre (1° Quadrimestre: janeiro a abril; 2°
Quadrimestre: maio a agosto; 3° Quadrimestre: setembro a dezembro), o qual consiste na execugdo
da parceria, apresentando:

a) O comparativo das metas/acdes e atividades propostas no Plano de Trabalho com os resultados
guantitativos e qualitativos alcancados;

b) A meta de atendimento alcancada em relagdo a quantidade de vagas/atendimentos;

c) A metodologia detalhada de cada agdo/atividade desenvolvida;

d) O impacto social do servico no municipio/sociedade;
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e) Bem como indica¢do do volume financeiro previsto e o utilizado, conforme modelo a ser enviado
pelo Setor de Gerenciamento de Parcerias com o Terceiro Setor do Departamento de Assisténcia
Social;

f) O nivel de satisfacdo alcancado pelo servico com os usudrios de acordo com o previsto neste Termo
de Referéncia;

g) Em anexo devera conter a relagdo nominal dos beneficidrios/usuarios/participantes emitida pelo
Sistema Online de Vigilancia Socioassistencial; registros fotograficos das acdes realizadas; relatdrio de
atendimentos emitidos pelo Sistema Online de Vigilancia Socioassistencial; o instrumental utilizado
pela OSC para aplicacdo da Pesquisa de Satisfacdo com os Acolhidos e a tabulacdo da pesquisa de
satisfacdo aplicada, demonstrando o nivel de satisfagdo alcangado; e o que mais se julgar necessario
para avaliacdo da execucgdo do servico.

13.4. DAS TRANSPARENCIAS E DO ACESSO A INFORMAGAO:

— E de responsabilidade da OSC, sob fiscalizacdo do Municipio obedecer as normas e diretrizes das
Leis reguladoras da Transparéncia e do Acesso a Informacdo, Lei Federal n? 12.527/11; Lei Federal n2
13.019/14 e suas alteracdes na Secdo |l — Da Transparéncia e do Controle, em seus Artigos 10, 11 e
12, trata o tema da seguinte maneira; Decreto Municipal n? 6.659/2020 no Capitulo X — Da
Transparéncia e Divulgacdo das Acdes; e as disposicdes das Instrucdes Consolidadas do Tribunal de
Contas do Estado de S3o Paulo: COMUNICADOS SDG n2 016/2018, n2 019/2018, n2 009/2019 e n®
25/2023;

— A OSC devera observar os principios da impessoalidade, isonomia, economicidade, probidade, da
eficiéncia, publicidade, e transparéncia na aplicagdo dos recursos e da busca permanente de qualidade
ao contratar bens, profissionais e servigos com recursos transferidos pelo Municipio;

— Dar publicidade das presta¢des de contas dos recursos publicos recebidos pela OSC através de site
institucional.

13.5. DAS OBRIGACOES DO MUNICIPIO

— Monitorar, supervisionar, orientar, fiscalizar e avaliar a execu¢do do servico pactuado, bem como a
devida utilizacdo dos recursos repassados e a prestacdo de contas a ser apresentada pela Organizacdo
da Sociedade Civil;

— Realizar o repasse mensal do recurso de acordo com o Cronograma de Desembolso aprovado no
Plano de Trabalho;

— Repassar o recurso financeiro até o 42 dia util comercial;
— Reter as parcelas do recurso quando:

a) Houver evidéncias de irregularidade na aplicagdo de parcela anteriormente recebida;

b) Constatado desvio de finalidade na aplicagdo dos recursos ou o inadimplemento da Organizagdo
da Sociedade Civil em relacdo as obrigacbes estabelecidas no presente instrumento;

c¢) A Organizacdo da Sociedade Civil deixar de adotar, sem justificativa suficiente, as medidas
saneadoras apontadas pelo Municipio ou pelos 6rgaos de controle interno ou externo;

d) A Organizacdo da Sociedade Civil ndo apresentar a presta¢do de contas dentro do prazo.
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— Designar Gestor que coordenara e fiscalizara o objeto constante da parceria;

— Disponibilizar materiais e equipamentos tecnoldgicos necessarios as atividades de monitoramento
e avaliacdo do gestor e da comissdo fiscalizadora do poder publico;

— Emitir Parecer Conclusivo, conforme previsto no art. 203 das Instrucdes n2 01/2024, e conforme
art. 76 do Decreto Municipal 6.659/2020, embasada a decisdo do Chefe do Poder Executivo.

13.5.1. DAS ATRIBUIC()ES DO GESTOR DA PARCERIA:
— Acompanhar e fiscalizar a execucao da parceria;

— O Gestor podera solicitar a administracdo publica, apoio técnico de terceiros, delegando
competéncia de fiscalizacdo dos servicos técnicos especificos.

— Realizar visita técnica in loco para subsidiar o monitoramento da parceria, nas hipdteses em que
esta for essencial para verificagdo do cumprimento do objeto da parceria e do alcance das metas.
Sempre que houver visita técnica in loco, o resultado sera circunstanciado em relatdério de visita técnica
in loco, que serd apensado ao processo da parceria, podendo ser anexado na plataforma eletrénica, e
se necessario, notificada a organizacdo da sociedade civil para conhecimento, esclarecimentos e
providéncias e poderd ensejar a revisdo do relatdrio, a critério do 6rgao da administracdo publica
municipal.

— Nas parcerias com vigéncia superior a 01 (um) ano, o Departamento ou Setor de Gerenciamento de
Parcerias com o Terceiro Setor, sob a coordenagao do gestor nomeado, realizard pesquisa de satisfagdo
com o publico alvo do servigo. A pesquisa de satisfagdo tera por base critérios objetivos de apuragdo
da satisfagdao dos beneficidrios e de apuragao da possibilidade de melhorias das a¢des desenvolvidas
pela organizagdo da sociedade civil, visando contribuir com o cumprimento dos objetivos pactuados e
com a reorientac¢do e o ajuste das metas e das a¢des definidas.

— Analisar e monitorar a prestagdo de contas financeiras langada na Plataforma Eletronica (Sistema
Online de Prestac¢do de Contas) e das documentagdes comprobatdrias de despesas.

— Visitar, periodicamente, as paginas eletronicas de todos os Poderes, Orgdos e da OSC, sujeitas as
respectivas jurisdi¢des, fazendo constar nos correspondentes relatdrios, eventuais descumprimentos
as referidas normas e diretrizes das Leis reguladoras da Transparéncia e do Acesso a Informacao e as
disposi¢cGes das Instrugdes Consolidadas do Tribunal.

— Informar ao seu superior hierdrquico a existéncia de fatos que comprometam ou possam
comprometer as atividades ou metas da parceria e de indicios de irregularidades na gestdo dos
recursos, bem como as providéncias adotadas ou que serdo adotadas para sanar os problemas
detectados;

— Elaborar o Relatério Técnico de Monitoramento e Avaliacdo de parceria celebrada conforme
previsto no art. 61 do Decreto Municipal n? 6.659/20, e o submeter a Comissdo de Monitoramento e
Avaliagdo designada através de portaria de nomeacgdo, que o homologars;

— Elaborar Parecer Técnico Conclusivo; conforme previsto no art. 73 do Decreto Municipal n2
6.659/2020.

13.5.2. DAS ATRIBUIGOES DA COMISSAO DE MONITORAMENTO:

— Apresentar declaragdao de todos os membros, declarando que nos ultimos cinco anos ndo
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apresentou qualquer tipo de relagdo juridica com a OSC parceira.

— Monitorar e avaliar as parcerias celebradas pela proposta de aprimoramento dos procedimentos;
pela padronizacdo de objeto, custos e indicadores e pela producdo de entendimentos voltados a
priorizagdo do controle de resultados.

— Informar o gestor da parceria sobre quaisquer acbes a serem realizadas pela Comissdo de
Monitoramento.

— Homologar os Relatdrios Técnicos de Monitoramento e Avaliacdo, que apds analise devera emitir
parecer:

O Regular: quando expressarem de forma clara e objetiva o cumprimento de objetivos e metas
estabelecidos no Plano de trabalho;

O Regular com ressalvas: quando evidenciarem impropriedade ou qualquer outra falta de natureza
formal que ndo resulte em danos ao erario. Apresentar um Plano de Providéncias a OSC com prazos
determinados para adequacdo das questdes apontadas como ressalvas;

O Irregular: quando comprovada qualquer das seguintes circunstancias: Omissao do dever de prestar
contas; Descumprimento total do Plano de Trabalho; e Danos ao erario.

13.5.3. DAS ATRIBUIGOES DO EQUIPAMENTO DE REFERENCIA DO SERVIGO

— Esta parceria terd como equipamento de referéncia do servico, o Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS), que tera as seguintes atribui¢des:

O Elaborar junto a OSC o “Regulamento de Vagas”;

O Alinhar as normativas e aos parametros do SUAS com a OSC;

O Ser o 6rgao regulador das vagas ao servigo, que encaminhard a crianga ou o adolescente ao servico;
O Definir fluxos de encaminhamentos, referéncia e contrarreferéncia de informag¢des com o servico;
O Orientar e articular quanto ao trabalho e atividades que possam ser desenvolvidas em parceria;

O Definir mecanismos e instrumentos para registros de atendimento e acompanhamento as familias
e individuos.

13.5.4. DA PRESTAGAO DE CONTAS

— Prestar contas ao TCE-SP e a Controladoria da Administracdo Indireta - COADI Municipal
observando as regras e prazos previstas na Lei 13.019/14 e suas alteracdes, no Decreto Municipal
6.659/2020 e nas Instrugdes n® 01/2024 do TCESP.

— Analisar a prestacdo de contas apresentada pela OSC que devera conter elementos que permitam
ao gestor da parceria avaliar o andamento e concluir que o seu objeto foi executado conforme
pactuado, com a descri¢do pormenorizada das atividades realizadas e a comprovac¢do do alcance das
metas e dos resultados esperados.

— Analisar na prestacdao de contas apresentada pela OSC as receitas e despesas nos termos das
disposi¢cGes e procedimentos estabelecidos, conforme previsto no Plano de Trabalho e no Termo de
Colaboragao firmado.

— Emitir pareceres, relatérios, declaragGes e certidGes para prestagdo de contas ao TCE-SP e a COADI

Pagina 69 de 75
Rua Ana de Oliveira, 47 — Centro — Sdo Jodo da Boa Vista — CEP 13.870-199
Home Page: www.saojoao.sp.gov.br repasse3setor@saojoao.sp.gov.br
Contato: (19) 3634-4230/3631-0301


mailto:repasse3setor@saojoao.sp.gov.br

Municipio de Sao Joao da Boa Vista
Departamento de Assisténcia Social

Municipal conforme previsto na Lei 13.019/14 e suas alterag¢des, no Decreto Municipal 6.659/2020 e
nas Instrugdes n2 01/2024 do TCESP.
13.5.4.1. DA APROVAGAO E REJEICAO DAS CONTAS

— A aprovacdo das contas ocorrerd quando constatado o cumprimento do objeto e das metas da
parceria, conforme disposto no Decreto Municipal n2 6.659/2020;

— A aprovacdo das contas com ressalvas ocorrerd quando, apesar de cumprido o objeto e as metas
da parceria, for constatada impropriedade ou qualquer outra falta de natureza formal que nado resulte
em danos ao erario;

— Arejeicdo das contas ocorrera nas seguintes hipdteses:

- Omissdo no dever de prestar contas;
—  Descumprimento total do objeto e das metas estabelecidos no Plano de Trabalho;
- Danos ao erdrio.

— O Gestor devera notificar a OSC e a diretora do Departamento Responsavel pela parceria, da
decisdo tomada em relacdo a aprovacao ou rejeicao das contas, de acordo com os tramites exigidos
no art. 79 e 80 do Decreto Municipal n? 6.659/2020.

13.6. DAS RESPONSABILIDADES E DAS SANGOES ADMINSTRATIVAS:

— De acordo com o artigo 79 do Decreto Municipal n? 6.659/2020, a OSC sera notificada da decisdo
referente a aprovagao ou rejeicdo das prestagdes de contas, que neste caso podera:

a) Apresentar pedido de reconsideragdo, no prazo de 15 (quinze) dias, a autoridade que a proferiu, a
qual, se ndo reconsiderar a decisdo, emitira decisao final no prazo de 15 (quinze) dias; ou

b) Sanarairregularidade ou cumprir a obrigagdo, no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel, no maximo,
por igual periodo.

— Exaurida a fase recursal, o gestor da parceria devera:

O No caso de aprovagdo com ressalvas da prestacao de contas, registrar as causas das ressalvas. O
registro da aprovagdo com ressalvas da prestacdo de contas possui carater preventivo e serd
considerado na eventual aplica¢do das sangdes.

O No caso de rejei¢do da prestagdo de contas, notificar a organizagao da sociedade civil para que, no
prazo de 15 (quinze) dias:

a) Devolva os recursos financeiros relacionados com a irregularidade ou inexecu¢do do objeto
apurada ou com a prestagdo de contas ndo apresentada; ou

b) Solicite o ressarcimento ao erario por meio de agbes compensatdrias de interesse publico,
mediante a apresenta¢do de novo Plano de Trabalho, nos termos do § 2° do art. 72 da Lei Federal n°
13.019, de 2014. A diretoria ou chefia da drea a que se refere a parceria, devera se pronunciar sobre
essa solicitagdo no prazo de 15 (quinze) dias. A realizagdo das agdes compensatdrias de interesse
publico ndo devera ultrapassar a metade do prazo previsto para a execugdo da parceria. Compete
exclusivamente ao Prefeito ou ao dirigente maximo do Orgdo da Administracdo Indireta, autorizar esse
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tipo de ressarcimento e definir os demais parametros, observados os objetivos da politica, do plano,
do programa ou da agdo em que a parceria esteja inserida.

— Na hipétese do ndo ressarcimento ao erdrio ensejara:
a) O ingresso de medidas judiciais cabiveis; e

b) O registro da rejeicdo da prestacdo de contas e de suas causas na plataforma eletrénica, se houver,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da rejeicao.

— Os débitos a serem restituidos pela organizacdo da sociedade civil serdo apurados mediante
atualizacdo monetdria, acrescido de juros calculados de acordo com o previsto no artigo 82 do Decreto
Municipal n2 6.659/2020.

— De acordo com o artigo 83 do Decreto Municipal n? 6.659/2020: quando a execugdo da parceria
estiver em total desacordo com o plano de trabalho e com as normas da Lei Federal n? 13.019, de
2014, e da legislacdo especifica, a administracdo publica municipal podera aplicar a OSC as seguintes
sangoes:

a) Adverténcia;
b) Suspensdo temporaria; e
c) Declaragdo de inidoneidade.

— Sera garantida a defesa prévia do interessado no prazo de 10 (dez) dias, contados da data de
abertura de vista dos autos do processo especifico de aplicagdo de penalidades que devera ser
instaurado.

— Asangdo de adverténcia tem carater preventivo e sera aplicada quando verificadas impropriedades
praticadas pela organiza¢do da sociedade civil no ambito da parceria que ndo justifiquem a aplicagao
de penalidade mais grave.

— A sangdao de suspensdo tempordria serd aplicada nos casos em que forem verificadas
irregularidades na celebragdo, execugdo ou prestacdo de contas da parceria e ndo se justificar a
imposi¢do da penalidade mais grave, considerando-se a natureza e a gravidade da infragdo cometida,
as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes e os danos que dela
provieram para a administragdo publico municipal.

— A sangdo de suspensdo tempordria impede a organizacdo da sociedade civil de participar de
chamamento publico e celebrar parcerias ou contratos com érgdaos municipais por prazo ndo superior
a dois anos.

— A sancgdo de declara¢do de inidoneidade impede a organizacdao da sociedade civil de participar de
chamamento publico e celebrar parcerias ou contratos com Orgdos e entidades de todas as esferas de
governo, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a autoridade que aplicou a penalidade, que ocorrera quando a organizagao da
sociedade civil ressarcir a administragdo publica municipal pelos prejuizos resultantes, e apds
decorrido o prazo de dois anos da aplicagdo da sanc¢do de declaragao de inidoneidade.

— A aplicacdo das sangbes de suspensdo tempordria e de declaragdo de inidoneidade é de
competéncia exclusiva do Chefe do Poder Executivo ou dirigente maximo da administragdo indireta.
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— De acordo com o artigo 84 do Decreto Municipal n2 6.659/2020: O gestor da parceria, mediante
ciéncia e ratificacdo da diretoria ou chefia do Departamento e Assessoria responsavel, dard inicio a
procedimento de aplicacdo de penalidades, sempre que verificar a ocorréncia de irregularidades na
execucdo da parceria, seja por constatacdo decorrente da atividade fiscalizatéria, por dendncia,
reclamacdo ou sugestdo da comissdo de monitoramento e avaliacao.

— O procedimento de aplicacdo de penalidades serd instaurado pelo Departamento de
Administracao, apds o encaminhamento de relatério dos fatos sujeitos a penalizacdo, com indicacado
da penalidade cabivel, devidamente instruido com documentos ou provas da ocorréncia;

— A tramitacdo do procedimento se dard no Departamento de Administracdo que procedera a
notificacdo da OSC acerca da instauracdo e prazo para defesa prévia;

— A defesa prévia apresentada serd enfrentada pelo gestor da parceria e encaminhada para a
Diretoria responsavel para decisdo sobre seu acatamento ou ndo em caso de penalidade de
adverténcia, e apenas para ciéncia e encaminhamento ao Chefe do Poder Executivo, nos casos de
imposicao de suspensdo tempordria e declaragao de inidoneidade, a quem caberd a decisdo de
imposicao da penalidade;

— Acatada a defesa prévia, os autos serao arquivados.

— De acordo com o artigo 85 do Decreto Municipal n? 6.659/2020, da decisdo administrativa que
aplicar a penalidade de adverténcia cabera recurso administrativo, no prazo de 05 (cinco) dias,
contados da data da ciéncia da decisao.

— De acordo com o artigo 86 do Decreto Municipal n2 6.659/2020, no caso da competéncia exclusiva
da autoridade maxima, prevista no § 62 do art. 83 do Decreto Municipal n? 6.659/2020, o recurso
cabivel é o pedido de reconsideragdo, no prazo de 10 (dez) dias.

— De acordo com o artigo 87 do Decreto Municipal n2 6.659/2020, na hipdtese de aplicagdo de sangdo
de suspensdo tempordria ou de declaragdo de inidoneidade, a OSC devera ser inscrita,
cumulativamente, como inadimplente junto ao Poder Local, no Tribunal de Contas, e em Divida Ativa
se correspondente a débito financeiro, enquanto perdurarem os efeitos da puni¢ao ou até que seja
promovida a reabilitagdo.

— De acordo com o artigo 88 do Decreto Municipal n2 6.659/2020: prescrevem no prazo de cinco anos
as agdes punitivas da administragdo publica municipal destinadas a aplicar as san¢des previstas neste
edital, contados da data de apresentagao da prestagao de contas ou do fim do prazo de noventa dias
a partir do término da vigéncia da parceria, no caso de omissdao no dever de prestar contas. A
prescricao serd interrompida com a emissdo de ato administrativo destinado a apuragdo da infragao.

— De acordo o artigo 48 da Lei Federal n® 13019/2014 e o inciso X do artigo 183 das Instrucbes do
TCESP n2 01/2024: as parcelas dos recursos transferidos no ambito da parceria serdo liberadas em
estrita conformidade com o respectivo cronograma de desembolso, exceto nos casos a seguir, nos
quais ficardo retidas até o saneamento das impropriedades:

a) Quando houver evidéncias de irregularidade na aplicagdo de parcela anteriormente recebida;

b) Quando constatado desvio de finalidade na aplicacdo dos recursos ou o inadimplemento da
organizagao da sociedade civil em relagdo a obrigacdes estabelecidas no termo de colaboragao ou de
fomento;
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¢) Quando a organiza¢do da sociedade civil deixar de adotar sem justificativa suficiente as medidas
saneadoras apontadas pela administragado publica ou pelos drgdos de controle interno ou externo.

— De acordo com o artigo 61 do Decreto Municipal n? 6.659/2020: na hipdtese de o relatdrio técnico
de monitoramento e avaliacdo evidenciar irregularidade ou inexecucgao parcial do objeto, o gestor da
parceria notificara a organiza¢do da sociedade civil para, no prazo de 10 (dez) dias:

a) Sanar airregularidade;
b) Cumprir a obrigacdo; ou

c) Apresentar justificativa para impossibilidade de saneamento da irregularidade ou cumprimento da
obrigacao.

— O gestor avaliard o cumprimento e atualizara o Relatério Técnico de Monitoramento e Avaliacao,
conforme o caso.

— Serdo glosados os valores relacionados a metas descumpridas sem justificativa suficiente.

— Na hipdétese de persistir irregularidade ou inexecucdo parcial do objeto, o relatério técnico de
monitoramento e avalia¢do:

O Caso opine pela continuidade da parceria, deverd sugerir a determinacao:

a) De devolucdo dos recursos financeiros relacionados a irregularidade ou inexecucdo apurada ou a
prestacdo de contas ndo apresentada; e

b) De retencdo das parcelas dos recursos, nos termos do art. 41 do Decreto Municipal n2 6.659/2020;
ou

— Caso opine pela rescisao unilateral da parceria, devera sugerir a determinagao:

a) Da devolugdo dos valores repassados relacionados a irregularidade ou inexecug¢do apurada ou a
prestacdo de contas ndo apresentada; e

b) Dainstauracdo de processo administrativo se ndo houver a devolugdo no prazo determinado.

— De acordo o inciso Xl do artigo 183 das Instru¢des do TCESP n2 01/2024: esgotadas as providéncias,
comunicar a ocorréncia ao TCESP, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis (artigo 37 da LC n2 709/93),
por meio de oficio assinado digitalmente pelo responsavel, fazendo referéncia ao nimero do processo
naquele Tribunal, se houver, acompanhado de cdpia da documentagdo relativa as providéncias
adotadas pelo Orgdo ou pela entidade para a regularizacio da pendéncia, observando-se as
disposi¢Bes do art. 202 das Instrugdes do TCESP n2 01/2024.

13.7. DA ALTERACAO E PRORROGACAO

A parceria podera ser prorrogada, desde que o periodo total de vigéncia ndo exceda 60 (sessenta)
meses, ou seja, 05 (cinco) anos.

As prorrogacbes deverdao ocorrer mediante solicitagdo devidamente formalizada e justificada do
Departamento responsavel, no maximo 120 (cento e vinte) dias antes do término da vigéncia atual
prevista ao Departamento Administrativo.

O Departamento ou Setor de Gerenciamento de Parcerias com o Terceiro Setor - SGPTS podera
autorizar ou propor a alteracdio do Termo de Colaboragdo ou do Plano de Trabalho, apéds,
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respectivamente, solicitacdo fundamentada da organiza¢do da sociedade civil ou sua anuéncia, desde
qgue ndo haja alteracdo de seu objeto, conforme exigéncias previstas no artigo 50 do Decreto Municipal
N2 6.659/2020 e suas alteragdes.

Toda e qualquer alteragdo necessaria nas a¢des/atividades executadas no servigco e previstas no
Plano de Trabalho, deverdo ser solicitadas com antecedéncia ao Setor de Gerenciamento de
Parcerias com o Terceiro Setor - SGPTS do Departamento de Assisténcia Social, desde que vise pela
gualidade do servico e diante de justificativas devidamente formalizadas, para aprovacao.

A OSC devera comunicar via oficio ao Departamento de Assisténcia Social toda e qualquer alteragao
ocorrida em seus estatutos sociais, mudangas de diretoria ou substituicao de seus membros, com
envio de copia; bem como deverda ser comunicado as alteragdes de funciondrios envolvidos na
execuc¢do do servico.

13.8. DAS TRANSFERENCIAS DE VERBAS COM PROVISIONAMENTOS DE DESPESAS COM PESSOAL

Referente aos valores previstos no Plano de Trabalho com rubricas destinadas a provisionamentos de
despesas com pessoal, ao final da vigéncia da parceria, a OSC devera seguir o seguinte tramite para
gue, o saldo dos valores previstos que ndo foram utilizados, seja devidamente repassado para conta
especifica da mesma, isentando a Administracdo de quaisquer obrigacdes futuras:

— Verificar os funciondrios que nao foram desligados no periodo de vigéncia da parceria e proceder a
simulacdo do calculo de demissdao com a data de encerramento da parceria.

— Asimulagdo devera ser realizada pelo escritério de contabilidade contratado pela OSC, que devera
emitir uma “Folha Espelho com a Simulagdao da Demissao” de cada funcionario, devidamente assinado
pelo contador responsavel e presidente da OSC, contendo a data de emissdo do documento.

— Elaborar uma Planilha Resumo contendo os valores totais por cada tipo de despesa com os
provisionamentos.

— Enviar por e-mail as Folhas Espelho com as simulagdes das demissdes e a Planilha Resumo para
anadlise do Setor de Gerenciamento de Parcerias com o Terceiro Setor, antes da entrega final.

— Serd utilizado como base para andlise e comparagao dos valores apresentados nas Simulagdes das
Demissdes e a Planilha Resumo, o relatdrio emitido pelo sistema online de prestagdo de contas, que
constara os saldos das despesas utilizadas na parceria, incluindo os saldos de provisionamentos.

— Preencher a ‘Declaragdo para transferéncia de verbas com provisionamentos de despesas com
funcionarios em decorréncia de encerramento de Termo de Colaboracdo’ e, antes da assinatura, enviar
para o Setor de Gerenciamento de Parcerias com o Terceiro Setor.

— Providenciar a abertura e apresenta¢do de uma conta bancdria em titularidade da OSC parceira,
com saldo zerado, para fim especifico da transferéncia bancéria dos provisionamentos.

— Apds conferéncia e autorizagao via e-mail do Setor de Gerenciamento de Parcerias com o Terceiro
Setor, sera realizada a transferéncia bancdria pela OSC referente aos provisionamentos na conta
informada, devendo, se possivel, conter a observagao ‘transferéncias de valores provisionamento’,
citando ainda o nimero do termo de colaboragao e sua vigéncia.

— Enviar os documentos finais ao Setor de Gerenciamento de Parceria com o Terceiro Setor, sendo a
declaracdo de transferéncia, folha espelho com as simulagdes das demissdes, planilha resumo e
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comprovante de transferéncia bancaria dos provisionamentos para a conta especifica.

— Realizar o lancamento da despesa de transferéncia de saldo dos valores de provisionamento no
sistema online de Prestacdo de Contas, onde sera criada a despesa “transferéncia de valores de
provisionamentos”.

14.ANEXOS

ANEXO | — Modelos de declaracdes para Chamamento Publico;
ANEXO Il — Modelo Proposta Técnica e Financeira;

ANEXO Il - Instrumental de Andlise da Comissao de Selecao;
ANEXO IV — Modelo Plano de Trabalho;

ANEXO V — Modelo Plano de Aplicagdo Financeiro e Cronograma de Desembolso (Anexo | do Plano de
Trabalho);

ANEXO VI — Modelo Planilha de Custos (Anexo Il do Plano de Trabalho);
ANEXO VIl — Modelo de Relagdo Nominal de Dirigentes.

Sao Jodo da Boa Vista, 30 de janeiro de 2025.

Eliane Buciman de Lima Rossi
Diretora do Departamento de Assisténcia Social
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